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Till lasaren

Denna skrift bestdr av tva delar.

Den f6rsta delen “Med barnadgon. Trygg och trivsam dagvérd” ar av en
handbok for egenvardare, skriven av Katri Kanninen och Arja Sigfrids.
Nyckelordet &r trygghet. Det teoretiska resonemanget &r forankrat i
anknytningsbegreppet och temperamentsaspektet och relaterar till modern
forstéelse av interaktionens och fardighetstraningens betydelse f6r barns vil-
befinnande och utveckling. Forfattarna 6ser ur sin erfarenhet av att utbilda
och handleda egenvdrdare och beskriver mycket konkret tdnkbara
tillvagagdngssatt i sdvdl vardagliga och oproblematiska som knepiga

situationer.

Materialet i handboken baserar sig till vasentliga delar p& det material och de
metoder forfattarna anvént och utvecklat for att utbilda anstillda inom dag-
vérden och ge dem redskap for sin yrkesutovning sammanstéllt till en egen-
vardarens verktygsldda. Den kan naturligtvis anvandas ocksa av andra som

vardar barn.

Personalens exempel frén daghemsvardagen anvinds for att belysa sdval det
teoretiska tinkandet som dess tillimpning i sdttet att se och beméta barnen
utifran deras forutsattningar samt for att bidra till beskrivningen av den pro-
cess som anammandet av egenvdrdarmodellen innebédr for kollegium och

ledning.

Som Oversittare har jag frapperats av forfattarnas engagemang i att med-
verka till att vdra barn har vardforhéllanden som framjar deras vil-
befinnande bade f6r 6gonblicket och pd ldngre sikt. Trots en del svérigheter
att hitta ord och uttryck som ger réttvisa at den ursprungliga texten hoppas
jag att ocksa den svenska 6versittningen skall spegla detta engagemang och

den hoppfullhet om att forandring dr mojlig som genomsyrar raderna.

Den andra delen &r en tidigare utgiven och fér denna publikation ndgot
bearbetad beskrivning av hur egenvardarmodellen fungerat och upplevts i
praktiken, skriven av Ann Backman. Hon sétter in den i ett tidshistoriskt



sammanhang och beskriver de utvecklingsstrivanden som vid tiden for
inforandet av egenvdrdarmodellen i sju svenska daghem i Helsingfors var

forhiarskande nationellt och lokalt.

Forfattaren fortydligar ytterligare den process man &r tvungen att gd in i,
bdde som organisation och individ, for att ta till sig egenvardarmodellen; hur
man till delar r tvungen att frdngd invant tdnkande och handlande; att det i
synnerhet i borjan och ocksd under sjdlva processen kan kdnnas moédosamt,
men ocksa att det dr belénande och ndgonting man vill hélla fast vid i fort-
sattningen. Hon pdvisar ocksa vikten av att handledning ingér i processen.
Ockséd i denna del fér talrika exempel fran faltet tala. Ann Backmans skrift ar
ett viktigt och medvetet valt led i att dterkoppla till filtarbetarna och deras

betydelsefulla insats och kunna pévisa resultaten av deras satsning.

Utformningen av egenvardarmodellen omspénner stora delar av 2000-talets
forsta decennium. Byrdn Svensk socialservice, speciellt barndagvardssektorn
och utvecklingsenheten, har haft en central roll som huvudman for ett flertal
av de projekt som fort processen vidare. Det har varit frdga om en syste-
matisk och medveten satsning. Som chef f6r sédra socialcentralen, dit byrén
horde fram till r 2005, och efter det som byrdchef f6r ett drygt ar, var jag
involverad i skeendena och kénner dirfor ocksd en personlig gliddje over
resultatet. Samarbetet med Det finlandssvenska kompetenscentret inom det
sociala omradet har gett socialcentralen och byrén en unik méjlighet till sak-
kunnigstod och samverkan. Centret har tagit in skriften i sin publikations-

serie och ocksd pd annat sétt stott denna utgava finansiellt .

Min egen smébarnsforildratid 4r f6r linge sedan forbi. Som mormor har jag
med glddje tagit del av innehallet i de bdda delarna och ocks4 lart mig av det.
Skriften riktar sig i forsta hand till egenvardare. Jag rekommenderar den for
var och en som ér intresserad av att veta mera om egenvardarmodellen. De
grundldggande begrepp och synsitt som ingdr i den kan var och en som har

med barn att géra ha nytta av.

Ulla-Stina Henricson
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Forord

Vi dr bada tvdbarnsmammor. Daghemsmiljon, att limna gratande barn péa
dagis, utmaningarna och beléningen i att samarbeta med dagvéardspersonal
ar oss bekanta savil ur ett personligt som ur ett professionellt perspektiv. Att
se pa situationen med psykologens Ogon, att uppleva den med moders-
hjartat, att vara forskare, psykoterapeut, skolpsykolog eller handledare &r
utkiksplatser fran vilka vi granskat dagvdrdens betydelse. Vi har vardera
haft turen att p4 olika hall i Finland och i olika livssituationer hitta sddana
samarbetsparter i daghemmen som genom handledning har velat séka sig
nya perspektiv och ny gliddje for sin verksamhet. Genom diskussioner med
dem och varandra och genom att fortgdende pejla problematiken ur olika
synvinklar har vi format oss en vision av den dagvérd vi skulle 6nska att
finldndska barn tillbringar sin dag i. Ocksd av det som vi tror ar mojligt i ett
finlandskt daghem!

Denna handbok grundar sig inte pa ndgon enskild teori eller pd veten-
skapliga ron, utan pa vaxande kunskap inom psykologi, neurovetenskaper
och andra nérliggande vetenskaper kombinerad med tillimpning av god
praxis formedlad till forfattarna av dagvardspersonal. Det systemiska sattet
att se pa manniskans utveckling betonar att ménniskan dr ett 6ppet system,
standigt mottagligt for nya intryck. Att kunna anpassa sig till férandrade
férhallande ar ett livsvillkor for ménniskan. Vi har forsokt forstd barnets
utveckling och kénsloliv utifrdn anpassning som den bérande tanken. Vi
paverkas av andra manniskor, av den fysiska miljon likavil som av naturen.
Allra starkast formas ménniskosinnet i smdbarnsdldern, i synnerhet under de
tre forsta levnadsdren. Vart synsitt bottnar inte i smabarnspedagogiken utan
koncentrerar sig pa barnets emotionella vélbefinnande. Var strdvan &r att
fora fram psykologisk kunskap om den vuxenvéxelverkan och vixelverkan

mellan gelikar som ligger bakom en harmonisk personlighet.

Den modell “Med barnadgon” vi byggt upp har planerats for vanliga fin-
landska daghem, savil mindre som storre, och for olika former av dagvard.
Den bestar av en union mellan teori och praktik. Det vésentliga &r att forsta

egenvérdarkonceptet som ett arbetssidtt som betonar trygghet. Egenvardar-

12



konceptet dr inte bara en “metod” eller ett “knippe teknik” som man tar till
endast da barnet bérjar i dagvard for att sedan atervéanda till “normal dag-
ordning”. Egenvardarkonceptet tangerar var manniskouppfattning. Det
férandrar vart sitt att bemota barnet och barngruppen under dagens alla
timmar. Det 4r dock inget regelverk hackat i sten, utan lever enligt
personalens personligheter och resurser och enligt t.ex. gruppstorleken. Att
tilldgna sig Med barnégon-modellen &r en process. I borjan kan det behovas
externa rad och direktiv. Avsikten med denna handbok é&r fora fram savél

praktiska exempel som beskrivningar av god praxis.

Grankulla stad, svensk dagvard i Helsingfors och ndgra daghem i Vasa har
inspirerats av Pikku-Saga—projektet (Lilla Saga). Dessutom tillimpas den i
Pargas med nirliggande kommuner samt av Folkhidlsan. Egenvérdar-
konceptet har vickt stor uppmérksamhet runt om i Finland de senaste &ren.
Séttet att forverkliga det dr sdkert lika mangfacetterat som sjdlva instansernal
Esbo stad har forverkligat det pa ett synnerligen fortjanstfullt sétt,
ursprungligen i Soukankujan péivdkoti (ett daghem i S6k6) som en modi-
fikation av Hannah Perkins daghemsmodell. Modellen baserar sig pa en
psykoanalytisk infallsvinkel. Stakes modell “Fostran i samrdd med
foraldrarna” (Kasvatuskumppanuus) understryker i sin tur vikten av att f3

till stdnd en nédra samverkan mellan personal och foraldrar.

Vért sdtt att handla formas i hog grad av den kunskap véar forstdelse &r
forankrad i. Insikten om varfér vi fungerar som vi fungerar &r en vasentlig
bakomliggande motivationsfaktor for fordndring. Vi vet att man medvetet
kan styra utvecklingen av sociala och emotionella fiardigheter. Den modell
som beskrivs i denna handbok baserar sig pa de nyaste utvecklings-
psykologiska teorierna om hur det lilla barnet utvecklas och anpassar sig i
grupp. Vi strdvar efter att ge saval fordjupad forstaelse av barnets utveckling

som praktisk vigledning f6r daghemspersonalen.

Denna handbok skulle inte ha kommit till utan de talrika erfarenheter som
daghemspersonal pa olika hall i bade utbildnings- och handlednings-
situationer har delat med sig av till oss. Modellen skulle inte ha utvecklats till
sin nuvarande form utan denna ldngvariga och intensiva vixelverkan med
daghemspersonalen. Vi vill speciellt tacka personalen vid daghemmet
Tarnan i Helsingfors sdsom ocksd personalen vid Kappelimdki och

13



Ristinummi daghem i Vasa. Dessutom vill vi tacka foljande personer vars
insatser har varit betydelsefulla for att utveckla modellen: Minna Lindstrém,
Hannele Katajisto, Marjut Stubb, Mirjam Kalland och Ulla Nordling. Stina
Forsbergs videomaterial av smd barns forsta tid pa daghem har varit av
ovarderlig betydelse for forstdelsen av vixelverkansfenomenen. Vi tackar
ytterligare Ann Backman, som har skrivit om egenvdrdarmodellen i

praktiken.

Katri Kanninen Arja Sigfrids
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Inledning

Bakomliggande projekt

Tibir-projektet (Tidig identifikation av barn i riskzonen) genomfordes 2003-
2005 vid svenska socialservicebyran i Helsingfors i samarbete med Ab Det
finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omradet (FSKC), som da
leddes av Mirjam Kalland, och med ekonomiskt stéd frdn Lénsstyrelsen i
Sodra Finlands ldn. Projektets malsattning var att vidga professionell
kunskap och 6ka metodologiska fardigheter med tanke pa familjer och i

synnerhet med tanke pd barn i riskzonen.

"En trygg dagvardsstart” var ett Tibir-relaterat projekt (2004-2006) for
byrdns dagvardsenhet, didr egenvardarmodellen fick sin borjan. Katri
Kanninen fungerade som utbildare och handledare. Mélséttningen var att
dagvardsstarten for varje barn under tre ar skall vara sa trygg som mojligt

och till stod f6r familjen.
Utvecklingsmalen i projektet var att:

* gora daghemsstarten till en vilplanerad del av verksamheten

* Dbeakta det enskilda barnet och hans/hennes specifika behov

* §ka personalens sensitivitet for barnens behov

* utvdrdera vilken form av dagvard som &r lamplig for det enskilda
barnet

* stoda fordldraskapet

* frdmja samarbetet mellan dagvardspersonalen och f6éréldrarna

* vidga personalens yrkesmedvetenhet och ¢ka trivseln

* Oka personalens kunskaper i att identifiera risker, sd att de kan
ingripa i ett tidigt skede om barnet och/eller férdldern behover extra
stod

I Tibir—projektet utarbetades ett hembesokformuldr (bilaga 1) i samverkan
med Stakes projekt Fostran i samrdd med fordldrarna (Kasvatus-

kumppanuus). Formulédret anvindes sedan av daghemmen. Inom ramen for
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Tibir-projektet utsdgs daghemmet T&rnan pa Drums6 i Helsingfors till
forsoksdaghem. En stor del av Tédrnans personal deltog i Tibir-utbildningen
som omfattade 20 dagar. Dessutom deltog hela personalen i handledning,
vilket stodde de anstillda i att tilldgna sig ny kunskap och att tillimpa den i
det praktiska arbetet.

I det foljande skedet spreds Trygg start-modellen, som den hette d§, till tio
nya daghem, och sedan till ytterligare daghem. Arja Sigfrids kom med som
utbildare i expansionsfasen. Avsikten med den stegvisa expansionen har

varit att mojliggora tillrackliga stodstrukturer.

Pikku-Saga-projektet forverkligades av Vasa stad dren 2004-2006. Dess syfte
var att i samverkan med barnraddgivningen, dagvarden, hemservicen och det
sociala arbetet skapa en modell for tidiga stodinterventioner for sma barns
(0-8 &r) och deras familjers vélbefinnande. Arja Sigfrids utvecklade modellen
och fungerade pa deltid som psykolog i projektet och Katri Kanninen var
utbildare i egenvdrdarmodellen. Tva daghem hade regelbunden hand-
ledning for flera grupper. I dessa grupper vidareutvecklade man egenvardar-
konceptet och hembesdksformulidret. Man gjorde upp olika formuldr for
fordldrar till barn som borjade i dagvard och dryftade andra evidens-

baserade, fungerande modeller f6r bruk i olika situationer.

En virdefull faktor som paverkat vdra idéer och gett oss en inriktning har
varit hela den process genom vilken Arja inférde StegVis—programmet pa
finska i Finland. Den har omfattat pilotering av versionen i finska for-
hallanden och de olika stegen i att komma ut med ett nytt program. Dér-
utdver har den inbegripit utbildning i programmet p4 olika hall i Finland och
utbildning av utbildarna. Genom allt detta har vi ockséd utvecklat det egna
tankandet. Via kursdagarna vécktes ett behov hos Arja att forstd och séka
fram sddan evidensbaserad och fungerande praxis som fostrare i badde dag-

vérd och skola skulle kunna dra nytta av i sin verksamhet.

I det skedet ordnades den forsta utbildningen fér den svenska dagvarden i
Helsingfors i Trygg start-modellen, ddr modulen Trygg och trivsam
atmosfir ingick. Den bestod av en utbildning i egenvardarmodellen som
Katri hade utvecklat och av en kompletterande utbildning i StegVis-
programmet for de daghem som dnnu inte hade gatt den. Det blev utgangs-

16



punkten fo6r denna handbok. Den utvidgades senare till att ocksa omfatta en
verktygslada for egenvérdare. I det sammanhanget dndrades ockséd namnet
till det nuvarande Med barnadgon, vilket enligt vart tycke vil beskriver
strdavan efter en forstdelse for barnens upplevelser som den vésentliga
mélséttning som skall styra uppldggningen av daghemmets verksamhet i

vardagen.

Innehallet i "Med barnadgon”—programmet?

Den modell vi utvecklat grundar sig alltsd pa god praxis fran saval dag-

varden som forskning. Den bestér av f6ljande delomréaden:

* Egenvardarmodellen

e Hembesok

*  Mjuklandning

* Egenvardarens verktygsldda kallad “En trygg och trivsam grupp”

¢  En nira samverksansrelation med fordldrarna

Prevention ar den grundlaggande principen i programmet

I figur 1 beskrivs olika nivaer f6r prevention och intervention. De handlar
framforallt om prevention och forstirkning av de faktorer som gynnar
barnets sunda tillvixt. Alla de metoder vi beskriver dr avsedda att anvdndas

for alla barn och ligger pd en s k. allmén preventions- och interventionsniva.

En egenvardare tonar in sig pd barnet och fungerar som “den trygga
hamnen” fo6r honom/henne nir allt inte str ratt till. Ett sddant sitt att
forhalla sig ger henne ett redskap for att f6lja med hur barnet beter sig och

fungerar och for att sa tidigt som mgjligt ingripa i icke-onskvért beteende. Pa

! Forfattarna anvinder ofta uttrycket “lapsen hitd”, ordagrant “barnets nod”,
som samlande begrepp f6r t.ex. oro, dngslan och, rddsla, 6verhuvudtaget for
tillstdnd dér barn mar ddligt eller allt inte star ratt till. I 6verséttningen har
jag anvant mig av dessa och andra liknande uttryck. Ett annat svérfdngat ut-
tryck dr “virittdytyminen” (eng. attunement) som numera dversatts med det
for finlandssvenskt sprakbruk nagot frimmande ordet intoning.

Jag har valt att for enkelhetens skull om och ndgot stereotypiskt relatera till
vardaren/ldraren o.s.v. som hon/henne. (Oversittarens anmérkning)
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den andra nivan erbjuder programmet en positiv infallsvinkel for att arbeta
med barn i riskzonen och konkreta, evidensbaserade metoder for att i

preventivt syfte forandra dagvardsrutiner genom riktade interventioner.

P& den tredje nivén, nivan for selektiv och intensiv intervention fér hogrisk-
barn, finns det fortfarande en klar nytta av egenvardarens bidrag i over-
laggningar mellan expertis och fordldrar. Man kan hitta konkreta tillviga-
gangssatt i verktygslddan att inforliva i barnets individuella plan for
smabarnsfostran. Pa denna nivd dr det avgorande att interventionerna ar

planmaéssiga och svarar mot barnets sdrbehov.

Programmet omfattar sdledes i huvudsak de tva forsta nivderna. Primér-
nivan dr dock ocksd till nytta i arbetet med barn med de storsta ut-
maningarna. Att tillimpa grundprinciperna ar sdkert till nytta sett med

barnadgon bade for barnet och f6r de vuxna omkring honom /henne.

Enligt de riksomfattande riktlinjerna f6r smabarnsfostran skall man gora upp
en individuell plan f&r varje barn som stéd f6r hans/hennes uppvixt, utveck-
ling och inldrning. Planen &r ett centralt arbetsredskap som skall beakta
barnets upplevelser, behov och utvecklingsforutsittningar. Den hér sortens
planering 4r fortfarande i sin linda i Finland och ligger pa en mycket generell
nivad. Barn i riskgrupper och barn med hogrisk krdaver dock en plan pa
genomforandenivd som baserar sig pd grundlig observation och analys. Det
ir en utmanande uppgift som fordrar satsning och gruppsamarbete, ofta

ocksa utomstdendes hjalp.
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Egenvardarsystem, individuell
beteendeplan, nara samarbete
med foraldrar och andra
sakkunniga

Egenvardarens lyhordhet,
verktygsladans arbetssatt,
féraldrasamarbete, tilldmpning av
program for sociala och emotionella
fardigheter i vardagen

Riktad intervention
barn i s.k. riskzonen
| grupp och
smagrupper
(10-20%)

Hembesok, mjuklandning, ,
egenvardarsystem, samverkan
mellan foraldrar och personal,
genvardarens verktygslada, positiv
axelverkan, uppmuntran, struktur,
regler, tydliga paféljder, traning av
sogiala och emotionella fardigheter

Allmén
(alla barn)

Figur 1 Med barnadgon i daghemsvardagen. Nivéer for prevention och intervention.

Manniskans grundbehov: alla har ett behov av och ratt att bli horda

Vi delar alla ett behov av att bli helhetsméssigt sedda och hérda och bemétta
som vért eget unika jag. Det 4r bra att emellanat fundera 6ver hur barns
grundbehov blir tillgodosedda i daghemmet i allménhet och i barngruppen i
synnerhet. Trygghet och 6verlevnad &r priméra grundbehov. For ett barn &r
det viktigt att f4 kdnna att tillvaron &r trygg. Han/hon maéste fa kunna lita pa
att sdvil fysiska som psykiska behov blir tillfredsstillda pa ett férutsigbart
sitt. Den trygga hamnen foretrdds sdrskilt av egenvardaren, den person i

daghemmet som barnet framfor andra kan ty sig till och lita pa.

Det andra grundbehovet &r kirlek, att f& uppleva omsorg, kinna till-
horighet och kidnna att man ar dlskad. I daghemmet Sppnar sig en ny vérld

for barnet, utanfér hemmet. I och med upplevelsen av att det finns flera nya
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vuxna och kompisar som tycker om honom/henne vixer det sociala och
emotionella kapitalet och sjdlvkédnslan stdrks. I borjan understryks
egenvardarens roll som garant for denna kénsla av att ndgon bryr sig om en

och i bésta fall andas hela gruppen samhdérighet och omtanke.

Behovet av sjilvstindighet och autonomi accentueras hos det véxande
barnet. Det &dr vasentligt att backa upp barnet i dess utveckling till sjalv-
standighet genom att betona glddjen i att kunna gora saker och sté i véxel-
verkan med andra. Varje barn vill kdnna uppskattning f6r det han/hon ar i
sig sjdlv, inte enbart f6r sina prestationer. Barn har olika fardigheter och olika
féormaga och i varje barn kan man hitta starka sidor och speciella intressen.
Genom att lyfta fram dem och uppmuntra barnen pa dessa punkter kan
vardarna ge det enskilda barnet en kénsla av att just han/hon &r viktig och
bra pa vissa saker. P& vissa omrdden kan han/hon behova 6va sig. Om den
vuxna dr empatisk och férmdr formedla en kénsla av tillit och uppskattning
sa forstdr barnet den anstrangning nya fardigheter kraver och stdr battre ut
med att 6va sig i dem. Att kunna forverkliga sig sjdlv i samklang med de

egna starka sidorna dr malséttningen f6r varje barn.

Maénga forskare som arbetar med barn anser att ett viktigt grundbehov &r att
ha trygga och klara grinser. I dagvéarden innebér detta klart uttalade regler
och forvantningar pd hur man skall bete sig och sddana sitt att fungera pa
som barnen kan ta modell av. Nar dagen ar strukturerad och samma rutiner
upprepas markerar detta redan i sig stodjande grénser f6r barnets beteende.
En del barn har inte fitt tillrackligt klara granser hemma. De drar darfor stor
nytta av att f& modeller for nya beteendefardigheter och av att det finns klara

konsekvenser om de inte haller sig inom de grénser som dragits upp.

Var och en av oss har ocksd ett behov av att ndgon validerar eller ger ett
beridttigande at vara kénslor och behov just sidana som vi upplever dem.
Otrevliga kanslor ar signaler pa att ndgonting inte fungerar. Barn bor vag-
ledas i att pa ett dldersadekvat sitt hitta konstruktiva kanaler for att uttrycka

sina kédnslor. De ldr sig reglera sina kinslor efter hur de vuxna reglerar sina.

Humorn eller ritten och méjligheten att ha roligt anses ocksa vara ett viktigt

grundbehov. Ett enda glidjedmne under dagen, en kédnsla av ha lyckats,
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ndgonting att vara beldten med, ett barnaleende, skratt och kinder som

gloder av iver f&r ocksa vardaren att komma ihdg varfér man gor jobbet.

Sammanfattning av grundbehoven

Trygghet och 6verlevnad

Karlek

Sjalvstandighet och autonomi
Uppskattning och uppmuntran

Formdgan att tro pa sig sjdlv (self-efficacy)
Grénser

Kiénslo- och behovsvalidering

Gladje
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1
Barnets valbefinnande paverkas
av manga faktorer

1.1 Den tidiga vaxelverkans betydelse for barnets
psyke

Det lilla barnet dr socialt mycket beroende. Varje barn f6ds med ett visst
genetiskt arv. Det centrala f6r hur ménniskosinnet formas &dr dock inte arvet
eller byggstenarna utan det sétt pa vilket “tillredningen” sker. Vart sinne
utvecklas i vixelverkan med andras sinnen, inte i isolering. Inverkan av den
sociala interaktionen ar sd genomgripande att det ibland ar svart att fa tag i
den. Den tidiga interaktionen formar vara kroppsliga funktioner, vara
kéansloupplevelser och vara handlingsménster. De forsta levnadsdren ar sir-
skilt betydelsefulla eftersom kroppsfunktionerna och i synnerhet hjarnan
annu haller p4 att ta form. Personligheten &r inristad i varje cell. Hjarnforsk-
ningen och den sk. neurovetenskapen visar pd att barnets hjdrna formas i
viktiga méanniskorelationer och anpassar sig till det i dem rddande kéanslo-
klimatet pa ett avgorande sitt. Forutom fordldrarna har syskon, dagvardens
vuxna och andra barn pad dagis samt Gvriga kompisar en stor betydelse.
Kénsloatmosfaren kring egenvardaren och i dagvéarden som helhet 4r saledes

inte utan betydelse!

1.2 Anknytningsteorin ar en teori om faror och
trygghet

Minniskans grundldggande, biologiska behov av en annan ménniska kan
bla. forklaras utifrén anknytningsteorin. Man har tdnkt sig att ménnisko-
babyn, nir farosignalerna aktiveras, under evolutionens gang har sdkrat sin
6verlevnad genom att ty sig till den vuxna som tar hand om honom/henne.

Man kan tdnka sig att det finns tva olika aktionsfaser i hjdrnan: en utétriktad
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och undersdkande och en som bevarar individen vid hotande fara

(alarmfasen).

Minniskan riktar sin uppmérksamhet utdt ndr hon upplever tillvaron trygg.
Hon é&r nyfiken, utforskar sin omgivning eller leker och dr inriktad pé rela-
tionen till andra. Alarmvéxeln sétts i nédr individen kdnner sin existens hotad.
Den aktiverar de djupa lagren i hjarnan, den s.k. reptilhjarnan. Att alarm-
véxeln har satts i kan ta sig uttryck i en kampreaktion, t.ex. i skrik och
kréngel ndr barnet blir till sig infor en separation eller sé att han/hon stelnar
till. Det lilla barnet signalerar sitt behov av ndrhet genom att grata, genom att
soka sig i famnen pa den som har omvédrdnaden eller genom att pa nagot
annat sitt forvissa sig om nérhet till personen i friga. Nér trygghetskinslan
dter infinner sig &tergar kroppen till viloldget, nyfikenheten &ver och

intresset for det som hiander i omgivningen kan igen ta vid.

1.3 Anknytningssystemet aktiveras vid hot

Anknytningsteorin &r alltsd en teori om faror. Anknytningssystemet
aktiveras i situationer dar manniskan upplever sig vara i fara eller hotad av
antingen psykologiska eller fysiologiska orsaker. Fastdn vi vuxna “vet” att
vért barn &r i trygghet pa sin vardplats eller i sin egen sidng, kan skrédcken
anda vara en verklighetstrogen upplevelse for barnet.

Minniskosinnet har under evolutionens géng byggts upp till en konstant f6r-
sdkran om ndrvaro. Ocksa en liten stund av foréldra- eller vardarfranvaro ar
hotfull for det lilla barnet. Ensamhet, mérker, plotsliga héga ljud, nagot
annat som hinder plotsligt, ett djur som dyker upp ovéntat, stora
temperaturvéxlingar (t.ex. att g& ut pd vintern), smaérta, sjukdom, trotthet,
hunger, rddsla, frimmande ménniskor, separation fran féridldrarna eller fran
andra personer till vilka barnet dr anknutet; alla dessa fenomen kan ge

omsorgspersonen en vink om att anknytningssystemet ar aktiverat.

Det dr anmérkningsvért att notera hur olika viaxlingar i det fysiologiska
tillstdndet aktiverar anknytningssystemet. Behovet av egenvdrdaren &r stort

ndr barnet 4r t.ex. hungrigt eller trétt. Egenvérdaren &r ocksd den som kan
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”blasa bort” det som gor ont pa ett alldeles speciellt sitt, pa ett sdtt som en

annan vardare som eventuellt forst &r pa plats inte formar.

Behovet av ndrhet uppstdr ocksd ndr barnet inte lingre orkar leka eller
annars upplever sin situation otrevlig. Fastin vi som vuxna uppskattar
trevliga 6verraskningar och maskerader later det utvecklingspsykologiska
vetandet forstd ndgonting helt annat i friga om vad som &r trevligt for ett
barn. Det bekanta, férutsdgbara och lampliga rutiner dr darfér grundpelarna

i varden.

Man kan ocksa se pa upplevelser av otrygghet utifrdn graden av intimitet i
de situationer det handlar om. Att klds av och p4, att &ta, att ldggas for att
sova och att g& pa toa dr speciellt intima hud-mot-hud-situationer, som
barnet tidigare kanske har upplevt bara med en eller tvd personer. Det kan
ibland vara hélsosamt att tdinka pa hur man sjélv skulle reagera i en kultur
med ett frimmande sprak ddr man t.ex. inte kan tala om hur man vill bli

vérdad p4 sjukhus.

1.4 Anknytningsklassificeringar

I undersokningar och kliniskt arbete har anknytningen klassificerats med
hjilp av en metodforskning i frimmande situationer, som utvecklades av
Mary Ainsworth pé 1960-talet. De tre huvudgrupperna &r trygg, en otrygg-
undvikande och en otrygg-ambivalent anknytningsmodell. Verkligheten &r
alltid mera mangfacetterad, men férenklade klassificeringar kan ge oss insikt

i hur barnets behov i huvudsak har blivit bemétta.

I en trygg anknytning forméar fordldern ta emot barnets ibland kaotiska
kéanslouttryck och den dngslan som barnet har. Fordldern ger gestalt at
uttrycket och ger det tillbaka till barnet med f6érédndrat kédnsloinnehall s§ att
det t.ex. vid sidan av dngslan ocksd finns en lugnande inslag. Nér s& sker
upplever sig barnet vara sett och forstitt “anda in i médrgen”. Han/hon fér en
internaliserad erfarenhet av att det leder till omvardnad att ge uttryck &t det

svara.

En trygg anknytningsrelation skyddar en inte for stotar i livet. Den har
konstaterats vara kopplad till bl.a. barnets forméga att kdnna igen och
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uttrycka sina kédnslor samt med att kunna reglera dem och sin aktivitet, med
formagan att kénna sig in i andras sinnestdmningar, med férmagan att leka
savdl for sig sjdlv som med andra, med social flexibilitet, med minnes-
funktionerna, med inldrningen och med férmagan att anpassa sig till stress
och tornar i livet. Det vésentliga dr anknytningsgestaltens férmdga att
fungera som en trygg bas for barnets upptacktsfarder sdvél som att vara den

trygga famnen nir barnet behover trost.

Ett barn med trygg anknytning kan med storre sannolikhet ritt snabbt skapa
sig en relation till egenvardaren. Ett sddant barn kan ocksa ty sig till henne i
svérigheter. Ett sddant barn formedlar Sppet bade sina positiva och negativa
kédnslor till sdvadl fordldrar som egenvdrdare och kan reagera starkt i

separationssituationer t.ex. pd morgnarna.

Nir barnet & andra sidan har internaliserat erfarenheter av att uttryck for
svara kinslor (t.ex. sorg, nedstimdhet, irritation, avundsjuka) leder till att
omvardnadspersonen drar sig undan eller t.o.m. bestraffar beteendet blir det
frdga om en otrygg-undvikande anknytning. Barnet lar sig att undvika ett ge
uttryck for icke-onskviarda kédnslor. De enskilda anknytningstyperna kan
kanske hellre ses som en linedr dimension. Vi kan vara mer eller mindre
trygga eller otrygga. I den ena dndan av den otrygga—undvikande dimen-
sionen kan barnet dndd utat sett vara hurtigt, den som klarar sig fastin
han/hon inuti upplever tillvaron otrygg. Man har i forskningar noterat att
dessa barn utdt sett kan upptrdda med lugn och med skenbar likgiltighet,
medan det vid noggrannare undersokningar konstaterats att deras puls och

autonoma upphetsningstillstdnd ar férhojda.

I den andra dndan av dimensionen kan barn med “resta antenner” anpassa
sin aktivitet till minsta lilla sinnesférdndring hos den vuxna. Dessa barn kan
utat sett verka vara rena solstrdlar fastin den inre verkligheten &r en helt
annan. Utvecklingsmaéssigt 16per de stor risk att forbli fjarmade fran sina
egna fornimmelser bdde pa det sjilsliga och kroppsliga planet. De kan vixa
upp att tro att de egentligen inte borde ha ndgra kénslor alls eftersom ingen
tycks vara intresserad av dem. Om foérdldern inte star for emotionell
reglering far inte heller barnet erfarenhet av hur han/hon skall forma och

reglera sina egna kénslor, inte heller av hur han/hon skall upprétthélla sin
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kénslobalans. Han/hon kan istéllet férsoka undertrycka upphetsning och

kénslor i allmédnhet, emellertid utan att lyckas med det.

Ett barn som véxer upp med en inkonsekvent forédlder kan utveckla ett inre
antagande om en ambivalent anknytningsrelation. Fordldern dr omsom
intresserad, lamnar 6msom barnets kanslouttryck helt obeaktade. Detta leder
till att barnet maste koncentrera sig pa att iaktta fordlderns sinnesstaimningar
for att hitta det optimala 6gonblicket for att mojligen f4 uppmaérksamhet.
Barnet ldr sig att inte 6verhuvudtaget tro pa tillforlitligheten i sina kénslor.
Han/hon kan istéllet f6r att undertrycka sina kéinslor ldra sig att 6verdriva
dem p4 ett sédtt som kan vara till skada f6r autonomin. Han/hon kan kldnga
pa andra eller soka uppmairksamhet pé ett negativt sitt och pa sa sitt littare
védcka forargelse hos omvérdaren. Barnet finner inte lugn i leken eller i att
utforska omgivningen for att anknytningssystemet stindigt ar pakopplat.
Detta kan ta sig uttryck i en bristféllig sjalvuppfattning, i problem med sjalv-

kontrollen och i t.ex. inldrningssvarigheter.

1.5 Barn fods olika - temperamentets betydelse

Med temperament avses en biologiskt baserad, medfodd bojelse att reagera
pd sdvdl yttre stimuli som egna fornimmelser och kénslotillstdnd.
Temperamentet hdnfor sig séledes till den individuella stilen att reagera och
handla, en fallenhet att handla pa ett sdtt som sdrskiljer en frdn andra
ménniskor och som vittnar om det sétt att reagera som dr typiskt for en sjalv.
Temperamentet férklarar varfor en och samma sak kan vara litt och rolig for
nagon, men en kalla till dngest for ndgon annan. Generaliseringar som “barn
dlskar 6verraskningar” eller “barn dr nyfikna av naturen” héller alltsd inte
streck. Barn savdl som vuxna dr prdaglade av sina medfédda bojelser.
Temperament betyder sdledes inte den till vardags ofta anvdnda beskriv-
ningen ”fargstark personlighet”. Lugn och blygsel &r lika mycket tempera-

ment.
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1.5.1 Temperamentsdragen

Olika temperamentsforskare har gjort upp férteckningar pa drag som
forekommer hos alla minniskor sdsom aktivitet, rytmicitet (férutsédgbarhet),
socialitet, emotionell reaktionsbendgenhet, intensitet eller emotionell
uttrycksstyrka,  stérningsbendgenhet, entrdgenhet eller uthdllighet,
anpassningsformaga eller flexibilitet och bendgenhet for att ndrma sig
respektive dra sig undan andra. I det har sasmmanhanget har vi anvént Liisa

Keltikangas-Jarvinens oversikter och forskningsresultat.

Aktivitet betyder den kraft eller snabbhet med vilken ménniskan handlar.
Ett barns aktivitet kan granskas bl.a. utifrdn hur ldnge han/hon orkar vara
stilla, hur kraftiga gester han/hon har, hur ljudligt han/hon rér sig (springer
han/hon hellre &n gér), hur snabbt han/hon &ter eller pratar. Ett barn med
hog aktivitet dr livligt i 6verkant och gor ofta saker med hela kroppen. Ett
aktivt barn utvecklas ofta motoriskt tidigare &n sina &rskamrater. Han/hon
lar sig ga och cykla tidigare och &r stindigt i rérelse. Ju ldngre det aktiva
skedet har pédgétt desto svarare har han/hon att komma till ro. Ett sddant
barn behover rikligt med tillfallen att réra sig och ge uttryck for sin energi
utan att f4 negativ uppmdérksamhet for sin energiskhet. Aktivitetsdraget
behover inte leda till problem om barnet bara har majlighet till och utrymme
att rora sig. Déligt planerade och trdnga utrymmen kan ddremot vésentligt

forsvara ett aktivt barns anpassning.

Ett barn med ldg aktivitetsnivd &r ldngsamt och trogt i sitt sysslande.
Langsamhet skall dock inte tolkas som of6rmaga till initiativ. Det racker bara
lingre innan ett siddant barn far kliderna pa sig eller har itit fardigt.
Han/hon &r ofta forsiktig i instédllningen till det som hénder i omvérlden och
gdr ldngsamt tillvdiga samt har en benigenhet att lingre forbli beroende av
vuxenstod. Det dr viktigt att inte stimpla 14g aktivitet som dumhet eller
lattja. I daghemmet beh6ver man istéllet sdkra tillrackligt med tid for
omstdllningar. Det dr ocksé viktigt att komma ihag att temperamentsdrag
inte férandras. En langsam mé&nniska kommer alltid att vara sdvlig. Daremot
kan hennes sitt att komma tillrdtta med ldngsamheten férdndras med tiden.
Allra viktigast dr det and4 att vi far uppleva oss accepterade sddana som vi

ar och med de egenskaper vi har.
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Med rytmicitet avses de fysiologiska funktionernas regelbundenhet och
forutsdgbarhet. En hog rytmicitet tar sig uttryck i sd exakta fysiologiska
skeenden att man néastan kunde stilla klockan efter dem. Ett barn kan ofta
redan tidigt ha en fast och klar sovrytm, fasta mattider och regelbunden
tarmfunktion. Rytmicitet kan ocksa ta sig uttryck i ett behov av att halla en
viss ordning i ndromgivningen. Ett rytmiskt barn &r litt att ha och géra med i
daghemmet, om hemmets och daghemmets tidscheman kan jamkas samman.
Att védnja sig vid en ny vérld i daghemsmiljén kan 4nda vara utmaning for
honom/henne eftersom alla fordndringar i sig dr en utmaning for det

medfédda behovet av trygghet och behérskning.

Ett barn med lag rytmicitet 4&r mera of6rutsdgbart i sina fysiologiska
funktioner. Han/hon kan ha svart att hitta sovrytmen. A andra sidan kan ett

saddant barn ha storre férmaga att anpassa sig till nya situationer.

Socialiteten visar hur séllskaplig en méanniska &r, hur gdrna hon soker sig till
andras sillskap och hur angendmt hon upplever det. En del barn kommer
gdrna till daghemmet for att leka med andra barn. De trivs i séllskap. Andra
dédremot upplever séllskap som en belastning; de trivs bdttre med att syssla

pa egen hand sa framt de forsdkrat sig om att en trygg vuxen &r ndrvarande.

Den emotionella reaktionskinsligheten eller sensitiviteten visar hur litt
ménniskan reagerar pa emotionella stimuli eller stimuli via olika sinnen. En
del barn 4r véldigt kinsliga for minsta lilla antydan. Ett sensitivt barn ser och
madrker allt samt reagerar starkt pa sival farger och smaker som berdring. Att
yllet sticks eller tvittinstruktionsmérket skaver kan kdnnas outhadrdligt. Att
vdnja sig vid nya matrdtter och smaksensationer kan ta aratal. Oljud i
omgivningen eller en virdare som hdjer rosten kan vara ett lidande. Det &r
viktigt for sddana barn att det inte finns f6r manga incitament eller for
mycket oljud i ndromgivningen och att det egna reviret har stakats ut. De &r
ofta ocksd mycket kénsliga fér de stimningar som rader, t.ex. att nagon i
personalen verkar ha slut pd krafterna eller for personalens inbdrdes

oenighet.

Barn med 14g sensitivitet dr rena motsatsen. De &r inte kédnsliga for signaler
varken frdn omgivningen eller frdn den egna kroppen och kan ha hog smart-

troskel. De &r inte heller bra pd att lisa av andras kdnslokommunikation.
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Anpassningsféormaga innebar méanniskans formaga att komma till réatta vid
férandring. Hog anpassningsférmdga tar sig uttryck i ldtthet att ta till sig
ndgot nytt, i flexibilitet i 6vergéngsskeden och i snabbhet att vinja sig vid det
nya. Tank tex. pd dagvardsstarten. En del barn anpassar sig pd ett par
veckor, en del motsitter sig omstillningen kraftigt och ldnge. Faran finns att
ett barn med hog anpassningsférmdga gloms bort i en stor barngrupp i
synnerhet om samma vérdare dessutom har ett utagerande barn att ta hand
om i mjuklandningsskedet. Varje barn har dock ett stort behov av individuell
uppmairksambhet.

Lag anpassningsforméga kan yttra sig i svarigheter i 6vergéngsskeden. Ett
barn med detta drag héller sig helst till sddant som &r tryggt och bekant.
Han/hon behéver mycket tid att tinka sig in i t.ex. en utfird och mycken
forberedelse och mér, sdsom ocksd andra barn, bra av att ha klara rutiner,
ordning, regler och strukturer. Risken med ett barn med ldg anpassnings-
féormdaga dr att de vuxna tror att det handlar om medvetet trots eller om att
testa granser och att de krdver lydnad istdllet for att satsa pa sin egen
forberedelse och forutsdgbarhet. Lag anpassningsférmdga kombinerad med
avsaknad av strukturer i daghemmet kan markas i trétthet och spandhet
hemma ocksa efter anpassningsperioden. Samarbete och samtal med
fordldrarna, i synnerhet i frdga om hur barnet reagerar, kan ge viktig infor-

mation om ett sddant barns formaga att anpassa sig till olika sorts situationer.

Med entrigenhet avses seghet och ovilja att ge upp. Ett barn med detta drag
ar envetet och pedantiskt och vill 6va sig ldnge pa nya saker. Han/hon ger

inte upp létt.

Motsatsen dr att ha kort spannvidd och att ge upp infér uppgifterna relativt
latt. Barn med 1ag entrdgenhet sysslar med 4n det ena och 4n det andra. De
blir ocksa latt frustrerade. Ur inldrningssynvinkel &r detta temperamentsdrag
inte oproblematiskt. Dessa barn behéver mycket std i att slutfora en uppgift.
Risken att de anvdnder sig av uppseendevdckande beteende infér en

prestation finns ocksa.

Pa vardagssprak betyder storningsbenidgenhet dalig koncentrationsférmaga.
Barn med stor bendgenhet i detta avseende glommer ldtt vad de héller pa

med nir ndgonting nytt fingar uppméarksamheten.
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Barn med 1&g storningsbendgenhet dr ddremot bra pd att koncentrera sig och

formar fordjupa sig i det som de héller p&d med.

Med intensitet avses den styrka med vilken ménniskan uttrycker sina
kénslor och erfarenheter. Ménniskor &r olika i frdga om hur starkt de upp-
lever och ger uttryck 4t sina kédnslor. Hogintensiva barn har kraftiga uttrycks-
sidtt och dr rdtt dramatiska. De visar starkt s&vil sin glddje och sorg som
rddsla och hunger. Det dr viktigt att ocksd beakta det kulturella inflytandet
pa temperamentsdragen. I den finlindska kulturen férhéller man sig oftast
reserverat till kraftiga kédnsloyttringar. De kan t.o.m. anses &verdrivna eller

odkta.

Lagintensiva barn &r lugnare och mera kontrollerade i sina kénslo-
upplevelser och uttryck. Risken finns dock att dessa barn blir forbisedda i
gruppen och inte far stod for hur de skall ge uttryck och ord &t sina kénslor.
For dem dr det speciellt viktigt att egenvardaren tonar in sig pa just deras
intensitetsnivd och deras sétt att uttrycka sig pd och pa sa sétt stoder dem i

bade kinslodifferentiering och -hantering.

Med ett ndrmande eller fjarmande temperamentsdrag avses ménniskans
reaktioner infér andra maénniskor, nya och ovéntade situationer eller
omstindigheter. Narmandebendgenheten syns i en positiv och engagerad
hallning. En ménniska med fjairmandebendgenhet dr ddremot reserverad
eller drar sig direkt undan det nya. For ett blygt barn som har benidgenheten
att dra sig undan fororsakar dagisstarten sannolikt stor stress. Det &r speciellt
viktigt for ett sddant barn att i lugn och ro tillsammans med en férédlder fa
bekanta sig med saker och ting. Det kan ocksd behovas en forlingd
mjuklandningsperiod. Ndrmande- fjairmandebenédgenheten 4r inte en indi-
kator p& hur méanniskan reagerar efter initialskedet. Anpassningsférmégan

berattar mera om det.

Man kan se pa temperamentsdragen linedrt. Var placering pa linjen avgors
om vi har mer eller mindre av ett speciellt drag. Temperamentsdragen har en
normalférdelning bland befolkningen med f4 i ytterlighetspositionerna och
manga i mitten. Varje ménniskas sdrdrag bestdms siledes av de omrdden

dér hon skiljer sig mest fran genomsnittet.
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Vart och ett drag bor granskas enskilt f6r att se hur mycket eller litet det
framtréder. Tillsammans bildar dragen en helhet, en temperamentsprofil. De
enskilda dragen berittar inte s mycket. Det dr kombinationen av dem som
kan sdga nigonting om sannolikheten f6r hur barnet kan tdnkas reagera i
olika situationer. Ett barn kan vara aktivt men om han eller hon dessutom &r
kénslig eller har litt att ndrma sig andra 4r en helt annan sak. Ett barn med
kombinationen hog aktivitetsnivd och stor sensivitet reagerar litt kansligt
och oroligt, medan kombinationen hog aktivitet och latthet for att ndrma sig
andra gor att barnet ivrigt och nyfiket séker sig till andra. Vi kan i tanken

forestilla oss hur de olika kombinationerna syns i mjuklandningsstadiet.

1.5.2 Olika temperamentskombinationer

Det har gjorts forsok att klassificera temperamentsdragen i olika block.
Verkligheten dr dock mycket mera méngfacetterad &n sa och f& av oss hittar
oss sjdlva eller barnen i den egna gruppen i renodlade beskrivningar enligt
nedanstdende grupperingar. Ett mera givande sitt dar darfor att rita
temperamentsprofiler pa barnen t.ex. i samband med uppgorandet av de
individuella planerna f6r smdbarnsfostran. I forskningssammanhang
anvénds olika statistiska grupperingsmetoder. Den vanligaste grupperingen

ar i allméanhet f6ljande:

* Det littskotta barnet: Mattlig aktivitetsniv4, social och glad, lugnar
ner sig snabbt, inte rddd av sig eller sarskilt reaktionsbendgen, god
iakttagelseformdga, enveten och forutsidgbar

* Det utmanande barnet: Hog aktivitetsniva, inte sarskilt social,
reaktionsbendgen, lugnar sig ldngsamt, orkar inte anstranga sig

* Det troga barnet: Lag aktivitetsniv4, inte sirskilt social, behdver tid
for lugna sig, inte speciellt radd av sig eller reaktionsbenédgen,
mattlig iakttagelseformaga

Det ar viktigt beakta att temperamentet sdsom beskrivet hdr kommer till
synes uttryckligen genom hur litt- eller svarfostrat respektive litt- eller svar-
lugnat fordldrarna upplever att barnet &dr. Det kan alltsa vara si att
fordldrarnas och personalens upplevelser av barnet skiljer sig vasentligt frdn

varandra. Vi far inf6r varje barn stélla oss fragan vad som é&r inlédrt och vad
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som dr biologiskt grundat. Temperamentet férklarar inte hur olika individer i
en viss gruppering eller som enskilda fungerar i en viss situation. Kommer
det ilskna barnet att sld sin kompis eller s6ker han hjidlp av vérdaren i sin
ilska? Ett barns sétt att fungera utvecklas i interaktion med dem som vardar
honom/henne. Fastin temperamentet har en biologisk grund och 4r en
konsekvens av individuella skillnader i hjdrnan, s& formas hjirnan och via
den temperamentet sdrskilt under de tre forsta levnadsdren. Varje barns
individuella temperament stéller sdledes krav pd att fostraren, vare sig han
eller hon &r fordlder eller vardare, kan anpassa sitt eget beteende till barnets

medfédda egenskaper.

Med forskningstermer talar man om antingen god eller dilig samstdmmighet
mellan barnet och omgivningen (goodness of fit). Det beh6ver inte alls vara
nagot fel pd barnet, det férvéntas bara hela tiden fel saker av honom/henne.

Délig samstammighet férorsakar stress.

1.5.3  Att beakta temperamentet i dagvarden

Det har gjorts manga undersdkningar i daghemsvérlden om temperamentets
inverkan pd barns beteende och anpassning i daghemmet. Man har lagt

marke till att barn med ett krdvande temperament:

* lider mer av avsaknad av strukturer och instabilitet i gruppen

* far mindre positiv uppmérksamhet och omsorg av personalen

* far mera negativ uppmirksamhet av personalen

* framkallar mera kontrollerande eller grinsdragande beteende hos
personalen

* lider mera av anpassningssvarigheter och uppvisar mera problem-
beteende

* lider ocksd senare i skolan mera av sitt problembeteende

Det dr med andra ord s att ett barn med ett speciellt krdvande temperament,
sdsom alla barn, har nytta av klara strukturer sdsom en forutsédgbar dag-
ordning, en stabil grupp, minimalt med byten i gruppen under verksamhets-
aret och bestdende vérdarrelationer. En lugn fysisk miljo, oférdanderlighet,

lugna farger, 1ag bullerniva och barncentrering samt mojlighet att jobba med
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barnen i mindre grupper skapar ocksd férutsdgbarhet och trygghet. Ytter-
ligare trygghetsskapande faktorer 4r en regelbunden dagsrytm for utevistel-
sen och samlingarna, att ha egna platser o.s.v. Visualiseringar av dag-
ordningen, som att med bilder visa vem av barnen/vardarna som &r nér-

varande/sjuka/p8 semester, 6kar dven det forutsdgbarheten.

Temperamentet medfor att barn fran borjan ar individer och forblir sa. Man
kan inte vinta sig att ett litet barn skall anpassa sig till daghemmets for-
hallanden. Det &dr dérfér daghemspersonalen skall vara medveten om det
enskilda barnets individuella fardigheter och behov, i synnerhet i frdga om
ett barn med ett utmanande temperament. En viktig uppgift vid hembeséken
ar att pa basis av fordldraerfarenheter och fordldraobservationer klarldgga
barnets individuella egenskaper, bland dem temperamentet. Att vid behov
formedla information till fordldrarna dr vasentligt for en fostran i samrad
med dem. Ibland kan det vara en ldttnad for fordldrarna att f4 veta om
temperamentets betydelse for t.ex. somnrytmen eller for sdttet att ta sig an
nya saker. Forskning har pavisat att ett barn med utmanande temperament

létt far fordldrarna att kédnna sig misslyckade som fostrare.
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2
Overgangen till dagvardsvarlden
—en trygg kontinuitet, en kalla till
otrygghet eller rentav en ny
mojlighet?

2.1 Barn reagerar individuellt vid dagvardsstarten

Savél fordldrar som yrkesverksamma i dagvdrden beskriver hur barn kan
reagera pa olika sétt pd att borja i vard utanfér hemmet. En del &r starkt utdt-
agerande, vissa reagerar genom att dra sig undan och andra genom att med
iver vara med om det som hédnder. Det 4&r manga saker som inverkar pa hur
barnet anpassar sig sdsom alder, tidigare vérderfarenheter och separationer,
eventuella syskons vardarrangemang, varddagens langd, barnets tempera-
ment, familjens helhetssituation, fordldrarnas tillit till personalen, arrange-
mangen i borjan o.s.v. Fastdn dmnet dr oerhort viktigt finns det inte mycket

att tillgd i forskningsvég.

2.2 Det ar stresskapande for barnet att borja i
dagvard

I en svensk undersokning foljde man 26 barns anpassning till daghemsvard.
Barnen var i dldern 6-12 méanader (Ingrid Harsman, 1994). Typiskt var att det
s.k. “reaktiva skedet” varade fran tva till fyra veckor. Barnen uppvisade ned-
stimdhet och sorg infér fordndringen. De f6ljande sju veckorna kallar
Hérsman for anpassningsskedet. Tre fjardedelar av barnen anpassade sig till
och vande sig vid vdrdarna medan en fjirdedel hade svarigheter under en
langre tid. Hur man vande barnet vid daghemmet och hur barnets erfarenhet

av den trygga hamnen uppréttholls verkade vara avgérande.
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Den amerikanska forskaren Andrea Dettling (1999, 2000) har i sin forskning
befést att dagvard verkligen &r stressande for barn. De 3-4-4riga barnen hon
undersokt verkade inte utdt vara stressade, men deras stressreaktioner 6kade
och nivan pa deras stresshormoner (kortisolet) steg under dagen, speciellt
hos barn med svaga sociala fardigheter. Lyckligtvis fortsatte hon att forska i
dmnet och mérkte i en senare undersokning att stressen inte i och {6r sig for-
orsakas av moderns frdnvaro, utan av avsaknaden av interaktiva vuxna med
fortgdende vaksamhet for barnets sinnestimningar. Barnets stressnivd steg
inte ifall det fanns en sddan ansvarsperson i personalen. Smd barn behover
stdndig ndrvaro av ndgon som noterar fordndringar i deras sinnesstimning
och deras olika behov samt hjédlper dem att reglera dessa. Enligt Dettling kan
denna person dtminstone fran det att barnet uppnatt 3—4- ars alder val vara

en annan vuxen dn den egna forédldern.

Barnets alder 4r av betydelse for daghemsstarten. Ocksd om det finns
skillnader i neurologisk mognad kan man som tumregel ha att ett barn under
18 ménader inte férmdr halla fordldrarna i tankarna under en ldng dag.
Barnet glommer inte sina forédldrar, men forédldrabilden blir otydligare.
Foréldraforestédllningen fungerar inte langre som en kraftkilla eller som
ndgot som inger trygghet. Barn behover alltid {4 leva i en trygg relation. En
viktig vérdaruppgift dr att halla fordldraforestdllningen vid liv under hela
dagen, en annan dr att fungera som den relation i vilken barnet fortgdende

kan spegla sig sjdlv.

2.3 Typiska reaktioner i daghemmet

Separationsdngest och férdndringar i livssituationen kan ta sig uttryck i
rddsla for nya saker och ménniskor, i sorgsenhet och undanglidande eller i
kinkighet ndr barnet fors till eller avhdmtas frdn dagis. Alternativt kan
han/hon klamra sig fast vid vardaren. Gratmildhet och &t- eller sovsvarig-
heter 4r inte ovanliga under de férsta veckorna. Barn kan ocksé reagera infor

sin egen hjilploshet och radloshet genom att sl& och bita andra barn.
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2.4 Typiska hemmareaktioner

Barnet 4r vanligtvis mera tr6tt. Han/hon kan vara retlig eller dra sig undan.
Forédldrandrvaron kollas in hela tiden. Alla separationssituationer kan gora
det lilla barnet mera dngsligt. En del barn ar gratmilda och klamrar sig fast
vid forédldrarna i 6vergéngssituationerna. Andra kan ha svért att somna eller
sova. Att somna ar for en del barn ett tecken pa separation. Vissa barn upp-
visar svarigheter med 4tandet. Typiska reaktionsmonster har samlats i ett
formuldr (se bilaga 4) som kan skickas till foérdldrarna med brevet om
antagning till dagvard. Det &ar ocksé att rekommendera att man gar igenom
formuldret i samband med hembeséket och att man dérutéver, i synnerhet

under forsta veckorna, aktivt frdgar férdldrarna om hur barnet reagerat.

2.5 Vad hander ifall kallan till stress finns hos
foraldrarna?

Att fa borja pd dagis kan ibland erbjuda barnet ett nytt interaktionssétt, som
inte dr mojligt hemma. En fordlder kan ha sina egna problem, férknippade
med t.ex. mental ohélsa eller rusmedelsanvdndning, vilket i sin tur pdverkar
hans eller hennes forméga att std i konstruktiv vixelverkan med barnet.
Ibland kan fordldrarna vara fysiskt narvarande men psykiskt frdnvarande.
Hur gdrna vi 4n ville att den huvudsakliga regleringen av kénslor skulle ske
via fordldern s& motsvarar detta inte alltid verkligheten. For barn f6r vilka sa
inte ar fallet kan egenvérdaren foretrdda ett unikt och annorlunda sitt och
hjdlpa dem att utvecklas i sin kdnsloreglering. I 1ngtidsstudier, ddr man fran
barndom till vuxen alder {6ljt valfungerande individer som vuxit upp i risk-
férhéllanden, har man noterat att en stddperson, som stdr utanfor familjen (i
daghemmet, skolan eller i samband med ndgon hobbyutévning), fér en del
sannolikt erbjudit den tillrdckliga och korrigerande erfarenhet som mojlig-
gjort att individen i frdga klarat sig vl i livet.

Forskningsresultat visar ocksé pa att sma barn med deprimerade mdodrar kan
std i livlig och aktiv véxelverkan med pappan eller daghemspersonalen
fastdn interaktionen med mamman tidvis d&r mycket bristfallig. For barn med
bristfallig fordldrainteraktion kan egenvardaren sdledes sta for en unik

chans. Av denna orsak dr det inte mgjligt att entydigt ta stéllning till fragan
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om det lilla barnets plats & hemma eller pd dagis. Ett férenklat svar &r
“hemma”, i synnerhet d4 fordldrarna och speciellt den fordldern som i
huvudsak svarar f6r den dagliga omsorgen i hemmet mér bra. Det upp-
skattas dock att 15-25 % av barnen har s8dana riskfaktorer i hemmet eller
ndrmiljon att dagvardens rehabiliterande betydelse dr av vikt. Det idealiska
vore att kunna erbjuda familjedagvard &t barn under fyra &r hos dagvérdare

som har forméga till emotionell nirvaro.

37



3
Tidig interaktion i daghemmet
— egenvardarsystemet

Férestéll dig att du &r kulturantropolog. Du &r p§ védg p8 en forskningsresa
till Kongos djupa djungler for att bekanta dig med en ny och intressant
stam. Du kan inte spr8ket, kdnner inte till kultur och sedvédnjor, men du
har en guide med dig som kénner till stamkulturen. Du kommer fram.
Guiden fér det han har burit med sig till en hydda. Glatt g8r du fram fér att
hélsa p8 lokalbefolkningen, men den stammedlem du vénder dig till tar
inte din framstrdckta hand utan spottar p& dig, sparkar och knuffar dig.
Ingen tycks reagera, alla bara avvaktar. Hur skulle du reagera? Vad skulle
hénda i ditt innersta? Var skulle du finna trygghet?

En viktig uppgift for egenvardaren ar att pa ett stodjande sétt sta for trygg-
heten néir barnet 4r i dagvard. Hon skall bekanta sig med barnets fordldrar
och skapa en sddan inbordes relation till dem som &r till stéd for barnets
utveckling. Egenvardaren bor uppritthdlla en 6ppen och reflekterande
relation till férdldrarna och berdtta om glddjeimnen, barnets utveckling och
utmaningar foérknippade ddrmed. Ocksd om egenvardaren har huvud-
ansvaret for sina barn under arbetstid &r det viktigt att hon fortlopande
pratar om vart och ett barn med de andra i teamet. Hon &r ju inte alltid pa
plats. Kollegerna behover vara medvetna om de enskilda barnens specifika
behov for att i sin tur kunna skapa och sté for en trygg relation till barnen
ifraga. Egenvardaren skall ocks& gora hembesok till varje familj innan barnet

borjar i dagvard.

3.1 Att fungera inom narutvecklingszonen

Egenvardaren har ansvar f6r barnets vird och for verksamheten. Hon &r den
i personalen som bist kdnner till barnets behov och fardigheter. Hon har
kénsla f6r den ndrutvecklingszon barnet befinner sig i (Vygotsky). Med nér-

utvecklingszon avses sddant som barnet inte dnnu sjédlvstandigt kan utféra,
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men som han/hon klarar av med hjélp. Egenvardaren vet vad barnet kan
eller just héller pa att l4ra sig och kan darfor stréva efter att hitta ratt krav-
nivd for honom/henne. P& det sittet hjilper hon barnet vidare till nista

utvecklingsniva.

Vygotskys mest berémda yttrande 16d: “Det som barnet idag lir sig till-
sammans med en vuxen kan han eller hon gora sjdlv i morgon.” Omvaint
sagt: “Det som barnet inte ldr sig idag tillsammans med en vuxen kan han
eller hon inte heller léra sig sjdlv.” Forstaelsen av ndrutvecklingen innefattar
ocksa vardarens férmdga att badde i verksamheten och i barnets egen plan for
smébarnsfostran beakta sdvél individuella fardigheter och temperament som
hemmets inverkan pé fardigheter och kunskap. Ett exempel kunde vara
invandrarfamiljens annorlunda traditioner i frdga om religiésa hogtider och

matkultur.

Egenvardaren dr dock inte ensam ansvarig for planeringen av verksamheten.
P& veckomoétena bor teamet regelbundet ga igenom planerna for att stoda
enskilda barns nirutveckling, diskutera deras behov och just da aktuella
utvecklingsskeden samt fundera &ver hur man konkret hjdlper vart och ett av
dem att klara av den utvecklingsuppgift de star infor. Med andra ord skall
planen f6r smébarnsfostran i praktiken vara en integrerad del av egen-
vérdarens arbete. Barntrddgdrdsldraren i gruppen har ett speciellt ansvar att

f6lja med och hjélpa egenvérdaren att géra upp planen och foérverkliga den.

3.2 Egenvardaren som den trygga basen och den
trygga hamnen

Olika incitament i omgivningen aktiverar anknytningssystemet, vilket i sin
tur leder till att barnet soker sig till vardaren. Vardarens priméra uppgift ar
att notera och acceptera att ndgonting oroar barnet och trésta honom/henne
tills det igen kdnns béttre. Att erbjuda nédrhet och beskydd é&r att fungera som
den trygga hamnen. Allt emellandt kommer barnet till vardaren f6r att tanka
trygghet och nér trygghetsbehovet ar tillfredsstéllt kopplas anknytnings-
systemet bort. D4 blir det vdrdarens uppgift att hjdlpa barnet tillbaka till lek
och utforskande. Nér barnet igen verkar vara intresserat av att undersoka sin

omgivning skall vardaren 14ta honom/henne leka i fred, hjilpa vid behov
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och med gléddje dela barnets kliv mot sjélvstandighet. Allt detta forutsétter en
tillrdcklig nédrvaro fran vérdarens sida. Den 4r inte mojlig om hon inte &r till-

réckligt néra intill eller tillrackligt intonad pé barnet.

Att stéda autonomin 4r sdledes nagonting helt annat 4n att dra sig ur véxel-
verkan och ldmna barnet att klara sig pd egen hand. I verkligheten &r det
genom aktiv nidrvaro som man stoder autonomin hos smé barn. Att de blir
uppmirksammade och f&r stéd f6r sina initiativ, idéer och intressen vidgar
deras upplevelse av sig sjilva som p&verkare och aktorer. Det finns forskning
som pdvisar att barnets lek stannar av och blir osammanhéngande om den
vuxna inte dr inom synhall eller p& annat sitt tillrdckligt ndrvarande. En
vardare som skoter drenden per telefon signalerar inte ndrvaro. I Kallialas
(2008) daghemsforskning framgick att vardarnas aktivitetsnivd hade ett klart
samband med deras sensitivitet. En god vardare é&r saledes aktivt ndrvarande
och leker aktivt.

En tillrackligt bra “den trygga hamnen”—funktion kan &skadliggoras pa tva
sdtt. For det forsta, ett barn som ér tillrackligt tryggt kommer till vardaren
eller kommunicerar pd hdll, beroende pé &ldern, i forvissningen om han/hon
inte kommer att bli avvisad. Fér det andra handlar det om att barnet
utforskar sin omgivning eller leker utan att anknytningssystemet ar aktiverat.
Det talar om vad barnet har internaliserat i friga om trygghet i relationen och
om hur inférstddd vérdaren dr med barnets behov av ndrhet samt om vikten

av att sporra sjdlvstandigblivandet genom tillrackligt stod.
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DEN TRYGGA BASEN DEN TRYGGA HAMNEN

Att stoéda barnet i lek och nar han/hon
utforskar sin omgivning

Nar tillvaron ar lugn

Nar anknytningssystemet aktiveras

BARNETS BEHOV:

Hall ett 6ga pa mig
Var glad 6éver mig
Tyck om mig
Sporra mig
Beskydda mig om det
behodvs

BARNETS BEHOV:

Jag behdver dig
Ta mig till dig
Beskydda mig
Se pa mig och
lyssna pa mig

Hjélp mig att forsta

mina kanslor

Var glad 6éver mig

Figur 2 Egenvérdaren som grunden f6r trygghet och den trygga hamnen.

Barn har vanligtvis en till tva anknytningsmodeller da de bérjar p& dagis. Det
utgor hela deras verklighet. Det som de dittills har upplevt och kint &r deras
enda uppfattning om ménniskorna och omvérlden. Darfor orienterar de sig
ocksd mot daghemmets personal med anvidndning av dessa “filter” eller
”antagandeinstrument”. For otrygga barn kan svdarigheterna i bérjan bottna i
oforméga att utforska omgivningen eller att ndrma sig vardaren. Barnet
fungerar som om hans/hennes anknytningsbehov hela tiden skulle vara

pakopplat och soker hela tiden nédrhet och beskydd.

Ett sddant barns inldrning och méanniskorelationer forutsitter dock samma
férmaga att utforska omgivningen som hos andra barn. Tills en trygg relation
till vérdaren har formats behéver han/hon extra mycket stéd och upp-
muntran till att utforska och till att vaga leka. P4 samma sitt behover ocksa
det barnet ndgon som haller ett 6ga pd honom/henne, ndgon att dela det
roliga med och en upplevelse av att vara omtyckt. Andra barn igen fungerar

som om de inte hade behov av nérhet, hjdlp och trost, antingen sé att de pa
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hall motsitter sig kontakt eller sa att de har en 6verdriven inriktning pa
leken. Sddana barn behover extra stod for att kunna komma néra andra.
Dérutéver behover de precis som alla andra beskydd, trost, delad gladje och

att deras kénslor blir mottagna och ges ord.

Den amerikanska forskaren och klinikern Zeynup Biringen, som intresserat
sig for emotionell interaktion, talar vackert om hur det dr en virdaruppgift
att hitta en speciell stund pd tio minuter for varje barn. Hon talar om
“magiska dgonblick”. Innehdllet i stunden beror pa vilket det typiska séttet
for barnet i fraga att bli interaktiv ar. Med ett tryggt barn &r det l4tt att skapa
betydelsefulla 6gonblick kring nédstan vilket &mne som helst. Det visentliga
for alla barn dr att f4 en upplevelse av att vara unik och av att det &r trevligt

att vara tillsammans med en vuxen.

Uppgift:

Tank enskilt p& varje barn du dr egenvardare for och pa hans eller hennes
unika utvecklingsuppgift i att lara sig tillit i ménskliga relationer. Hurudan
stimulans behover var och en av dem f{6r att ni skall hitta en gemensam

melodi? Vilken sorts aktivitet fungerar f6r dem?

Nedan ha vi gjort en sammanstillning av olika satt for dig att som egen-
vérdare visa omsorg om och tillit till barnet och att visa att du bryr dig om

honom /henne och vill att han/hon skall {4 kdnna sig trygg med dig:

* ge tid for enskilda mé6ten

 tilltala barnet med namn nér ni tréffas pa morgonen och ge
honom /henne ett leende

» stidll dig pd barnets niva sa att du far 6gonkontakt

* geen varm kram, en klapp, en beréring

* lyssna pd barnet och liar honom /henne att lyssna pa andra

*  folj barnets lek med intresse, lek med utan att dirigera barnets
goranden alltfor mycket

* hjdlp barnet att forsta vilka bestimmelser som géller och att forsta
vilka férvantningar som stélls pa gruppen samt vilka regler det finns

* hjdlp barnet om du ser tecken pa utmanande beteende
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* visa barnet att du litar pd honom /henne genom att be om hjilp at
dig sjdlv eller &t andra och genom att erbjuda olika alternativ att vélja
emellan

* ldr dig kdnna barnets intressesfar och starka sidor

*  forsok hitta ndgonting som du och barnet har gemensamt och som
forenar er

* ldr kdnna barnets familj

* delge forédldrarna positiva saker fran dagen

* uppmuntra och beléna barnet pa olika satt

* notera barnets anstrangningar

* visa barnet att du litar pd att han/hon kommer att lyckas

* ldr dig dtminstone ndgra ord pd barnets sprak ifall hans/hennes
modersmadl 4r ett annat &n daghemmets

 ifall barnet har haft en délig dag sé ség i slutet av dagen eller per
telefon: “Jag dr ledsen for att vi hade en délig dag, jag vet att det
kommer att ga battre i morgon.”

* Dberitta for barnet efter franvaro att du haft ledsamt efter

honom /henne

3.3 Otillrackligt egenvardarskap

Ibland kan man ldgga marke till att det beror pd vardaren att barnets
upplevelse av den trygga hamnen och trygghetsbasen inte ar tillfreds-
stdllande. Ur barnets synvinkel finns det tva slag av “besvérliga” vardare: de
som férsummar en och de som tringer sig pd en. En védrdare som anviander
sig av den undvikande anknytningsstilen foérmar inte vara kénslig for
annalkande tecken pé att allt inte stdr ratt till hos barnet. Kénsloavstam-
ningen blir bristf4llig och barnet ldmnas ensamt med sina kénslor. Utifrén
sett verkar vdrden distanserad och reaktionsfattig. Vardaren vidtar endast
nodviandiga vdardatgdrder, men ser inte barnet i dgonen och tar inte
honom /henne i famn. Hallningen kan dessutom vara kopplad till 6verdrivna

krav: “"Du borde kunna behirska dig!” “Du &r stor nog att kld pé dig sjalv!”

Ett annat sitt att fungera pa som inte heller ger barnet en tillracklig
upplevelse av den trygga hamnen &r att sdga trostande ord och samtidigt
vara avvisande i sitt eget kroppssprdk genom att t.ex. titta bort eller hélla
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barnet pa avstand. Det hér dr ett klassiskt exempel pa dubbla signaler, dar
man siger ett och gor ett annat. Bakom den hér sortens undanglidande vérd
kan finnas en forestéllning om att “ungen blir férstord eller bortskimd” om
man alltfér snabbt reagerar pa det som kanns illa. I rak motsats till hur det
egentligen forhaller sig hyser man farhdgor om att barnet inte kan bli
sjalvstandigt utan att hdrdas. Personalen kan vara dngslig for att barnet skall
fasta sig for mycket vid nagon av dem. Ett typiskt missforstand i var kultur
ar att barnet pa nagot sitt skulle bli traumatiserat om han/hon beméttes med
speciell omsorg och sedan i ndgot skede méste avsté fran den.

En undanglidande och distanserande vird &r tyvérr alltfor vanlig i var
kultur. Det ar darfor inte underligt att den &r vanlig ocksd i dagvérds-
vardagen. Kalliala (2008) har i sin bok samlat forskning om leken i dag-
vérden frén savél Finland som annat hdll. Sammanfattningsvis kan konsta-
teras att de vuxna i daghemmet i ytterst ringa grad leker aktivt tillsammans
med barnen. Den principiella férstdelsen av lekens betydelse star hogt i kurs
men forverkligandet saknas. De vuxna ”skapar forutsédttningar” fér lek men
deltar inte sjdlva. Istéllet anvdnder de sin tid till socialt umgénge tillsammans
med andra vuxna eller ordnar och stéller med sddant som ar sekundért. Man

har inte internaliserat den interaktiva betydelsen av leken.

Den finska genomsnittsmammans flathet och glddjelshet i jamfoérelse med
mammor frdn manga andra ldnder kommer tydligt till synes i internationell
videoobservationsforskning. Ar det mahédnda s, att vi upplever delad gladje
och att skratta tillsammans som ndgonting “alltfér uppsluppet”, som
nagonting som tar alltfér mycket plats eller dr besvarande? Det &r séledes
inte enbart frdga om individens instdllning utan om attityden i hela var
kultur. Hur forhéller man sig i daghemmet till vuxna som visar dkta gladje
och verkligen forséker hitta lustbetonade stunder tillsammans med barnen?
Visserligen &r véra uttryckssitt praglade av vara individuella personligheter,
men i grupper med en sensitiv vuxen &r det en viktig del av vardagen att del-

ta i leken och ha roligt tillsammans.

Den patrdangande varden dr oforutsdgbar ur barnets synvinkel. Ofta kan det
vara frdga om att vardarens egen sinnesstimning eller hennes antaganden
om behoven i gruppen styr verksamheten och att hon dérigenom negligerar
ett enskilt barns egentliga behov. Hon tar sig inte tid att lyssna pd eller
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bemota honom /henne. Barnets behov kan verka kréavande, han/hon upplevs
latt som besvirlig och far péd det séttet inte det sensitiva bemétande som
skulle vara pdkallat. Att ge positiv uppméirksamhet &t ett barn bara nir
han/hon 4r pd gott humor, men att stta bort strdvanden att fa trost nar
han/hon har det illa talar om otillracklig trygghet. Det blir ett klart budskap
om att han/hon har existensberittigande endast genom att uppféra sig pa ett

visst sétt.

Bristfillig vard kan ocksd bero pd daghemmets verksamhetskultur eller pa
att personalen &r sliten. Som vérst kan en verksamhetskultur dédr varden &r
mycket gruppinriktad leda till bristande sensivitet f6r enskilda barns behov.
Om det finns problem av detta slag bor de tas pa allvar. Alla vi som arbetar
med barn skriver sidor i deras sinnen vare sig vi vill det eller inte. Genom att
iaktta oss sjdlva kan vi fa tag i de inre antaganden som inverkar pa vart satt

att arbeta.

Hur &r det dd om en enskild vardares resurser inte rédcker till f6r att arbeta
som egenvdrdare? Detta dr ndgot av en akilleshdl f6r det annars sa fortraff-
liga egenvérdarsystemet. En utmanande uppgift for daghemsforestdndaren
ar att tillsammans med personalen drligt och 6ppet gé& igenom hur var och en
orkar och vilka firdigheter de har. Till delar dr problemet en frdga om
utbildning. Ett dterkommande resultat i sdvél internationella som finldndska
undersokningar dr att hogre utbildningsnivd har samband med kvalitativt
béttre vard och interaktion. Det dr svart att fa kompetent personal, i synner-

het i huvudstadsregionen. Detta avspeglar sig direkt i vdrdkvaliteten.

En annan beklagansvird omstidndighet &r att skillnaden mellan olika yrkes-
grupper blivit s& tabubelagd att man inte kan prata om dem. Alla borde
kunna lika mycket. I mitt eget arbete som psykoterapeut har jag lart mig att
lita starkt pd méanniskans férmdga att férdndras om hon bara erbjuds gynn-
samma omstdndigheter dartill. I arbetshandledning har vi sett hur vérdare,
som i borjan av handledningen inte varit sdrskilt starkt engagerade i barnen,
klart har blivit mera aktiva och sensitiva i sitt sdtt under handledningens
géng. A andra sidan har vi ocksa sett hur ndgon, genom handledning eller
tillfdllen som Oppnat sig pd annat sétt att pejla barnens behov och sin egen
roll lugnt och utan att skuldbeldgga sig sjdlv, har kunnat konstatera ett de
egna resurserna just dd inte har rackt till och har bytt jobb.
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Hur skall man fungera om inte alla team-medlemmar har tillrdckliga resurser
for att vara egenvardare? Ett alternativ kunde vara att tva tillsammans
svarar for egenvardardelen och att den tredje har andra ansvarsomraden i
verksamheten. I ett daghem tog vérdaren egenvédrdaransvar for endast ett
barn vars fordldrar hon redan kidnde. Ett ytterligare alternativ kunde vara att
de mest utmanande barnen fir en egenvdrdare och att man i Ovrigt
koncentrerar sig pa malinriktat smagruppsarbete och pa att f& gruppen att

fungera sd bra som mgijligt.
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4
Kansloregleringen som grund for
tryggheten

4.1 Att tona in sig pa barnet

I ett vardforhéllande som &r bra nog har barnet en grundtrygghetskinsla och
vardaren formar reglera barnets olika kanslotillstind i tillrdcklig
utstrackning. Vardaren forstar barnets sétt att uppleva saker och véxlingarna
i hans/hennes sinnestimning savél under dagen som ur ett utvecklings- och
mognadsperspektiv. Ett grundldggande antagande, som borde formedlas till
varje barn i en vardrelation, dr att andra ménniskor dr kdnslomaéssigt till-
géangliga for att hjalpa honom/henne att ligga marke till och forsta sina egna
kédnslor och for att trosta ndr det behovs. Besvérliga kédnslor blir trevliga
genom andras hjilp. Genom god végledning kan klumpen av illaméende
differentieras till manga slags kéanslor sdsom ilska, besvikelse, avund, sorg,
saknad, féroldmpning och svartsjuka. Till barnet férmedlas d& en kinsla av
att han/hon sjilv och hans/hennes kénslor &dr vérdefulla och att andra har

gott uppsét gentemot honom /henne.

Akta lyssnande krédver intoning pé barnets kinslor och upplevelser. Rent
intuitivt har vi ofta vetskap om hur andra ménniskor mar. Vérdarna vet
redan nir de ser barnet och fordldern komma pd morgon hur de haft det och
om ndgonting speciellt har hint. Egenvérdaren stiller in sig pd barnets vag-
lingd genom att notera han/hennes och foéridlderns héllning och lyssna pé
vad de berdttar om morgonens férlopp. Under dagen forsoker egenvardaren
fortsédtta att vara pa en tillrackligt sensitiv vaglangd for att forsta barnets
lynneskast och férandringar i kdnslostimningarna. P& detta sitt kan hon ge
struktur &t barnets dag och sinne, som d& inte dr kaotiska utan trygghets-

skapande.
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4.2  Alderns betydelse for kdnsloreglering och
intoning

Alder och personlighet inverkar p& hur latt det 4r att tona in sig pa det
enskilda barnet. En kédnsla av vélbefinnande sprider sig i det barn som
kénner sig hort och forstatt, sett och bemott. Han/hon har en kénsla av hel-
het och av att vara dlskad. Det &r lika i alla méanskliga relationer. Det &r
ldttare att var intonad pa en del barn dn pd andra. Det viktiga dr att egen-
vardaren iakttar sina egna kénslor for varje enskilt barn. Att inte var nog-
grann pd den punkten kan leda till att vissa barn favoriseras och att barn som

inte 4r lika l4tta att na fdr mindre uppmaérksamhet.

Det lilla barnet beh6ver andras intoning pé heltid. Minnet &r i ett svindlande
utvecklingsskede och han/hon behover hela tiden ndgon vid sin sida att
spegla sig sjélv och sina upplevelser i. Det sigs att ménniskan aldrig &r
ensam. Hon star alltid i relation till ndgon annan. Som vuxna kan vi sta i
relation till en internaliserad annan, som kan vara lugnande, stodande,
kritisk, férsummande o.s.v. Vi beskriver ofta méanniskor med det sitt pa
vilket de forhéller sig till sig sjdlva, t.ex. “han dr en som skéter sig bra”. Ett
barn har d4nnu inte ndgra sddana internaliseringar utan haller pé att skapa
dem. Det &r otroligt viktigt att han/hon utvecklar ett sddant internaliserat jag
som upplever sin tillvaro trygg och som férhaller sig med jamnmod till det
han/hon gor, ocksé till det som gér fel. Att vara ensam skapar en verklig
kénsla av tomhet och splittring for det lilla barnet. Just dérfér forsoker egen-
vérdaren forma vardagen sa att hon sa langt det bara dr mojligt kan vara néar-

varande och intonad pé sina barn.

Storre barn, fran tre &r och uppat, star redan i en helt annorlunda relation till
vuxna och sina kamrater. Barn under tre ar kan ocksd, beroende pd sin
laggning, vara intresserade av sina jamnariga, men umgéanget med dem fyller
inte &nnu samma behov som hos &ldre barn. Niar man f6ljer med en 3—4-dring
pa dagis s marker man att han/hon njuter av sina kompisars séllskap pé ett
nytt sdtt. Han/hon ovar sig i sociala och interaktiva fardigheter och
omformar hela tiden sin uppfattning om sig sjdlv enligt den feedback som
ges. Han/hon har redan internaliserat manga saker i sitt minne. Formégan

till sjalvreglering har utvecklats oerhért. Samma 3-4-aring &r dock oftast
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véldigt medveten om egenvardarens fysiska och psykiska nérvaro, i synner-
het om det handlar om en mjuklandningsperiod. Vid observation kan man

madrka att han/hon med jamna mellanrum kollar var vérdaren befinner sig.

En 3-4-4ring krdver inte intoning i lika hog grad som en 1-2-dring, vars
sjdlvreglering dnnu ar outvecklad. Att forstd ett ndgot dldre barns sinnes-
staimningar kraver dock att vardaren dagligen bemddar sig om att tona in sig
pa honom/henne, hjdlper honom/henne med kinsloregleringen och haller
relationen levande. Vardaren maste vara ndrvarande pa ett levande satt. Vid
observation av dagvardsgrupper ar det litt att se i vilka grupper vardarna ar
tillrackligt intonade pa barnen och i vilka detta inte sker. I de senare
grupperna tycks sinnesstimningarna vixla pa ett oforutsagbart sétt. Ingen
verkar forstd vad som hinder och var. Ofta saknas det ocksa struktur. Hela

gruppen verkar otrygg.

Egenvardarens forhallningssétt till kidnslor &r mycket avgérande. Lat oss t.ex.
tinka pa vresighet och ilska. Ar det farliga kénslor? Méaste de undertryckas
eller tillfredsstédllas snabbt? Eller ser vi dem som vérdefull information for
sjalvforstielse, for att forstd andra och den aktuella situationen? Hur man
agerar varierar vildigt mycket beroende pé vilket grundkoncept man har.
Varje egenvardare har egna barndomsupplevelser som sitter i ryggraden och
egna vidrderingar som obonhorligt blandas med daghemmets pedagogiska
kultur och den hemkultur enskilda barn har.

4.3 Fem steg for att lara sig kanslofardigheter

Kénslorna och tdnkandet styr mdnniskans handlande. En fostrarutmaning &r
dérfor att hjdlpa barnet i synnerhet d4 hans/hennes kéinslor &r mycket starka.
Hemligheten ligger i hur vardaren fungerar i en sddan situation. John
Gottman har studerat interaktionen mellan férdldrar och barn i ett par
decennier. Han har kommit fram till att barn med fordldrar som &r skickliga i
emotionell viagledning formar reglera sina kénslor battre. De kan ocksa lugna
sig snabbare nir de blir upprérda. Barn med goda kénslofardigheter kan
kédnna igen och namnge kénslor, bdde sina egna och andras. De kan sitta sig
in i en annans situation och dr mera populédra i kamratkretsen. De &r inte

sjuka lika ofta och klarar sig battre i skolan.
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Gottman har beskrivit emotionell vdgledning i fem steg. De handlar om hur
foraldrar kan vagleda sina barn speciellt da kdnslorna dr starka. Hans prin-
ciper kan appliceras direkt pa all interaktion mellan vdrdare och barn. For
egenvdrdare kan de fungera som végvisare och guide pd végen till mera
utvecklade kénslofardigheter f6r barnen. I dagvérden kan vi forst stédlla oss

nagra generella fragor:

*  Hur ldr vi barnen vad kénslor handlar om och hur man hanterar
dem?

*  Hur lér vi barnen att uttrycka gladje, sorg, ilska?

* Vad ldr vi barnen om hur man skall géra nér starka kanslor far
overtaget?

* Vad kan vi gora nér ett barn i ilskan tappar kontrollen eller gommer

sig i rddsla?
Steg 1 — Att uppmirksamma barnets kidnslor

For att kunna skilja pé sina egna och barnets kinslor gér vardaren vél i att
ibland stanna upp och tinka 6ver hur vl hon klarar av att kdnna igen sina
egna kénslor, frén glddje till sorg och ilska. Nér hon iakttar barnet bor hon
forst kolla in hur bra och pé vilket sitt han/hon visar sina kéinslor, vilket kan
ske ocksa genom leken. Det kan vérdaren ldra sig genom att iaktta barnets
ansiktsuttryck, kroppssprék, rorelser och tonfall. Sen kan hon pa olika satt
lara barnet att kdnna igen sina kénslor. Det gor hon genom att fungera som
forebild i vardagliga aktiviteter, genom att anvdnda kénsloord i olika
situationer och genom att t.ex. vid sagoldsning stanna upp och tillsammans
med barnen fundera 6ver de olika gestalternas kdnslotillstind. Formagan att

dela barnets kénslor dr ndgonting hon kan dra nytta av i f6ljande steg.
Steg 2 — Att lata barnets kansla bli ett tillfille till ndrhet och vigledning

Vérdaren bor iaktta barnets kédnslor noggrant for att kunna féregripa och
avleda dem innan de viller 6ver och barnet far svart att lugna sig. Barnet
behover henne som mest nér starka kinslor far 6vertaget, de ilskna, de
sorgsna och skrickfyllda. Att kunna kdnna igen kédnslor och ingripa i tid
kraver 6vning. Det dr dock mojligt att hjdlpa barnet att lugna sig. Barnets
stora gava dr en egenvdrdare som respekterar hans/hennes kénslor, som

uppmuntrar honom/henne att tala om dem, som ldr honom/henne att ge
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dem ord och f6rstd dem — en egenvardare som &r nira och tillgénglig nar hon

behovs.
Steg 3 — Att lyssna med inlevelse och hogakta barnets kédnslor

Att vardaren forhaller sig respektfullt och insiktsfullt gentemot barnets
kénslor ar viktigt for honom/henne. Vardarens uppgift &dr att visa att hon
som en vuxen person verkligen har fattat hur det kdnns for barnet. Det kan
vara till hjélp att stélla sig fysiskt pa barnets niva, sétta sig ner eller boja sig
ner. Ibland kan hon behéva lugna sig sjdlv forst och dra ett djupt andetag
innan hon koncentrerar sig pa barnet. Ofta rdcker det med empatiskt lyss-
nande. Det dr ocksd viktigt att undvika att férdoma och kritisera eller for-

ringa och bortférklara barnets kinslor.
Steg 4 — Att sitta ord pa kinslorna

Egenvardaren bor hjilpa barnet att kdnna igen sina kénslor och att f4 ord pa
dem snarare &r att beritta for barnet vad han/hon borde kidnna. Att fa ord pé
kénslorna &r ofta en littnad. Skrimmande och &ngestskapande kéanslor far da
form och blir en del av vardagen, ndgot som man kan handskas med. Egen-
vérdaren kan visa gott exempel genom att ge ord 4t sina egna kénslor och
prata om dem. Det géller ocksa att hjdlpa barnet att finna ord for olika slags
kdnslor. Bakom kidnslan av forargelse finns ofta andra kénslor sdsom
besvikelse, avund, frustration eller kdnslan att vara generad. Foéroldmpning,
overgivenhet, svartsjuka eller nedstimdhet kan ligga bakom sorgsenheten.
Barnet behover hjélpas till att forsté att kdnslorna kan variera; att man kan ha
ménga sorters kédnslor samtidigt och att olika ménniskor kan ha olika kénslor

i en och samma situation.
Steg 5 — Att hitta fungerande 16sningar och sitta granser

Egenvardaren stoder barnet genom att sdtta granser och genom att hjélpa
honom /henne att hitta 16sningar i konfliktsituationer. Hon ger barnet alders-
adekvat végledning till nya sétt att fungera pa. Vagledningsférfarandet kan

delas in i en sekvens med f6ljande skeden. Det géller att:
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* hjdlpa barnet att kdnna igen sin kdnsla ndr han/hon beter sig illa,
d.v.s. pd ett icke Onskvdrt satt, att sdtta klara granser och forklara
varfor beteendet inte &r acceptabelt.

* fundera tillsammans pa vilket slags beteende vore 6nskvart

* hjdlpa barnet att tdnka ut mojliga 16sningar pé problemet

* utvdrdera de olika l6sningsalternativen tillsammans

* hjdlpa barnet att vilja det bésta alternativet

Tips nr. 1

Kopiera guiden “Fem steg for att vidgleda kinslofardigheter” (bilaga 5) at
foraldrarna. Man kan ocksd lagga upp en fordldrakvaill kring de fem stegen.

Tips nr 2

Vérdaren kan féra en kdnslodagbok och géra upp en lista pd kédnsloord. Pa
kvéllen kan man kryssa for de kédnslor som funnits med under dagen. En
annan rekommendation &r att skriva ner alla de olika s&tt pa vilka man sjalv
fungerar p& dd man blir upprérd och d& kédnslorna far 6vertaget. Man kan
ocksa arbeta ut nya alternativa modeller f6r hur man kunde agera sjilv fram-

over.
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5
Egenvardarsystemet under
varddagen

Ju yngre barnen &r desto viktigare dr det att verksamheten i stérsta mojliga
utstrackning forsiggar i smagrupper. Det mest naturliga &r att smagrupperna
indelas enligt egenvardare och att de haller sig till sin egen smégrupp sé
langt arbetssituationen och arbetstiderna det medger. Hon &r med d4 barnen
dter, gér pa toaletten, gr for att vila och d& de &r ute. Hiar handlar det om de
intima funktioner och Overgédngssituationer som aktiverar barnens
anknytningssystem, d.v.s. vicker deras lingtan efter trygghet. Ofta soker sig
barnen néra egenvardaren nér de leker. Med jamna mellanrum forsdkrar de
sig om att hon &r inom synhdll. Hon skall ocks& sdsom férédldrarna tala om
ndr hon kommer och gar dven om det bara giller att himta matkérran eller

att sjalv ga pa toaletten.

Vid morgonsamlingen kan man med hjélp av bilder hjilpa barnet att pa
férhand fa en uppfattning om vad som skall hdnda under dagen och stoda
honom /henne i att komma i hdg det. Att anvdnda bilder for att beskriva
verksamheten dr bekant for alla vdrdare, men anviands i férvdnansvirt liten
utstrdckning. I synnerhet sm& barn och utmanande barn drar nytta av
bilderna. ”Visa mig vad du vill!” "Nu ska vi titta pa bilderna for den har
dagen.” Vuxna tenderar att dverskatta verkan av det talade ordet. For det
mesta kan inte ens vuxna halla mer 4n tre saker i minnet. Att dela upp och
exemplifiera instruktionerna och att sedan végleda aktiviteterna genom sma

vinkar hjdlper barnen att fungera pa 6nskat sitt.

P& morgonen gar man igenom vem som dr pd plats. Man placerar barnens
foton/namnlappar/minidockor under symbolen for egenvardaren. En
sarskild symbol kan anvidndas for dem som av olika orsaker dr borta. De
franvarandes foton, sdvil barnens som vdrdarnas, placeras under denna
symbol. Om egenvardaren &r borta berdttar man {6r bade férédldrar och barn
vem som ersétter henne och till vem barnet foljaktligen kan védnda sig nér

han/hon har nagot pa hjirtat eller vill sitta i famnen. Vid morgonsamlingen
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kan man ocksa i forberedande syfte ta upp vem som kommer att vara ledig.
Det géller barnens franvaro och i synnerhet egenvérdarens lediga dagar,
utbildningsdagar och semestrar. Redan med en ettdring kan man anvinda
sig av hemmagjorda symboler for att illustrera ndgons franvaro, t.ex. en
stjdrna for en franvarodag och en bild ur en resekatalog for egenvérdarens

semesterresa.

Det dr frustrerande for barnet om den vuxna inte férstar vad han/hon vill
eller behover. Hir dr egenvardarens roll central. Egenvérdaren tonar in sig
pa barnet genom att avldsa dess kroppssprdk och notera signaler som tyder
pa att ett icke-Onskvért beteende &r under uppseglande. Hon kan dé ge ord at
barnets sinnesstimning och 6nskningar: “Jag mérker att du 4r ledsen dé du
inte far leka med den dir brandbilen som Petter leker med.” och dérefter
hjilpa honom/henne att hitta nya sitt. Att erbjuda alternativ &r ett verkligt
effektivt satt. For sma barn récker till det till en borjan med tva alternativ.
Senare kan man Oka antalet. Barnets erfarenheter av att bestimma sjélv ar

vardefulla byggstenar for sjdlvkénslan.

5.1 Maltider

Maltiderna ger egenvérdaren en chans att vara tillsammans med den egna
barngruppen. Hon serverar maten at dem som dr for sma for att sjélva ta for
sig och &ter sedan tillsammans med dem. Litet storre barn orkar véntar tills
hela gruppen fatt mat. Ater en ging kan man se att temperamentets
betydelse t.ex. vid hungerkénslor &r uppenbar. Fér en del barn ar det litt att
vinta pd maten, for andra nédstan omdjligt. Férdldraintervjuerna ger vérdefull
information ockséd om barnets behov av mellanmal. Flexibilitet i rutinerna i
frdga om mellanmdlen kan pé ett visentligt sdtt underlitta hela gruppens

vardagstillvaro.

Vid matbordet hjdlper och uppmuntrar hon vart och ett barn enligt
hans/hennes behov. Hon ger ord &t det som barnen gor och frédgar hur de
har det. Hon uppmirksammar vart och ett barn sdrskilt. Ett sddant for-

farande blir ocks4 en forberedelse for vilostunden.
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En egenv8rdare hade tva barn i sin grupp som b8da behévde matas. Det
tredje barnet hade samtidigt lika stort behov av nérhet. V8rdaren léste
situationen genom att géra en “navelstrang” - ett snére med papphjéartan i
vardera dndan 18ngt nog att rdcka frdn henne till det tredje barnet. Turvis
smekte hon och barnet det hjadrta de hade framfor sig. Detta rdckte for att
svara mot barnets ldngtan efter ndarhet och blev till glddje fér vardera
parten.

5.2 Pakladning och utevistelse

Egenvardaren ansvarar f6r de egna barnens toalettbesok och for att de far
ytterkldderna pa innan de gar ut. Dessa vardagliga sysslor erbjuder utmarkta
mojligheter till interaktiva méten. Det dr egenvdrdaren som vet bést hur de
enskilda barnen klarar av att kl4 pa sig och hur mycket tid de beh6ver. Hon
hjilper och uppmuntrar vart och ett barn i relation till vad de just d& haller
pa att ldra sig. Hon héller dem 6mt medan hon kldr pd dem, tittar dem i
dgonen, ger ord &t det hon héller pa med och det hon kommer att géra: “"Nu
tar vi strumpan.” ”Var &ar Villes tar?” ”"Var ska strumpan séttas?” Olika
ramsor och sénger skapar lugn och trygghet i paklddningssituationen. Egen-
vérdaren lagger marke till hur barnet utvecklas. Hon delar sina iakttagelser

om vilka sdtt som fungerar bra med foraldrarna.
Ett exempel fran en dagisgrupp

Vi brukar g8 in fr8n utevistelsen p8 férmiddagen med v8ra egna
egenvdrdarbarn. Den vuxna som &r inne och férbereder eller pysslar med
barnen tar emot sina egna barn och hjélper dem klé av sig. De tv8 andra
g8r in i tur och ordning med sina barn. Vi har méarkt att barnen &r lugna
nér de kénner sig trygga med egenvdrdaren. Det blir séllan bus och stoj
eftersom de &r vana med egenv8rdarens sitt och behéver inte brdka och
testa eftersom rutinen &r likadan fr8n dag till dag. De vet vad egen-
v8rdaren férvéntar av dem.
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5.3 Sovstunderna

Det behover finnas ett rum med eget lugn f6r dagsvilan. Det &r viktigt att var
och en har ett eget revir. Dagen behover inrymma en stund med méjlighet
for barnen att lugna sig och att inte stindigt behova vara pa alerten, en stund
nir de inte behdver spdnna sig for att ndgon ndr som helst (&tminstone i
bildlik bemirkelse) kan hoppa pa dem. Det finns forskningsbeldgg for att det
ar normalt att kortisolnivan sjunker fram emot eftermiddagen. S& sker ocksa
for barn i halvdagsvéard. Daremot har barn i heldagsvérd forhojda kortisol-
védrden undre hela dagen. Fortlopande forhojd kortisolniva ar gift f6r barna-
hjarnor i utveckling. Kortisolet bromsar ménniskans immunitetssystem,

hennes inldrningsférmdaga och férméga att slappna av.

Man vet ocksd att for hoga kortisolhalter inverkar pé framre lobens hjirn-
bark, som svarar for avldsningen av sociala signaler och for beteende-
anpassning enligt sociala koder. (Lyon et al. 2000) En rofylld stund kan som
bést erbjuda en mojlighet att sénka stressnivdn och pa s satt halla kvar opti-
mal inldrningsférméga. Vardaren kan i samtal med f6rédldrar, som har svart
att leva sig in i dagssomnens betydelse for det lilla barnet, delge dem val

grundad kunskap om sémnens betydelse f6r bl.a. inlarningsf6rmagan.

I synnerhet i borjan av en verksamhetsperiod bor egenvéardaren striva efter
att lagga sina egna barn. Deras sidngar kan placeras sé att hon har litt att se
till dem alla samtidigt. Somnen dr ett utmanande &vergdngsskede for saval
innehéllet i verksamheten som for det fysiologiska tillstaindet. Barnets
temperament och &lder betyder mycket for hur han/hon reagerar vid insom-
nandet. For utmanande barn kommer det alltid att vara svérare att somna &n

for barn med ett ldtt temperament.

Avgérande &r att hdlla i minne 4r att den ledande princip som styr all
verksamhet 4r att svara mot barnets olika uttryck for att allt inte star ratt till.
All grat behover inte betyda att ndgonting &dr pa tok och ocksd en minimal
reaktion som gensvar kan vara tillracklig. Bast lugnar man barnet genom att
gd fram och med mjuk rost eller ett nynnande ljud forsiakra honom/henne att
man dr dér. Att sjunga eller djupandas &r bra sétt att lugna barnet. Barn kan
ha sina mycket personliga sovleksaker som hjidlper dem att dterkalla en

lugnande fordlders ndrvaro i minnet.
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5.4 Smagruppstid

Du &r p8 vég till en ny hobbygrupp, t.ex. en ldsecirkel med mellan 10 till
20 medlemmar. Du har f4tt en férhandsuppgift som &r helt ny fér dig. Hur
skulle det kdnnas att be om hjélp av de andra eller av gruppledaren s§ att
alla hér det? Vad skulle hdnda om du &r spédnd och inte helt klarar av upp-
giften? Hur tryggt skulle det kdnnas att misslyckas? Hur skulle det & andra
sidan kdnnas om ledaren delade in er i 2-4 sm8grupper fér att diskutera
och presentera den individuella uppgiften inom den egna gruppen?
Sammandraget kunde en modigare gruppmedlem sedan féra fram denna
férsta g8ng.

Idén med verksamhet i smagrupp ligger i att det lilla barnet inte 4nnu kan
fungera i en storre grupp och inte heller ta emot instruktioner riktade till hela
gruppen. Hans/hennes trygghet bygger pd egenvdrdarens omedelbara nér-
varo, i synnerhet i bérjan av verksamhetsperioden. Egenvérdarens betydelse
ar dnnu storre i stora daghem med oroliga och ombytliga omstindigheter,
vilka redan i sig sjdlva skapar otrygghet. Ett barn med trygg anknytning till
egenvdrdaren soker sig till henne. Det finns naturligtvis variationer i hur

mycket och hur néra intill sig det enskilda barnet behover sin vérdare.

Egenvardarsystemet mojliggor naturliga smagrupper. Grundtanken &r att
stdda en positiv vixelverkan mellan barnet och den vuxna. F6ljande steg &r
att barnet bekantar sig med de andra barnen i gruppen och med 6vriga
vuxna som delar ansvaret for gruppen. Egenvardare har mellan tre och sju
barn. Hennes grupp éar en tillrackligt liten enhet for att barnen skall kunna
vara trygga med varandra i den. De kan ldra sig hur ldnge de mdste vdnta om
andra star fore i tur. Aktiviteterna i egenvardargrupperna &r séllan inriktad

pa hela gruppen utan handlar mera om interaktioner pd tumanhand.

Aktivitetsrelaterade grupperingar, fri lek och temalekar majliggor nya rela-
tioner. Fortfarande &r det dock tryggast for barnet att trédna fardigheter i den
egna smdagruppen. Tanken bakom pdstdendet dr att daghemsvardagen &r
fylld med utmaningar och mycket nytt som skall ldras in, vilket kan kdnnas
otryggt. I stérre grupper dér barnen ror sig fritt i gemensamma utrymmen,
kénner det enskilda barnet littare otrygghet. Det leder i sin tur till mera oljud

och mera spring av och an. En del kommer att dra sig undan medan andra

57



igen &r trotsiga och retas. Det underbara i den fria leken forvandlas till ett
lidande for somliga. Att dela in gruppen i mindre grupperingar enligt
aktivitetsform och tillgédngliga vuxna brukar lugna ner situationen. I ménga
fall har man ocksé delat 20-barns-grupper med 3-5-aringar i tva 10-barns-
grupper med skilda utrymmen. Att 6va sig i samarbete och i att fungera i
storgrupp kan man dnd4 trdna planmaéssigt vid morgonsamlingarna och vid

musik- och rorelsestunder.

I smbarnsgruppen behdvs det vuxna fo6r att skapa trygghet genom
narkontakt i olika situationer. Hur annorlunda ur barnsynvinkel &r inte en
sddan situation ddr tre vuxna under den fria leken é&r instdllda pa att ga dit
dédr de behdvs mot en sddan situation dar samma vuxna har var sitt ansvars-
omrdde/rum. Ocksd i det fallet &r de beredda att ingripa vid behov, men
utgdngslaget ar ett helt annat. Barnet vet vem han/hon skall be om hjilp.
Den vuxna kan ocksé pa ett finkdnsligt sétt hjdlpa den som behover stédas i
sina sociala fardigheter och vid behov fungera preventivt och lugna barnet.
Smégruppen har ocksd ett arbetarskyddsperspektiv. Vérdaren fir béttre
arbetsro for sin primaruppgift utan att stéras av andra vuxna. I en dagvards-
undersokning fann man, att barntradgardslararen tog dubbelt fler initiativ i
férhallande till barnen nir hon var ensam med barnen dn nir en kollega var

nirvarande.

I ett daghem forverkligade egenvardarna regelbundet Theraplay-inspirerade
gruppaktiviteter. Nedan ett exempel pad en Theraplay—inriktad egenvérdar-

samling fran gruppen Pingvinerna:

Idén med Theraplay-samlingen &r att foérstdrka en positiv anknytning till
vdra egenvdrdarbarn. Theraplay-samlingarna g&r alltid enligt samma
ménster. P8 det viset vet barnen alltid vad som kommer att hdnda till nést
vilket ger dem en kénsla av trygghet. Vi g8r tillsammans till Theraplay-
rummet. Barnen sétter sig p8 soffan och egenvdrdaren sétter sig framfér
dem p8 en pall s§ att jag/hon kan ha égonkontakt med alla. Vi bérjar med
att sjunga “Theraplay-s8ngen” (H&r &r jag och hér &r du). Det andra
steget i Theraplay-samlingen g8r ut p8 att putsa bort “pipina”. Egen-
vdrdaren fr8gar ett barn i taget var det har pipi (ont). De andra véntar
ivrigt p§ sin tur. Antingen visar barnet sjélv var det har pipi eller s§ fére-
sl8r den vuxna ett stélle dér barnet kan ha pipi. Det kan vara frga om ett
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tv8 m8nader gammalt pipi eller ett médrke efter sémmen i skjortan. Pipina
putsar vi bort med en pudervippa och egenv8rdaren sdger “Pipi, pipi puts
vdck”. Det viktiga i det har steget dr den fysiska berérningen av barnen
och att egenv8rdaren strévar efter att f§ 6gonkontakt med dem. Speciellt i
bérjan faster de all uppmdrksamhet vid det som hénder, d.v.s. tittar p§
sina hénder nér egenvrdaren putsar bort “pipina”. D8 f8r egenv8rdaren
fr8ga barnen “Var &r t.ex. Johannas égon”. Vi avslutar samlingen med att
smérja in barnens hdnder med handkrdm. Egenv8rdaren smérjer in ett
barns hdnder i taget och talar samtidigt lugnt med barnet "Oj, vad du har
fina hdander". Liksom med pipina &dr den fysiska berdrningen och égon-
kontakten det viktiga. Nar barnens dgon lyser hela samlingen igenom har
man verkligen lyckats.

5.5 Nar egenvardaren ar borta

Anknytningsrelationen formas inom 6-12 ménader. Att utse en egenvardare
for vart och ett barn garanterar inte att barnet formar en trygg anknytnings-
relation till henne. Ocksd mindre &n sd kan vara tillrackligt. Det viktiga &r att
egenvdrdaren svarar mot barnets behov av trygghet. Barn knyter oftast an till
vardare som dr emotionellt narvarande i relationen. P4 det sittet blir var-
daren, pd samma sitt som en fordlder, en oersittlig gestalt i synnerhet da
anknytningssystemet &r aktiverat. Utover forédldrar och far- och morféraldrar
blir vdrdaren en av de viktiga gestalterna i barnets liv. Hur ofta hor man inte
barnen beritta hur mycket de tycker om sin egenvardare eller att de nir de
bli stora skall flytta till henne? Det &r ett bra resultat, inte ett misslyckande.
Relationen fungerar ocksa som en 6vningsarena fér dem att ldra sig sta ut

med saval mindre som storre separationer.

Ett exempel pd hur man hjidlper sm4 barn att hélla minnet av egenvérdaren
levande:

Varje barn som bérjar p8 Pingvinerna far ett fingerdocksdjur av sin egen-
v8rdare. Egenvérdaren introducerar djuret p8 ett lekfullt s&tt som en
leksak som har betydelse fér just det hdr barnet och egenvdrdaren.
Tanken &r att handdocksdjuret skall vara en ldnk mellan barnet och egen-
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v8rdaren. S8 nér egenvdrdaren inte dr p§ plats eller nér barnet skall sova
dagsémn kan det krama om fingerdocksdjuret.

Ibland flyttar ett barn eller vardaren eller sa byter ndgondera grupp. Mest
idealisk ar situationen i de daghem dar man skéter flyttningarna mellan
grupper utifrdn barnets behov. Egenvardare byter d4 grupp tillsammans
med barnet. Det kan uppsta knepiga situationer nér ett barn har bytt grupp
och fatt en ny egenvardare och den gamla egenvédrdaren dr kvar i huset.
Barnets trygghet dr férknippad med den forra egenvardaren. Det kan ta lang
tid, i teorin 6-12 manader, innan den nya egenvardaren upplevs lika trygg.
Man kan jamfora situationen med dagvardsstarten dar barnet ocksa maste
léra sig att ty sig till en ny person. Barnet méste fa vénja sig vid fordndringen
i sin egen takt; av de vuxna krdvs respekt for hur han/hon upplever den.

Man kan ju inte tvinga ett barn att knyta an till den nya egenvardaren.

Den mest vésentliga fragan torde dock vara utifrdn vems behov gruppbytena
sker. Dagvarden formades att svara mot fordldrarnas och arbetsmarknadens
behov. Att atervinda till forvérvsarbetet dr ofta en ekonomisk nédviandighet.
Hur ett daghem sedan svarar mot ett barns dlders- och utvecklingsrelaterade
behov borde alltsd pé bésta mojliga sétt vara relaterat till barnets behov, inte
utgd fran personalens 6nskemdl om var och med vilken &lders barn de vill
jobba.

5.6 Nar ett barn eller egenvardaren slutar

Separationer och dvergéngsskeden ar betydande killor till stress i barnets liv,
men de &r ocksé skeden dir barnet har en majlighet att ldra sig ndgonting om
att det hor till ménskliga relationer att avsta. In i det sista borde man dock
undvika avslutningar och omplaceringar, som sker i hast och utan for-
varning. Barnet har rétt att 6vergd till det nya och avsluta det gamla utan

bradska och stress.

Om forédldrarna av ndgon anledning inte forbinder sig till en ny mjuk-
landningsperiod vid byte av daghem s& kan egenvéardaren fran det tidigare
daghemmet tillsammans med barnet besdka det nya daghemmet ett par

ganger. Detta dr sdrskilt angeldget for 1-3-dringar. Det ideala &r om f6rdld-
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rarna och egenvardaren kan dela pad ansvaret f6r sdvél informations-

6verforing som barnets tillvdnjning till det nya daghemmet.

Ibland &r det egenvardaren som slutar t.ex. pa grund av flyttning eller
moderskapsledighet. Den avslutande fasen kan inledas genom samtal flera
veckor pa forhand. Fordldrarna bor f4 information om bytet s snart det &r
mojligt. P4 sa sétt kan fordldern forebereda sig sjdlv och i sin tur forbereda
barnet for det som kommer att ske: “Din egenvardare ar kvar fram till jul,
sedan far du en ny.” De nya egenvdrdarna kan bekanta sig med barnen pa
férhand, girna ett par tre veckor innan bytet sker. Ett bra sitt att forebereda
dem &r att stdlla fram den nya vdrdarens foto bredvid barnens foton och
sedan dagligen prata om henne och paminna om nér hon skall komma. Hur
dagarna gar kan man symbolisera genom att t.ex. plocka bort ett blomblad
per dag. Det &r viktigt att den i personalen som slutar formedlar till barnen
att hon bryr sig om dem, att hon kommer att tdnka pd dem och att det inte pa
ndgot sitt beror p4 dem eller deras beteende att hon slutar. En del barn med
tidigare otrygga upplevelser kan koppla det till sitt eget beteende: “Jag har
krénglat f6r mycket eller jag har varit dum och det &r sdkert darfér hon

slutar”.
Tips

En ide kan vara att skicka vykort till de egna barnen under en tjénstledighet

eller efter det att man slutat.

5.7 Stod for minnet

Barnets formdga att komma ihég, d.v.s. bevara bilden av férédldrarna levande
i sinnet &r mycket begrdnsad dnnu vid ett och ett halvt drs &lder. Barnet
”glommer” inte sina fordldrar, men att minnas med kénsla och inlevelse &r
svart. Har du sjdlv ndgon gang foérlorat ndgon som varit viktig fér dig? Till en
borjan &r bilden av den minniskan mycket levande. Du kommer ihag
ansiktsdragen, minerna, dofterna, sittet att réra sig och prata. I nagot skede,
som dr mycket individuellt, borjar emellertid bilden av personen i fraga bli
otydligare.
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Kanske &r det nagonting liknande som hénder med det lilla barnet. Den inre
foraldrabilden 4r inte langre lika sjédlvklar. Den blir suddigare; det 4r som om
ndgonting skulle forsvinna. Barnet saknar ocksa tidsbegrepp och vet inte nér
han/hon skall bli avhdmtad eller om nagon &verhuvudtaget kommer att
komma. Att hélla fordldrabilden levande dr darfor en otroligt viktig uppgift
for egenvardaren. Det ar tilldtet, t.o.m. 6nskvart, att prata om forédldrarna,
hemmet och syskonen! Om det 4r av behovet pédkallat kan man faktiskt ringa

en fordlder, om saknaden dr véldigt stor eller om nagonting viktigt har hant.

Ibland é&r det tdrarna som avslojar att det dr en stor omstéllning f6r ett barn
att borja i dagvérd. Infor fordldrarna kan man undra hogt vad det kan bero
pé. Ar deras gratande barn kanske trétt efter en 14ng dag eller har han/hon
haft ledsamt efter mamma eller pappa? Det dr bra om det i daghemmet finns
en plats med foton hemifrdn och att barnet vet var den platsen 4r. Fotona kan
vara inramade pa vdggen, finnas i ett personligt litet album, i en gemensam
korg pa bordet eller i en alldeles egen korg. Nar saknaden slar till kan man
titta pa fotografierna tillsammans och samtidigt ge ord &t kdnslor av saknad,
sorg, lingtan eller ilska samt forsdkra barnet om att det ledsamheten gar
over. Det finns forskning som belédgger att de rédtta orden, ord som svarar mot

upplevelsen, lugnar hjirnans “heta” kinslor pé ett verkningsfullt sitt.

2.8 Att bygga minnesbroar mellan hemmet och
daghemmet

Tecken och symboler skapas hela tiden. Vi skapar stindigt nya betydelser,
broar, mellan olika fenomen. Vid hembesétket stravar egenvardaren efter att
bygga broar mellan hemmet och daghemmet. Nédr hon t.ex. mirker vilka
favoritleksaker barnet har kan hon beritta for barnet vilka liknande leksaker
hon har pd& daghemmet. Nédr barnet sedan kommer forsta géngen till
daghemmet har egenvardaren i minnet vad de talat om och visar de leksaker
hon tidigare ndmnt och bygger pa det sittet gemenskapsbroar. P4 samma
satt kan hon sedan i daghemmet prata med barnet om vad de gjorde hemma
och hur hans/hennes rum sdg ut. Detta dr sarskilt viktigt om barnet visar

tecken pé att pa att ndgot inte star ratt till.
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5.9 Trygghetsleksakerna — en minnesbro mellan
hem och daghem

Winnicott lanserade i tiden uttrycket 6verforingsobjekt. Med det avsdg han
foreteelser som uppstdr i gransomradet for psykisk separation. Det finns
nagonting utanfor en sjdlv som samtidigt ar ett tecken pa en annans néarvaro.
Overféringsobjektet, i det hér fallet trygghetsleksaken, dr sdledes en symbol
fér samhorigheten mellan det lilla barnet och foérdldern. Vilken symbol som
helst kan &terspegla 6vergdngsfenomenet, en melodi, en sang, en snuttetrasa,
en gest, kroppsfunktioner, dofter, bilder, kdppar, legobitar... En vuxen kan
inte bestimma f6r barnets del vad som inger trygghet eller inte gor det. For
nagon kan en bit legostaket, ett ljussvdrd eller en dockfilt avspegla en lek
som inte blev avslutad féregdende kvill och som fordldern lovat uppta igen
nir de kommit hem. Fér ndgon annan kan den mammadoftande t-skjortan
vara den enda ridtta sovkompisen. Trygghetsleksaker dr inte magiska till-
behor. De fungerar endast si linge som barnet med hjilp av dem kan
upprétthalla modersnédrvaron. De ger inte ensamma tillrdcklig trygghet. En
trygg vuxen respekterar dock barnets trygghetsleksaker och symboliken i

dem.
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6
Egenvardarens verktygslada

Enligt forskarna finns det tillvdgagdngsséatt att fraimja végledarnas satt att
fungera bade i barngruppen och tillsammans med enskilda barn. Verktygs-
ladan &r vart metodbidrag och malet med den &r en trygg och trivsam
grupp. Vi anser att mjuklandningen, hembesdken och egenvardarkonceptet
lagger grunden for gruppens trivselatmosfiar och att en konsekvent och
dldersadekvat végledning av emotionella och sociala fardigheter sédkrar

barnens vidareinldrning av livsviktiga fardigheter.

Det talas nufortiden mycket om evidensbaserade metoder. En organisation
som dr verksam i USA, Center on the Social and Emotional Foundations for
Early Learning (CSEFEL), samarbetar med olika universitet. Den uppratt-
haller informationssidor p& nitet (www.vanderbilt.edu). Med sékorden
“What Works Briefs” kommer man till en informationssida dar metoder som
ar lampliga for dagvdrden och vars dndamdlsenlighet &r vetenskapligt
férankrad presenteras. Vi har dragit nytta av vad dessa sidor haft att ge samt
kombinerat det med ett brett spektrum av kunskap fran annan forskning och
med god praxis som forts fram i handledningssituationer och vid

utbildningar. Att férebygga &r den centrala principen.

De anstillda kan genom noggrann planering inverka pa dagvardens emotio-
nella atmosfar péd ett avgorande sitt. Det finns en hel del forskning att
relatera till gillande de riskfaktorer som hotar barnets utveckling. Annu
viktigare &r dock att utnyttja kunskapen om de skyddande faktorerna. Hur
skall vi fungera sé att vi ser problemen som utmaningar och inser hur mycket
vi verkligen kan paverka? I egenvardarens verktygsldda presenteras olika

metoder som genom forskning funnits vara effektiva.

En positiv vixelverkan mellan barn och vérdare utgoér grunden for att en
grupp skall fungera vdl. Det &r viktigt att systematiskt ga igenom gruppens
regler och verksamhetssitt i bérjan av perioden och nér nya barn kommer in
i gruppen. Det dr ocksd viktigt att ldra dem hurudant beteende som for-

véntas av dem i daghemmet. Att genom férutseende planering skapa klara
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strukturer och rutiner &r lika viktigt som att planera 6vergdngssituationerna

och omgivningen.

Att forsoka forstd vad barnen berdttar med sitt beteende nédr de uppfor sig
utmanande dr av central betydelse, likasa att anvdnda sig av lampliga
interventioner i det o6nskade beteendet. Konsekvenskedjan skapar trygghet.
”Timeout” eller att barnet placeras si att han/hon kan lugna sig dr sista
utvédgen, men en effektiv sddan. Vardera beskrivs ndrmare i punkt 6.6. Det &r
dock uppmuntran som ar den roda trdden ndr man vigleder ett barn och vill
stirka hans/hennes sjdlvkdnsla. Om han/hon beter sig pa ett icke-6nskvart
sdtt dr det ofta till hjilp att greppa det hela utifrdn en infallsvinkel dar man
ser det sa att barnet saknar vissa sociala fardigheter vilka sdledes behover
laras ut®. I detta kapitel ges en nidrmare presentation av verktygen i egen-

vardarens 1dda.

6.1 En egenvardare behdéver kunna se bortom
beteendet

V8rdaren sdger till barnen att det dr dags att byta lekhérna. Oskar vdgrar
g8 fastén andra barn redan &r p§ vég till hans lekhérna. V8rdaren upp-
manar honom p& nytt. Han skriker och knuffar till en flicka, som bérjar
gréta. "Oskar, det &r inte réatt att sl andra. Det gér ont. Du gjorde s§ att
Emmy fick ont. Nu f8r du f8r sitta p8 stolen i fyra minuter s§ du kan lugna
dig.” V8rdaren konstaterar n8got senare att Oskar suttit p§ stolen varje
dag och att hon inte vet vad hon skall géra.

Barn som upprepat beter sig pd ett icke-onskvért satt kan fa vilken vardare
som helst att kénna sig rddlos. Att vara rddlos dr frustrerande, mest for en
sjdlv, men ocksa for de andra i teamet. Det kan ge anledning till att till-
sammans fundera igenom hur man genom systematisk observation skulle
kunna fa en battre forstdelse av barnets beteende. Egenvardaren kan fa som

uppgift att observera:

* C. Webster-Stratton har skrivit en utmérkt bok i &mnet ”Utveckla barns
emotionella och social kompetens”. Den rekommenderas for dagvards-
personal.
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* vad som hédnder just fore det icke-6nskvirda beteendet
» vilka uttryck beteendet tar sig

e vad som hinder efterdt

For att kunna forsta ett barn mdste man ha tonat in sig tillrackligt. Det ar
krdvande d& hans/hennes sinnesstimningar och kénslor vixlar snabbt och
man inte hinner f6lja med vad det 4r i de enskilda situationerna som utldser
de starka reaktionerna. En tumregel kan dock vara att komma i hdg att de
styrs av inre tolkningar och tidigare kinsloupplevelser som kopplas till den
rddande situationen. Vara reaktionsmonster ar inte slumpmadssiga dven om
de ytligt sett till en borjan kan verka vara det. Det avgorande ar att komma

underfund med vilken inre betydelse barnet ger en viss situation.

Vad finns det i de yttre skeendena eller i aktiviteterna som just fér det barnet
fungerar som den utlésande signalen? Emotionella upplevelser av att man &r
ddlig pd ndgonting, inte duger, dr svag eller har blivit missforstddd och
lamnad ensam é&r typiskt sddant som leder till starka beteendereaktioner.
Barnets personlighet med dértill horande erfarenhetsbakgrund och tempera-
mentsldggning styr reaktionerna ldngt. Ar han/hon en som drar sig undan
och vill vara ensam, lamslds han/hon, séker han/hon hjilp av vardaren,

reagerar han/hon aggressivt eller med raseriutbrott?

En annan psykologisk insikt av betydelse i detta sammanhang 4r att var
sinnesstamning styr de tolkningar vi gor i en viss situation liksom ocksa
intensiteten i de emotionella upplevelserna och aktionsberedskapen. Vi kan
forestdlla oss en situation dar ett barn plétsligt tar en leksak av kompisen
bredvid. I en lugn situation kan det passera utan dess markligare reaktioner.
Trotthet kombinerad med hunger just fore lunchen kan leda till en helt annan
reaktion, likasa en situation dér ett barn just fatt bannor. I undersékningar
har man observerat att barn med utmanande temperament oftare har
aggressiva tolkningar om andra barns motiv. Dérigenom har ett sddant barn

ocksa storre bendgenhet att sjélv reagera aggressivt.

Ocksé andra i teamet dn egenvardaren kan notera sina observationer under
tex. en veckas tid omedelbart efter sidana hindelseférlopp som man i
teamet sarskilt vill forsdka paverka. Aven fordldrarna kan ombes iaktta ett

icke-6nskvirt beteende under en vecka eller tva och att skriva ner sina iakt-

66



tagelser. Varfor inte ocksd ta far- eller morforéldrar till hjdlp? Egenvérdaren,
specialbarntridgdrdsldraren eller daghemsfoérestdndaren kan ge berdrda

parter specifika fragor att besvara sdsom:

*  Vilka uttryck tar sig det icke-6nskvirda beteendet? Vad gor barnet?
Hur ofta dterkommer beteendet? Vem annan dr med i situationen?

* Vilka omstidndigheter eller hdndelser foregar beteendet?

* Vad har barnet att vinna (uppmérksamhet, saker) eller vad forséker
han/hon undvika (svéra eller trdkiga uppgifter, utmaningar) genom
sitt beteende?

*  Hur vél fungerar det f6r barnet att bete sig sa?

* Vilka sociala fardigheter behover barnet traning i (att bli en i
gruppen, att vdnta pa sin tur, att be om det han/hon vill ha, att turas
om, att byta saker, att leka tillsammans med andra)?

* Vilka dr de situationer dar det icke-6nskvirda beteendet inte fore-

kommer?

Teamet kan sedan gé igenom sina iakttagelser och sammanstilla dem samt
komma &verens om hur de skall g& vidare for att lira barnet mera
konstruktiva sitt att fungera ndr ndgonting ar svért for honom/henne. Allt
detta gors med malsdttningen att hjdlpa honom/henne att 4ndra sitt

beteende. Man héller kontakt med fordldrarna under processen.
Jespers egenvardare delgav teamet och f6réldrarna sina iakttagelser:

Jag har mérkt att Jesper har det sv8rast i lekhérnorna och vid morgon-
samlingen. Varje gdng jag eller n8gon annan v8rdare har bett honom g§
till m8larlekhérnan har han bérjat knuffas eller sl§ n8got annat barn och
har till slut hamnat p8 timeout-stolen. Ddremot verkar han trivas i bygg-
lekhérnan och hans beteende déar Gr mycket béttre.

Féréldrarna bekréftar att Jesper inte tycker om att m8la och rita men att
han &lskar att bygga med klossar. De vuxnas gemensamma iakttagelse ar
att Jesper l&tt blir arg om han ombeds géra n8gonting som &r mot-
bjudande fér honom. Under samtalets gdng noterar de att Jesper gérna &r
med om att vélja sysselsdttning. Det &r mera sédllan det blir br8k om han
ges mdjligheten att vélja mellan olika alternativ. Jesper tycks ha svért att
foga sig efter gruppreglerna vid morgonsamlingen och andra gemensamma
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tillféllen. Det verkar ndstan som om han féredrog utvisningsbdnken for att
kunna avlédgsna sig frén gruppen.

I 6verldggningen kommer man till den slutsatsen att det verkar som om
Jesper skulle ta till knuffar och slag fér att kunna undvika att hamna i
situationer som &r svdra och utmanande fér honom, s8som att méla.
Ocks8 s8dant han inte tycker om utléser icke-6nskvért beteende, t.ex. att
lyssna pd andra vid morgonsamlingen och koncentrera sig p§ det som
hénder dér. Han uppfér sig oftast vél i klosslekhérnan, i fantasilekar och i
utelekar. Teamet beslét sig fér att 6ka hjélpen och stédet i sdana situa-
tioner som &r svdra fé6r honom. Morgonsamlingen gjordes intressantare
genom att ge honom flera alternativ. Han kunde fa vélja var han ville sitta,
vélja en s8ng eller den beréttelse som skulle ldsas. Man satsade ocksd p&
flera aktivitetsmoment i samlingen. I bérjan fick han sitta bredvid en
vuxen eller ett barn med goda sociala férdigheter.

Vid férsta tecken péd icke-6nskvért beteende bad egenvérdaren eller den
som drog morgonsamlingen Jesper att avidgsna sig en stund. De kom
ocks8 éverens med honom om att han sjélv kunde g§ bort fér en stund om
han ville. P& det hér séttet behévde han inte ta till stérande beteende. I
mélarhérnan férelades han ocks8 flera alternativ (smé& eller stora kritor,
fingerférger, méla med andra i grupp o.s.v.). En vuxen fanns alltid med
honom i de hér situationerna och hjélpte honom pé& traven. Han fick ocks8
sjélv vélja tv8 lekhérnor per dag, de évriga valdes av de vuxna. Jesper fick
ocksd modeller for att 6va sociala férdigheter sdsom att be en kompis
komma med och leka eller frga om han snart kunde f§ anvénda en viss
leksak.

Vid uppféliningen en ménad senare berédttar egenvdrdaren att Jesper
fungerar avsevért béttre och att timeout-stolen inte mera behévs. Jesper
f8r mera uppmérksamhet och hjélp. Han f4r ocksd dagligen géra sina egna
val, vilket ger honom motivation och intresse for olika aktiviteter.

Man kan gora systematiska utvarderingar redan for 2-dringar. Till en borjan
kan egenvardaren gora dem ensam, senare med hela teamet och dven med
fordldrarna om sa behovs. Efter beteendeanalysen véljer man aldersadekvata
verktyg som man beddmer vara fungerande f6r barnet ifraga.
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6.1.1  StegVis- ett program for att tréna sociala och emotionella
fardigheter

Under de senaste dren har en del daghem tagit i bruk olika fardigprogram
for att trdna sociala och emotionella firdigheter. Numera vet man att alla
barn har nytta av att trdna sociala och emotionella fardigheter. Tidigare ord-
nades 6vningar i smdgrupp endast for barn med sédrskilda behov. Att trdna
empati, kidnsloreglering och problemlsning dr nyttigt for alla barn. De lar sig
ett gemensamt sitt att tala om kénslor och kan trdna énskvirt beteende i
rollspel. Socialt begavade barn kan fungera som modeller for hur man beter
sig. Det basta program é&r inte gott nog om inte personalen dagligen bekréaftar
de fardigheter som skall ldras in.

Ett program kan § andra sidan hjdlpa ocksé de anstéllda att inse hur man kan
lara ut sociala och emotionella fardigheter och hur nédvéndigt det 4r att dela
in inldarningsmomenten i mycket sma avsnitt. Ocksa i Finland forekommer
allt fler program. I allménhet bestimmer kommunen eller daghemmet vilka
program som anvands. Det dr dock att rekommendera att man i daghemmet
konsekvent har ndgon form av aktivitet for att utveckla barnens
socioemotionella firdigheter. StegVis dr ett program som vi funnit vara en

lamplig metod for finldndska férhallanden och som ger konkreta redskap.

StegVis dr ett undervisningsprogram till stéd for social utveckling och
emotionella fardigheter for barn i dldern 4-12, ddr man ger barnen modeller
for konstruktiva och fungerande sitt att std i vixelverkan med olika typer av
manniskor. I de olika avsnitten trdnar man empati, problemlosning och olika
sitt att reglera kdnslor. Med hjilp av svart-vita bildkort och genom
berittelser, samtal och rollspel styr liraren inldrningen av sociala och emotio-

nella fardigheter. Programmet &r preventivt och riktas till alla barn’.

Vanligtvis inleder man undervisningen av sociala och emotionella fardig-
heter vid 4-&rs &lder i takt med hur de kognitiva fardigheterna utvecklas.
Oftast ar det forst som 4-aring som ett barn i grupp férmar trdna sig i att
lugna sig och 1losa problem. De emotionella firdigheterna blir allt mer
specifika f6r barn i den hir &ldern; de forstér bl.a. att olika manniskor kan ha

* For den som &r intresserad av att veta mer om programmet hinvisas till
www.gislasonlowenborg.com eller till vdra hemsidor www.akat.fi
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olika kénslor i en och samma situation. Med dem kan man g& igenom
empatiavsnittet. Med 5-dringarna kan man ta avsnitten om emotionell reg-
lering och problemldsning. Med 6-dringarna kan man gd igenom hela
programmet sd att man med dessa forskolebarn gar igenom tidigare ars
avsnitt ritt snabbt, samtalar om dem och anvinder sig av tilliggsuppgifterna

samt sedan koncentrerar sig p4 hur man lugnar sig och lser problem.

Det dr att rekommendera att man fortsidtter med nédgot slag av program, som
ar forankrat i forskning, genom hela lagstadiet. Lea Pulkkinens longi-
tudinella studie visar att inlédrning av konstruktiva beteendemonster &dr en
viktig skyddsfaktor i en sund utveckling. Ladrare som anvént StegVis-
programmet i tre &rs tid sdger att de forst nu har internaliserat innehéllet sa
att de kan dra nytta av fardigheterna ocksa i hemférhallanden. Hur skall vi
da kunna vénta oss snabba férandringar av barn? Man kan visserligen skénja
resultat redan efter ett dr, men flera drs konsekvent arbete ger battre utdel-

ning.

I det f6ljande ges ndgra exempel pa sociala och emotionella fardigheter som
lars ut en gang i veckan i StegVis—programmets daghemversion. Det handlar

om:

* attkédnna igen och sitta ord pd kénslor

* attinse hur kdnslor kan fordndras och dr olika f6r olika ménniskor
*  att gora ndgot med avsikt/av misstag

* att visa att man bryr sig om andra

* att hjilpa andra

* olika sétt att reglera kinslor och att lugna sig

* attlosa problem

*  hur forhélla sig till tillmélen

* vad man skall gora nar nadgon tar ndgonting av en
* attvara en god kompis

* attleka pa ett rejalt satt

* attkommainien grupp

Personal som arbetar bland 1-3-dringar kan ocksa fa idéer for sitt arbete/ur
ogrammet, men framfor allt fir de en helhetsmissig uppfattning’ om
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brokigheten och kraften i de sociala och emotionella firdigheterna samt om

nodvéandigheten av tréning.

6.2 Positiv vaxelverkan och uppmuntran

Morgnarna var svdra. V8rdaren hade mycket att géra och Peter grét varje
morgon och vdgrade att komma in fr8n hallen. VArdaren blev snabbt
frustrerad dver att situationen stdndigt upprepade sig och sndste ofta till
Peter: “Nu slutar du och g8r in genast!” Vid morgonsamlingen sparkade
Peter férst omkring sig och sedan kompisen bredvid. Efter att ha sagt till
en gdng utan n8got som helst resultat blev barntrédgdrdsldraren som
ledde samlingen till slut verkligt irriterad: "Nu har jag f8tt nog. Du f8r g8
ut och lugna ner dig. Jag skall berdtta for mamma om det hér.” Peter grat
och var arg p8 henne.

V8rdaren ténkte igenom sitt eget beteende och sin frustration. Till-
sammans med de andra beslét hon medvetet éndra sitt beteende. N&r
Peter féljande morgon kom till daghemmet slutade hon genast prata med
andra, gick och hélsade p8 honom, stéllde sig p8 huk och énskade honom
vdlkommen med ett leende. Sen tog hon Peter i handen och gick med
honom till leksakerna och hjélpte honom att komma i g8ng och leka. Under
tiden hédlsade de andra v8rdarna de 6vriga barnen vidlkomna. Vid morgon-
samlingen tog hon Peter bredvid sig och gav honom positiv feedback allt
emellan8t fér hans uppférande. Peter skrattade och s8g lycklig ut.

Varje litet 6gonblick med ett barn &r en chans till ett positivt méte. Det later
s& enkelt. Var och en av oss vill be sedd som en trygg och palitlig vuxen som
bryr sig om barnen. Vi vet dock att det allt emellanat finns barn i gruppen
som utmanar oss sa att vi beter oss annorlunda. Ocksa den vuxna kan tappa
fattningen och frustrationen kan bryta ut i negativ héllning gentemot barnet:
vi snéser, vi blir arga eller nedldtande, vi forodmjukar honom/henne. Vad
skulle kunna vara ett béttre alternativ?

Man vet att en positiv interaktion mellan barn och vuxna under daghems-
dren framjar ett positivt beteende och reducerar stérningsbeteendet ocksa
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under skoldren. Daghemmets atmosfdr blir bittre och de anstélldas arbets-

motivation stiger nér de far gruppen att fungera med positiva medel.

6.2.1  Bekanta dig med barnet som individ och beréatta om dig
sjalv!

Varje barn 4r en individ med sina smé egenheter, sina tycken och sina
intressen. En viktig uppgift for egenvardaren &r darfor att ta reda pa vad
barnet &r intresserat av, en vetskap som hon medvetet kan anvidnda sig av
nér hon &r tillsammans med barnet. Hon kan observera sméa barn och skriva
ner det hon lagt mérke till. Hon kan ocksa fa vardefull information vid hem-
besoket och genom att intervjua fordldrarna. En fungerande praxis dr ocksa
att familjedagvérdaren formedlar information till daghemmet om barnets
starka sidor och intressen. Denna information kan vara till hjadlp nédr hon
leker med barnet. Hur kan vi ha skoj tillsammans? Vad &r sddant som far oss
att skratta?

Vetskapen kan ocksa utnyttjas som en motiverande faktor: “Stidda forst upp
efter dig sa far du ta brandbilen sedan.” Att kidnna till ett barns starka sidor
ar till hjélp ocksa nir det géller att stirka relationerna i gruppen. Det blyga
barnet kan stodas till att 6vervinna sin osdkerhet genom en lek som han/hon
behidrskar. Egenvérdaren far ocksd gdrna dela med sig av det hon lagt mérke
till om barnens intressen och starka sidor till de andra vuxna i gruppen. Alla
barn vill gdrna bli bekanta ocksd med de vuxna. De uppskattar sddana vuxna

som i lagom doser delar med sig av sina erfarenheter och sin livshistoria.

6.2.2  Spargrisen

Det vara till hjélp att forestilla sig en spargris nir vi funderar pa betydelsen
av positiv interaktion. Att uppmuntra ett barn, att ge honom/henne positiv
uppmairksamhet, att motas pa ett dkta sitt 4r som att sdtta en slant i spar-
grisen. Att kritisera, kréva, snésa eller gnata dr igen som att ta ut en slant ur
grisen. Vad hinder om det inte lingre finns ndgra slantar kvar? Vad skall vi
kréva istéllet, checker utan tackning? Det kan vara till hjélp f6r pedagogen att

tanka 6ver huruvida man haller pa att sitta in en slant eller ta ut en. Har man
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6verhuvudtaget kommit ihag att sdtta in nagot positivt i Patriks eller Fridas

spargris under dagen?

Vi kan sdkert alla g4 med pa att det ar l4tt fylla en del barns spargrisar och att

vi medvetet far anstrdnga oss mera ndr det galler ett utmanande barn. Ett

utmanande barn hittar just det som irriterar i

oss, trycker pa vara 6mma punkter sa att vi —

inte alltid hinner reagera pé rétt sitt sdsom ] ==

en végledande pedagog borde. Att vi om :4 -

och om igen blir frustrerade tillsammans w . \.\j b \V
med vissa barn dr ett tecken pa att @) ‘

ndgonting borde goras annorlunda. Vi i v )
behover ofta hjilp av de andra vuxna i 7
gruppen, eventuellt ocksd av forestandaren S

och ibland &ven av annan expertis for att g&

igenom vilka sorts stédformer som behovs f6r det utmanande barnet ifraga.
Oberoende av orsakerna till det utmanande beteendet &r det obestridligt att
ett alltid lika effektivt medel att paborja sokande efter nya metoder for ett
barn dr att fylla spargrisen med positiva dtgiarder och stirka hans/hennes

sjdlvkéansla.
Sporra och uppmuntra

Barnen p§ dagis h8ller p§ att ki p& sig i den tr8nga tamburen. Emma blir
irriterad ndr hon inte lyckas dra upp blixti§set. VV8rdaren rycker i henne och
mumlar: “Har du inte dnnu heller lart dig dra upp blixtl§set? Jag har
ménga som &r mindre n du som jag borde hjélpa. Jag hjélper dig &nnu
den hdr gdngen, men sen ska du kunna sjélv!”

Samtidigt mérker en annan v8rdare att Ida kdmpar med sitt blixtl8s: "Jag
ser att du &r férargad pd att du inte lyckas dra upp blixtl8set.” Vill du att
jag skall hjélpa dig om en stund? Efter en stund: “Om du tar i hdr s§ drar
vi tillsammans. Nu fick du en bra bérjan, dra upp resten sjalv. Titta, det
lyckades! Snart kommer du att kunna gbéra det har alldeles sjdlv! Vi ses
snart dar ute!”

Ett vésentligt moment i positiv interaktion &r att notera, uppmuntra och

sporra barnet sa att dess sjdlvkdnsla stdarks. Man kan aldrig uppmuntra for
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mycket, men vl ibland ge feedback pa fel sitt. Barn dr méstare pa att ldsa av
den egentliga inneb6rden bakom orden. Om du ger uppmuntran, gor det av

hjartat, inte med ett konstlat leende som inte ndr 6gonen.

Tumregeln dr att uppmuntra fyra gdnger och forbjuda eller tillrdttavisa en
géng, vilket ju ger ett forhéllandetal p4 fyra till ett (4:1). Vid videofilmning av
pedagoger med utmanande barn har det kunnat handla om 10-15 negativa
uttryck och ett enda positivt (1:10-15!) Hir kdnner ménga vérdare igen sig i
sjdlva och ocksé ett styng i hjdrtat. Ifall ni har ett s& utmanande barn i er
grupp fordras det verkligen att ni satsar ordentligt. Det I6nar sig inte att
besvara eld med eld. Det fragas ofta om det dr ritt att bara vissa barn far sa
mycken uppmuntran: hur dr det for de 6vriga? Man kan ju ocksd fraga sig
om det &r ritt att vissa barn inte hemma har fatt vénja sig vid uppmuntran
och positiv feedback. Ar det rétt, att inte alla barn har trygga familjer dar

man bryr sig om dem?

Kénnetecken pa fungerande uppmuntran:

* Du ger beskrivande, exakt och konkret feedback

*  Du uttrycker iver och intresse med gester, miner, applader...

*  Du uppmuntrar barnets anstrdngningar, forsok och framsteg. For ett
skickligt barn kan det racka med att beundra slutresultatet.

* Att missta sig och misslyckas hor till, men ndgonting blir 4nda alltid
ratt, vilket du noterar

*  Du bekriftar barnets uppfattning om sig sjdlv som en god aktér, “Du
ar sdkert nojd och stolt nu nér du for férsta géngen lyckades gora en
kullerbytta”.

* Du uppmuntrar ocksd sociala fardigheter, ”Petter, jag &r glad att du
gick och trostade Fia!” “Jonte, vad fint du frdgade Tanja om hon vill

leka med dig.”

Y ¢ Dukommer ihdg de blyga och tillbakadragna barnen \

*  Du uppmuntrar vissa beteenden som att kunna leka tillsammans, att

lata andra ha saker, att prata pa ett trevligt sétt, att stida upp efter
sig, att ha tdlamod, att forsoka sig pa ndgonting svart, att lyssna

= )
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*  Du &r konsistent och regelbunden i din uppmuntran

*  Du uppmuntrar ocksa hela gruppen

Uppgift for sjilvobservation

Beskriv ditt eget satt att st i viaxelverkan med barnen? Hur visar du omsorg
och att du bryr dig om dem? Hur sporrar du och uppmuntrar dem? Ova dig
sarskilt i att ge positiv feedback pd ett beskrivande och exakt sitt: “Jag ser att
du har malat en bld sol”. “Jag tycker det &r trevligt med sd mdanga olika

fargers fiskar i vattnet”.
Ett beprovat och fungerande tips

Skriv upp &tminstone ett exempel per dag pd positiva hidndelser och
fungerande véxelverkan under ett par veckors tid ifall du har ett barn med
utmanande beteende i din grupp. Erfarenheten har visat att det finns mycket
i varje barn som fungerar bra, men att det tenderar att skymmas av
stérningsbeteendet. Fordldrarna brukar vara sirskilt glada 6ver att f4 hora

positiva saker i fordldrasamtalen.

6.3 Strukturer, rutiner och regler

Niv8n p8 oljudet var stdndigt hég i 3-5-8ringarnas grupp. Det var oroligt
vid morgonsamlingen och under den fria leken flackade en del barn
omkring frén lek till lek. I synnerhet Markus hade svart att koncentrera sig
och han drog de andra med sig, speciellt d8 han bérjade springa runt.

V8rdarna var trétta och hade ofta av huvudvérk. De beslét sig for att satsa
mera pd klara strukturer och rutiner. De férkortade morgonsamlingen och
tog in flera moment d&r barnen sjélva var aktiva. Fér den fria leken plane-
rade de olika lekstationer. Till en bérjan hade de 4-6 olika stationer och
bytte ut 1-2 varje vecka. Inneh8llsmé&ssigt kunde det handla om att
bygga med trédklossar, leka hem, leka sandlekar, m8la, modellera, sy, ldsa
bécker eller lyssna p8 musik samt om olika temauppldggningar som
brandk8ren, vattnet och indianer. Fér barn med sérskilda behov fanns det
verksamhet riktad speciellt till dem, men andra barn kunde ocks§ delta.
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Barnen fick vélja hégst tre olika aktiviteter under den fria lekens timme.
Gruppstorleken per lekstation begrénsades. Barnen fick g8 till ny station
forst ndr en plats blev ledig. Varje barn fick en klddnypa med sitt namn
som kunde fistas p8 ett snére som markerade stationen. P§ det sédttet
ldrde barnen sig att sjélva rédkna ut om det fanns rum i gruppen.

Fér Markus del gjordes en specifik plan med hjélp av bilder. Varje morgon
gick han och egenv8rdaren igenom vad som skulle hdnda under dagen.
Han fick vélja tv8 lekstationer sjdlv medan barntrédgdrdsldraren valde en
beroende pé vilka férdigheter han behévde trdna. Personalen s8g till att de
i bérjan var med i de lekstationer dér Markus eller nd8got annat barn med
stédbehov fanns. Markus fick den uppméarksamhet han behévde och den
klara strukturen dédmpade farten. Genast pd morgonen fick han av egen-
v8rdaren héra om eventuella féréndringar. Hon var sedan tillsammans med
honom i dessa férédndringssituationer. Redan efter tvd veckor kunde
v8rdarna till sin glddje konstatera att atmosfdren i gruppen hade blivit
klart lugnare. Barnen njét av att leka i mindre grupper. De lekte ocks§ i
hégre grad é&n tidigare i nya grupperingar.

Man vet att strukturer och rutiner pédverkar utvecklingen av emotionella,
kognitiva och sociala fardigheter. Barn ar trygga néar de kan forutse vad som
skall hinda under dagen. Rutiner och strukturer klargor vad som forvéntas
av dem. Storningsbeteendena avtar och trotsutbrotten blir farre. Det &r en
vardaruppgift att planera ett sa balanserat dagsférlopp att varje barn kan fa
uppleva gliddje och tillfredsstéllelse. Ibland kan man ocksd planera in
individuella uppgifter. Det d4r omojligt att forestélla sig en dag utan aktivi-
teter. Alla barn behéver f& uppleva glddjen i den fria leken. Energin far
utlopp pé ett alldeles annat sétt i utelekarna &n i inomhuslekarna. Ndgon
njuter av att vara i storgrupp, en annan av att fa vara pa tumanhand. De stilla
stunderna &r viktiga liksom vilostunden. Varje daghem borde ocksd ha en
plats dit barnen kan dra sig tillbaka for en stund av enskildhet nir de &r
trotta eller i starka kédnslors véld. Det hor till barnens grundbehov att fa vilja,
ibland mellan alldeles sm4 saker — skall jag g& som en hona eller en robot?
Valfriheten 6kar autonomin och bygger upp sjalvkénslan.
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Om gruppen &r rastlos 16nar det sig alltsd att tdnka igenom och planera om
det verksamhetsmissiga innehédllet for dagen och veckan och fordndra

strukturer och rutiner.

6.3.1 Gruppregler och verksamhetsmodeller i gruppen

Nir ett barn kommer in i en ny grupp maste han/hon lira sig att uppfora sig
och fungera enligt rddande férvantningar. Vi vuxna 6verskattar ofta ordens
kraft och hur mycket barnet i sjdlva verket forstar begreppsmaissigt. Det &dr
extremt viktigt att barn i alla &ldrar far tillimpningsmodeller for regler och
tillvigagangssdtt. Att sdga “Var tysta!” kan betyda en mangd olika saker.
Man kan 6va sig i att anvénda rétta tonfall: “Hur skall vi prata vid morgon-
samlingen, vid matbordet, nér vi leker inne och ute, i vilorummet o.s.v.” Barn
brukar njuta av att f4 6va sig i att anvidnda sin rost och att skoja med att
anvinda den fel. For mindre barn &dr det avgérande att f4 modeller for hur
man skall gora. Den vuxna kan demonstrera dnskvart beteende, eventuellt
tillsammans med ett annat barn. Det dr bade viktigt och tryggt f6r barnen att
veta vad som hidnder om man bryter mot reglerna. Mera om konsekvenserna

dérav langre fram.

I StegVis-programmet finns det klara spelregler for StegVis-stunderna,
morgonsamlingen o.s.v. Genom gester med bestamd innebdrd kan man
kommunicera smidigt: “Vi stér stilla.” (krama dig sjdlv) / “Titta” (for ett
finger till 6gonvrdn) / “Lyssna” (f6r handen till 6rat) / ”Vi dr tysta” (sdtt ett
finger pd ldpparna) / “Jag vill siga ndgonting” (markera). I ménga daghem
anvinds dessa element under dagen allt efter vad situationen kraver. Om
man lyckas f& 6gonkontakt med ett barn kan man redan pa hall ge signaler

om Onskat beteende, sméle och uppmuntra.

Varje grupp behover goéra upp sina egna grundlidggande regler, med sina
egna ord. Alla 6nskvidrda sitt for hur man skall bete sig kan man ju inte
skriva upp eller rita p& en hustavla. Det finns s& mycket att ldra sig, t.ex. hur
man skall géra ndr man klédr pd sig i tamburen. Har kan man ha hjilp av att
sdtta fram bildkort med de olika stegen i paklddningen. Ett barn som behover

extra mycket stod kan ha en egen kortserie med kldder efter arstiden.
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Det ar bra att ga igenom maltidstillfdllena under ett par veckors tid i boérjan
av perioden. Man kan borja med hur man stéller sig i ko, tvéttar hdnderna,
var man skall sitta, vad man skall géra om man inte tycker om maten o.s.v. I
huvudsak sker vil detta redan nu. Det dr dock viktigt att tinka pa regel-
bundenheten och lidngsiktigheten i processen, att den far ta sina veckor,
gdrna med en portion humor. Ett nytt barns ankomst ger de andra barnen en
chans att visa och beritta hur man skall gora. Med utmanande barn géller det
att hela tiden ge dem forebilder f6r sddant som de har svért att lira sig:
“Kommer du ihag hur vi brukar prata vid matbordet?” “Kan du visa for de
andra hur man sitter kvar pa sin plats?” De behéver uppmuntras vid minsta
lilla framsteg. Konsekvenserna skall tas i bruk f6rst d4 alla andra medel har
provats. Det dr bra att komma ihdg att en del barn lir sig nya saker efter ett
par tre ganger, andra efter 20 ganger och ndgon forst efter 100 génger! Ge

inte upp hoppet!

6.3.2  Overgangssituationer

Det dr nyttigt att ndgon géng stanna upp och tdnka igenom hur méanga
ganger per dag barn mdste vanta pa sin tur for att ga till ett annat utrymme,
for att byta aktivitet eller for att ta itu med ndgonting helt nytt. De flesta
situationer ar tillféllen till inldrning sasom att klad pa sig, dta, koa eller stida
upp efter sig. Fér manga barn leder vantandet till frustration eller spannings-
tillstand. De kan boérja bete sig stérande, de knuffas, de blir valdigt prat-
samma eller vimsar omkring. Enligt forskarna dr de vuxna bra pa att planera
aktivitetsmomenten, men raknar sillan med den tid det tar att stédlla om sig

och blir dérfor 14tt frustrerade nédr 6vergangen till det nya faktiskt tar tid.

Det dr mojligt att forekomma eventuella stérande beteenden i 6vergangs-
situationerna genom att berdtta om dem pa férhand och genom att i dem
hela tiden ge barnen modeller f6r hur man kan fungera. Om man vet att
Malin drar sig for att ga frén ett stille till ett annat kan man be Christer ta
henne i handen och g& med henne. Man kan ta upp en séng eller leka
gissnings- eller fingerlekar. Man kan ringa i en klocka for att forvarna om
forandringen. Pa sa satt kanaliseras barnens energi till positiv aktivitet istéllet

for till mera storande sddan.
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Egenvérdaren kdnner sina barn bdst och &r dirfor ofta en tillgang i
overgangssituationerna. Om situationen dnda &r besvirlig kan man fundera
pd en annan arbetsférdelning mellan de vuxna. Det fordrar att de p& forhand
funderar igenom vad som ér till hjilp foér varje enskilt barn i 6vergdngs-

situationerna.
Vid dagsplaneringen kan var och en stilla sig vissa fragor:

* Hur har jag sjdlv forberett mig for den hdr dagens overgangs-
situationer?

* Vilka lekar och/eller aktiviteter har jag planerat in i dem?

*  Hur har vi delat upp arbetet sinsemellan?

* Vem kommer att vara med de mest utmanande barnen?

* Vilka dr de situationer dédr barnen &r tvungna att védnta den langsta
tiden? Gar det att férdndra en enskild situation pa ndgot satt? Kan vi
t.ex. dela upp barnen i mindre grupper nar de skall kld pa sig i var
trdnga tambur?

* Hur skall jag vara till hjilp for de barn for vilka Overgangs-
situationerna &r sdrskilt besvérliga? Gestalta situationen med bild-
kort? Anvinda nyckelord pé barnets eget sprak om det ar ett annat
an daghemmets? Anvidnda mera kommunikation utan ord? Ge
barnet en forvarning? “Om 5 minuter borjar vi stida och sen gér alla
och tvittar handerna.”

*  Hur skall jag hjdlpa dem som har sarskilt svért att stdlla om sig frén
ett aktivt lekande till mera lugna sysselsattningar?

* “Johan och Mia brukar vara noga med att stida upp efter sig och
sedan sétta sig i ringen och vanta.” Hur kan jag uppmérksamma dem
och andra barn som fungerar enligt férvantningarna?

*  Hur uppmuntrar och sporrar jag dem som verkligen forsoker?

* Hénder det fér mycket pa en gang?

* Blir barnen frustrerade 6ver att vara tvungna att sluta? Har jag
reserverat tillrackligt med tid?

*  Hur hjdlper jag barnen under hela aret att bli mera sjélvstandiga? I

vilken mdn skall jag ge farre pdminnelser och mindre st6d?

Man kan undvika en hel del vintande genom att lata barnen forflytta sig

successivt. Ocksd det ger véantestunder dar man behdver planera in ndgon-
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ting for dem. Med ett utmanande barn &r det skél att variera metoderna. Man
kan ocksa be ett barn att sjdlv bedéma sitt beteende: “Jonas, vad gjorde du
nir du horde att klockan ringde?” Ocksa hér &r det avgoérande att komma
ihdg att ge positiv feedback for lyckade delprestationer i det som ndgon
haller pa att ldra sig. I all planering méste man ocksé beakta det behov av

tilldggsvéagledning som barn med andra sprék och frén andra kulturer har.

6.4 Att lara ut sociala fardigheter i vardagen

V8rdarna brukade dela ut solformade pappskivor genast i bérjan av
morgonsamlingen. P& det séttet ingick det genast ett element av motorisk
tréning i det tidsméassigt 8terkommande momentet och man fick barnen
med sig. V8rdarna kom p8 att barnen kunde dela ut skivorna, vilket
samtidigt blev en interaktionsévning dem sinsemellan. Man hade barnens
namnlappar i en burk. V8rdaren drog ett namn och det utvalda barnets
uppgift blev att féra en solskiva till vart och ett av de andra barnen och
sdga: "Vars8god!” Mottagarna svarade i sin tur: “Tack!” I slutet av
samlingen drog man igen en lapp och den som valdes nu skulle samla in
skivorna och sdga: "Ldgg din sol hér!” och sedan tacka. Ndgon av v8rdarna
hjélpte de barn som behévde assistans. P8 det séattet fick vart och ett av
barnen direktkontakt med 8tminstone tvd andra barn i morgonsamlingen
och de som delade ut respektive samlade ihop skivorna med &nnu fler.

Man kan planera in tréning av sociala fardigheter i dagsprogrammet. Som

vardare kan du 6vervéga foljande moment for att starka kamratrelationerna:

* Vilka sociala fardigheter borde barnen i min grupp trédna sig i? Vad
har jag for malséttning f6r och forvantningar pa dem?

* Vad é&r det allra vanligaste jag gor med och for barnen, delar ut
material ndr vi samlas, dukar bordet med hénsyn till deras alder,
delar ut brod och servetter? Vad kunde barnen sjélva gora?

* Vilka aktivitetsmoment dterkommer regelbundet? Vill jag verkligen
planera vardagen sa att dér finns enkla och ofta dterkommande till-
fallen till kontakt?

* Kan jag garantera stod &t de barn som behéver det?
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* Kan jag be att barnen sjilva i hogre grad 4n vad nu é&r fallet tar med
nya kamrater i leken? ”Ville, kan du och Peter leka med brandbilen?”
”Anna, kan du hdmta Mia ndr du har lyssnat fardigt pad den har

séngen i horlurarna?”

Vérdarna kunde medvetet stilla upp som mal att alla barn skall ha kontakt
med varandra. De skulle d4 ldra sig att férhalla sig som forvéantat och vara
mera villiga att hjidlpa varandra samt ta mera ansvar. Uppmuntran och
positiv feedback dr viktiga for alla barn, men i synnerhet for dem som trdnar
sociala fardigheter. Som feedback kan det rdcka med en litt beroring, ett
smaleende eller en bekriftande nick. Véxelverkan kan i sig innebara till-
récklig positiv feedback. Det kan vara pa sin plats att ocksa verbalt komp-
lettera feedbacken t.ex. i form av ett konstaterande. ”Jag sdg att ni hade en

spannande lek. Det var trevligt att ni bytte bilar med varandra.”
Tips

Lek imitationslekar regelbundet. Att imitera ansiktsuttryck, hdrma och
bendmna kinslor som hor thop med dem &r en bra baslek. Observera hur
mycket barnen i sjdlva verket harmar varandra under dagen! Fundera pa hur
du kunde anvianda dig av den insikten for att klara upp smaérre vardags-

problem.

6.4.1  Att forandra ndrmiljén sa att den stdder véaxelverkan
mellan barnen

Som vardare kommer man inte alltid att tdnka pa att man relativt l4tt kan
frimja en naturlig véxelverkan mellan barnen genom sma fordndringar i
vardagsmiljon. Gruppindelningen, planerade lekar och aktiviteter samt till-
gangligt material ar allt sddant som kan gynna véxelverkan. Genom
forandringar i miljon kan man f& en klart béattre interaktion mellan barnen.
Sjdlva forarbetet kan ta tid, men sedan fungerar de ofta pa eget initiativ och i

samspel med varandra. Har ndgra exempel:
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6.4.1.1 Antalet lekhérnor och lekstationer

Med fem lekstationer for tolv barn blir det i snitt endast tva-tre barn per
hérna. Genom att minska antalet lekstationer till tre blir det redan fyra barn
per horna. Innehéllet kan bytas ut planmaéssigt efter en— tva veckor. P4 sa sitt

far barnen genom sina egna intresseval 6vning i att leka i olika grupperingar.

6.4.1.2 Klart avgrénsade lekytor

Det dr bra att avgrédnsa lekstationerna tydligt, eventuellt ocksa visa genom
skojiga markeringar hur man rér sig mellan dem, vilket &dr betydligt

trevligare &n ingripande tjat.

6.4.1.3 Materialval och leksaker

Fastdn barn gillar att leka med samma leksaker om och om igen och anvinda
bekanta material kan de ocksa bli entusiasmerade av nya saker, vilket i sin
tur kan leda till nya konstellationer i barnens inb6rdes kontakter. Ett genom-
tankt val av leksaker och sysselsdttningsmaterial kan ge barnen 6vning i att
fungera tillsammans, védnta pa sin tur och hjélpa andra. En dragkérra framjar
samverkan mellan flera barn pa ett helt annat sétt dn en trehjuling. Att méla

tillsammans pa ett stort papper framjar samarbete.

Vérdarna bor ocksd hélla i minnet vilka starka sidor och sérskilda intressen
de starkt utmanande barnen har for att ocksd de skall ha en mojlighet till
positiva lekupplevelser i de klart avgridnsade lekhoérnorna. Det &r bra att
tanka igenom graden av utmaning i de leksaker och det material man stéller
fram sa att alla barn, oberoende av utvecklingsstadium, kan f& uppleva att de

lyckas genom lamplig anstrangning.

Det dr ocksa bra att emellanat granska hur de tillbudsstdende materialen
mojliggér kansloyttringar. Rollutstyrsel och annat material som fradmjar
fantasin hjélper barnen att hitta p nya fantasilekar.
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6.4.1.4  Placering

For den som inte har sdrskilt vél utvecklade sociala fardigheter kan det var
till hjilp att f& sitta bredvid ndgon som hunnit litet lingre i det avseendet.
Det framjar véxelverkan i allmadnhet och minskar stérningsbeteendet. Det &r
de vuxnas sak att planera lekstunderna sa att alla har trevligt. Ndar man
placerar nya barn i lekhérnorna bér man beakta enskilda barns behov av att
trdna sociala fardigheter och gruppen funktionsduglighet. Detta kréaver ofta

sdvil tid som vuxennérvaro och vuxenvégledning.

Det kan vara nodvandigt att anvisa barnen sarskilda platser vid morgon-
samlingen, i synnerhet om lekarna och sdngerna kréver sarskilda arrange-
mang som att de parvis skall stélla varandra fragor eller visa hur man leker

en fingerlek.

Ett barn med goda fardigheter och ett som behover stéd kan fungera bra till-
sammans vid maltiderna. I boérjan kan mera vuxenvéagledning vara av néden,
men snart hjdlper de varandra utan att ndgon ber om det och leker ocksa

smdningom mera med ocksd andra &n sina bésta kompisar.

6.4.2  Att beakta kulturell bakgrund

Att synliggora barnets hemsprak och kultur gor det littare att ndrma sig
familjen. Det kan ocksd Oka barnets kdnsla av trygghet. Personalen kan
skriva upp ndgra vanliga ord och uttryck pd hemspréket och ldra sig uttala
dem. I sagohérnan kunde det finnas sagokassetter pd barnets sprak, vilket
kan ha en lugnande inverkan p& den som hela tiden 4r tvungen att anstrdnga
sig pa ett fraimmande sprak. Om det finns barn i gruppen fran andra linder
kan man ocksa ha storre kulturell variation pd sdvil dockornas hudfirg och
klddsel som lekmaterialet. Man kan be forédldrarna ldra gruppen en enkel
barnsang och det egna sprékets hélsningsord. Vilka mojligheter ger inte det
mangkulturella inslaget at finlandska barn att upptidcka spraklig rikedom
och anamma ett positivt forhéllningssitt till dem som har en annorlunda

bakgrund!
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6.4.3  Extra stod for fardighetstraning

Till de vardagliga sociala fardigheterna hér en positiv interaktion som att
sdga tack, hej och forlat, att kunna leka turvis med leksakerna, kunna byta
leksaker, kunna leka tillsammans och hjilpa varandra. Somliga barn har
svart med dessa grundfardigheter. Egenvdrdaren bor dérfér fundera ut
individuella sdtt for dem att trdna upp bristande fardigheter. Det kan handla

om att:

* stdrka barnets kunnande och starka sidor genom att forst leka enkla
lekar som ”Var ar ndsan?”, ”Var ar ditt knd?” och s snart barnet
ivrigt visar sitt kunnande be honom/henne géra ndgonting mera
krdavande som att komma och leka med klossar tillsammans med ett
annat barn.

* introducera interaktionsaspekten redan fore sjilva verksamhets-
momentet t.ex. sd hédr: “Tobias, vem har du tidnkt leka med nér vi gér
till lekh6rnan?” eller “Sebastian, kan du fraga Emil om han leker
med dig i téltet?”. Med vissa barn kan man t.o.m. 6va sjdlva
fragandet pé forhand: ”Ska vi leka att jag dr Lotta och du ber mig
komma och leka med dig?”

* attstélla fragor till barnen istillet for att sdga hur de skall géra. “Ida,
vad har du och Sofia tdnkt bygga av klossarna?” Ocksa efterdt kan

man stélla fragor: “Ida, vad var roligt nér ni lekte med klossarna?”

Nar ett barn lyckas i vaxelverkan med andra barn dr det igen viktigt att
komma ihdg att ge uppmuntran for och omedelbar positiv feedback pé ocksa
de smd framstegen. Vi vet att barn som systematiskt far hjdlp med att 6va
sina fardigheter far 6kad forméga att ta egna kontaktinitiativ och sté i véxel-

verkan med andra barn.
Tips

I ett daghem néra den amerikanska staden Seattle borjade dagen alltid med
15 minuters tystnad for de vuxna. Barnen som var mellan 18 och 24 manader
gamla kom alla samtidigt. De gick sedan sjilvmant frén lekhorna till
lekhorna. Fordldrarna som stannat kvar placerade sig med vardarna vid de
olika lekhérnorna. De holl sig bakgrunden och hjédlpte barnen endast vid
behov. Alla vuxna var tysta. Ocksd barnen hade lirt sig att sdga endast det
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nodvéndigaste. Efter tystnaden berdttade de vuxna for varandra vad de
noterat vid sin observationspunkt, d.v.s. vilka fardigheter barnen 6vade sig i
och vilka framsteg de hade gjort. Forst efter det tog morgonsamlingen vid
och dérefter var det igen dags for fri lek i lekhérnorna, vars uppldggning
byttes varje vecka. Vilket lugn fanns det inte i den hir gruppen! Skulle “tysta
stunden” vara mojlig ocksd hos oss i borjan av en helt vanlig dag, ens en
gang i veckan och i s& fall alltid pd samma veckodag och vid samma
tidpunkt?

6.5 Konsekvenskedjan

Sanna leker lugnt vidare fast v8rdaren har bett att alla skall stida. De
andra barnen stddar och séger till 8t Sanna. Snart uppmanar ocks§
vdrdaren Sanna att bérja stdda. N&r Sanna inte lyder beklagar hon sig
oéver att Sanna inte hér p8, suckar djupt och hjilper sedan Sanna att
stdda. Hemma hos Sanna &r det ofta likadant. I morgonbr8dskan hinner
Sanna inte kld p8§ sig som b6verenskommet och n8gon av férdldrarna
hjdlper henne i all hast. Féréldrarna har férsékt med olika straff som att ta
bort dlsklingsleksaken eller sitta henne pd “lugna stolen”. Ingenting har
fungerat.

Ett av de svaraste delomradena i fostran dr formégan att fungera rationellt
ndr ett barn inte beter sig som forvantat. Foraldrars stil att fostra sina barn
kan bendmnas vigledande (med respekt for barnet och fasthet i det egna
handlandet), tillitande och &6verbeskyddande (respekten finns men
fastheten saknas) eller bestraffande (fastheten finns men respekten saknas).
Anvénder vi manne samma stilar i dagvdrden? Malsattningen dr vél att

genom konsekvent hallning védgleda barnen till 6nskvirt beteende?

En tilldtande fostrare, som ger efter i turerna for att undvika konflikter,
kommer att dansa enligt barnens 6nskemadl. En bestraffande fostrare kraver
lydnad, vilket ofta leder till att hon eller barnet far ett utbrott eller till en

negativ bestraffningsspiral.

Hur skulle vi kunna ldra oss att vara tillsammans med barnen pa ett

konsekvent och vigledande sitt just d4 de dr som mest utmanande? Mal-
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sdttningen &r vil att de tar ansvar for sitt handlande. Foljderna av ett icke-
onskvirt beteende skall ocksa vara klara for alla parter. Genom vagledning
och genom att foreldggas olika alternativ lir sig barnen att deras val har

positiva eller negativa konsekvenser.

Sannas v8rdarebestémde sig fér att &ndra tillvdgagdngssétt med henne.
Féljande dag sade hon att Sanna, liksom de andra barnen, skulle f§ g8 ut
om hon hade stddat upp. Sanna bérjade inte stdda. V8rdaren p8minde
henne om stadningen och klargjorde alternativen: “Du kan stdda eller
stanna inne nédr de andra g8r ut.” Sanna vdgrade och stannade inne.
V8rdaren lekte inte med Sanna och gav henne inte heller uppméarksamhet
dér inne. Féljande dag bérjade Sanna genast stdda nér v8rdaren upp-
repade alternativen.

Uppmuntrade av det som hédnt beslét ocks8 férdldrarna att préva vara
konsekventa. Sanna ville g8 p8 bio under veckoslutet. Villkoret fér bio-
beséket blev att hon skulle ki p§ sig ytterkldderna i tid. Efter en stund fick
hon en p8minnelse. Sanna fortsatte att leka. Kort dérefter sade pappan att
hon har tv8 alternativ: kld p8 sig inom fem minuter och g8 p8 bio eller I8ta
bli och kl& p8 sig och stanna hemma. Efter fem minuter hade Sanna
fortfarande inte klatt p8 sig och det blev inget biobesék. Féljande veckoslut
beslét féréldrarna att ge henne en ny chans och d8 var Sanna fardig i tid.

6.5.1 Straff eller konsekvens

Utmitta straff har ofta ringa samband med sjdlva foreteelsen. Tonen i
bestraffningen blir 14tt kommenderande och kritiserande eller kraver under-
kastelse. Detta ldr inte barnet ndgonting nytt i frdga om hur det forvéntas
bete sig. Straff foder daremot ofta trots. Det gér ocksd ldtt att forfalla till
tomma hotelser, men det rdcker inte linge forrdn barnet lart sig att

nonchalera dem.

Om konsekvenserna &r foljdriktiga ldr sig barnet ritt snart, att han/hon sjalv
kan paverka hédndelsernas forlopp. Det dr bra att gora en individuell
bedémning av nér ett barn kan tinkas ha férmdga att dra slutledningar av

sitt eget beteende, nadgonting man inte kan foérvanta sig av riktigt sma barn.
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Kolla atminstone 5-dringarnas formdga att forstd sambandet mellan sitt

beteende och de konsekvenser det har. En del barn har denna férméga redan

som 3-dringar. Utlysta konsekvenser maste ocksa vara dldersadekvata. For

ett litet barn kan man talspraksmassigt klda konsekvenserna i orden om-sa.

”Om du dnnu retar Valter sd kan du inte lingre vara med och leka.”

6.5.2

Logiska och naturliga konsekvenser

Logiska och naturliga konsekvenser kdnnetecknas av att :

de foljer omedelbart efter det icke-6nskviarda beteendet

de &r ett alternativ till straff

de leder till beteendeforandring da barnet inser att han/hon kommer
att stdllas till svars for sitt agerande.

de har ett direkt samband till det som barnet gjort

den ldr barnet att valt beteende leder till positiva eller negativa
konsekvenser

de 4r lika for alla barn

en varning ocksd innehaller alternativ

de forklaras med tydlig och fast, men lugn rost

de inte behoéver vara harda for att vara effektiva

Det handlar om en logisk konsekvens ifall ett barn som

tranger sig forbi andra i kon och knuffas far stélla sig sist i raden

stor andras aktiviteter eller lek far gd ndgon annanstans

inte kan lugna sig for att lyssna pa ett program eller ett teaterstycke
far avlagsna sig

inte lyckas sitta lugnt bland kompisarna vid en samling far satta sig
bredvid en vuxen

stokar till det far stdda upp

En naturlig konsekvens igen &r att ett barn som

inte kldr pé sig tillrackligt fryser utomhus
inte dter dr hungrigt

inte gar pd toaletten i tid kissar pa sig
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Naturliga konsekvenser uppstdr sdledes inte genom att ndgon vuxen
ingriper. Att ett barn har svérigheter med &tandet eller dter alltfor litet kan
naturligtvis vara ett verkligt problem. Det maste i sa fall tacklas pd annat satt.

En ofta anvind paféljd dr att ta bort formaner eller beloningar. I méanga
daghem och familjer blir barnet utan efterrdtt om han/hon inte iter s
mycket av huvudrétten som man kommit 6verens om. Barnet kan ocksa for-
lora rétten till ndgot roligt som att fa spela spel pa datorn eller sjdlv fa vilja
lekhorna. Att ta bort forméner har sina risker. Det blir latt till straff och

fordomande.

En annan effektiv dtgérd dr att ta bort barnet fran en besvarlig situation. Pa
det séttet far barnet inte ndgon beteendeférstarkning men en chans att lugna
sig. Vissa daghem anvinder sig av en speciell plats i ett annat rum for att
stoppa storande eller aggressivt beteende. Ofta glommer man dock bort en
mycket effektiv metod som bestar i att barnet far f6lja med vad de andra gor
men avskild frdn dem fast i samma rum. En stol vid ett visst bord, ett bestimt

stélle pa golvet eller pa en matta kan lika bra tjana som denna speciella plats.

6.5.3 Timeout kommer sist | konsekvenskedjan

I samband med att man l4r barnen regler och nya tillvigagangssatt dr det
skél att ocksd peka pd foljderna av att bryta mot regler och uppmaningar.
Rollspel kan erbjuda ett lustbetonat inldarningssatt.

Med konsekvenskedjan avses att brott mot regler och avtal foljs av olika
skeden. Det dr viktigt att alltid boérja med minsta mdjliga insats. Sekvensen

kan se ut s& har:

Lat bli att ge uppmirksamhet — ge anmérkning/varning/rdd/framfor
onskemal — ge alternativ— skilj barnet fran de andra barnen, forst i
samma rum — sedan till utvisningsbanken — skapa positiv kontakt pa nytt
—> till slut ett samtal om vilken lirdom det gillt, ifall barnets sinnes-

stdimning sd medger.

Timeout eller anviandning av en sarskild plats dar man far lugna sig é&r

bekant for de flesta daghem. Det &r dock bést att anvidnda sig sparsamt av
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denna metod och att gora det med eftertanke. Var erfarenhet ar att platsen
anvéands alltfor lattvindigt och utan tillrdcklig insikt i barnets beteende. Dess-
forinnan maste man anvianda alla positiva medel. De olika skedena av den
fér sammanhanget aktuella firdighetstraningen skall ocksd vara genom-
gangna. Forst da kan avskiljningen bli ett effektivt medel. Barnet kan t.o.m.

lara sig att en vig till sjalvbehérskning ar att sjalvmant g4 till platsen.

Principerna for timeout finns i bilaga 6. Direktiven ar sd formulerade att de
ocksd kan kopieras at fordldrarna. Om sa sker ar det skal att betona vikten av

att samtidigt anvinda sig av positiv interaktion och uppmuntran.

89



7
Individuell beteendeplan

I det féregdende avsnittet handlade det redan om en individuell plan for att
paverka ett barns beteende. Ett s.k. utmanande barn ar verkligen en
uppfordran speciellt for egenvardaren men ocksa for de andra i teamet. Ett
utmanande barn pdverkar ocksa hela gruppen. Det som forut har fungerat
fungerar kanske inte langre. Egenvéardaren kénner sig eventuellt frustrerad
och irriterad om hon inte hittar vagar att hjdlpa barnet. Ett utmanande barn
kan ha vilket problembeteende eller vilken diagnos som helst. Det avgorande
ar dock att egenvdrdaren och den &vriga personalen reagerar pd den
utmaning situationen innebér f6r dem och forsdker hitta nya angreppssitt.
Det &r hir som den individuella planen kommer in. Fordldrar och 6vriga
personer som &r centrala f6r barnets vélbefinnande ombeds komma med och

gora upp planen.

Overldggningar av det hir slaget, vad de &n har kallats, &r inte i och for sig
nagot nytt. Hér vill vi dock understryka vikten av att anldgga ett konkret
och positivt perspektiv. Metoden “Ta till tals”, som utvecklats vid Stakes, ger
en speléppning som &r dialogisk och bygger pé respekt. Planen kan goras
upp redan vid forsta trédffen efter det att man lagt fram bekymren, i synner-
het om man viljer att koncentrera sig pé ett specifikt stérande beteende, t.ex.
att Oskar biter, Emma matvégrar och Patrik vill inte g4 till dagis. Vid 6ver-
laggningen kan man ockséd avtala om en uppfoljningstraff med fordldrarna
for att da tillsammans med dem goéra upp de konkreta elementen i planen. I
foregdende avsnitt framgick det att egenvardaren vid det laget tillsammans
med teamet och genom anvindning av hjilpfrdgor har tinkt igenom vilka

nya verksamhetsformer som kunde vara till hjilp for barnet.

Foraldrauppgiften att gora en konkret dag- for- dag beskrivning 6ver minst
en hidndelse per dag under tva veckors tid &r till stor hjélp for att skapa en
god atmosfir f6r samtalen. Den kan innehélla exempel p& situationer dar
barnet betett sig enligt férviantan, pa beteenden som varit annorlunda och

konstruktiva eller p4 hur barnets starka sidor kommit till synes.
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Det ar viktigt att komma 6verens om vem som leder 6verlaggningen. Det kan
vara daghemforestdndaren, specialbarntradgardsldraren, psykologen eller
ndgon annan som med beaktande av det pa férhand definierade syftet kan
gora det i positiv anda sa att planen &r till stéd f6r familjen och bygger pa
barnets resurser och starka sidor. Séitten att géra det pd &r manga, likasa
struktureringsmojligheterna. Det avgorande &r att man arbetar planmaéssigt,
vilket i sin tur frimjar en trygg och tillitsfull atmosfir och fér processen

framaét.

Nedan presenteras en mdjlig stomme for samtalet, en bearbetning av en
modell frdn Personal Future Planning. Samtalsledaren eller nagon annan kan

gora anteckningar pa en bladdertavla under 6verldggningens gang.
Stomme for 6verliggning kring en individuell beteendeplan
De olika elementen i 6verldggningen kan besta i att:

* notera de ndrvarande och deras kénslor infor traffen

* konstatera att malsédttningen dr att med beaktande av barnets starka
sidor hitta nya fungerande beteendemoénster fér honom/henne.
Vicka ett hopp om att s§ 4r mojligt.

* goOra ett kort sammandrag av barnets historia och familje-
férhallandena, notera vilka manniskor som dr viktiga for barnet

* Dbeskriva barnets temperament, naturliga sétt att fungera, talang,
fardighet, starka sidor, intresseomraden

* Dbeskriva en vanlig dag i daghemmet och hur barnet fungerar dar
samt barnets sinnesstimning och kénslor under dagen

* fundera 6ver vad som fungerar och vad som inte gor det. Vilka situa-
tioner framkallar barnets svarigheter? Vad brukar barnet undvika?
Vilka alternativ brukar barnet ha under dagen?

* skapa en bild av en idealbeteende i olika situation och méla upp
forvantningar for framtiden

* gora upp sjdlva planen pd hur man konkret kan komma nérmare det

efterstrdvade

Det dr bra att hélla verktygsladans hela repertoar i tankarna ndr man gor upp
planen. Enligt behov kan man kalla pa hjilp av olika sakkunniga. Man kan

ordna aterkommande trédffar och granska 1-2 utmanande beteenden per
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géng. Genom att dela upp bekymren och inte ta tag i allt pa en och samma
gdng kan man behidrska dem battre. Det gor det ocksa mojligt att se
framstegen klarare vid uppfoljningstréaffen och pa sé sitt vicka hopp: “Det vi
gor fungerar faktiskt!” Fordldrarna kan ta upp utmanande hemma-
situationer. Ofta dr det s att det som man provat ut och fatt att fungera i
daghemmet ockséd kan fungera hemma. Det ar ocksa lattare f6r fordldrarna

att hemma prova pa sddant som redan konstaterats fungera i daghemmet.

Att fora bekymren pa tal med fordldrarna i ett tidigt skede och att gora upp
den individuella planen tillsammans med dem ger en god grund for fortsatt
fostran i samrdd med dem. Det gor det littare for dem att acceptera att sak-
kunniga inbjuds till trdffarna och att hérsamma uppmaningar till tilliggs-
undersokningar. Om fordldrarna kan lita pd att man i daghemmet har gjort
vad man kunnat brukar ocksé ytterligare hjalp vara vialkommen och ses som

ett stod for barnet och inte som ndgonting hotfullt.
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8
Samverkan med foraldrarna

Med fostran i samrdd med fordldrarna avses en inbordes och 6msesidig
interaktion mellan professionella och forédldrar. Strdvan &r att skapa ett
kompanjonskap mellan fordldrar och personal ddr man delar pé fostrings-
uppgiften. Stravan &dr ocksé att man 6ppet skall kunna dela tankar och reflek-
tioner kring barnets utveckling, vdrd och fostran (Kaskela och Kekkonen,
2006). Dér fostran i samrad fungerar forenas manniskor som &r viktiga och
kéra for barnet i sin forstdelse av och kunskap om honom/henne. Man ser
fordldrarelationen som den primaéra relationen. Stodet till den kan bestd i att
Oka fordldrarnas forstielse av barnets behov och utvecklingsskede, i synner-
het ndr de har svart att orka eller ndr deras egna nétverk inte kan erbjuda ett
tillrdckligt stod for dem i fordldraskapet. Vid 6vergangen till dagvard ar det
viktigt att de professionella inom smdbarnsfostran upplyser férdldrarna om
betydelsen av ett 6vergangsskede och hjilper dem att forsta sin egen roll och

den nytta det dr f6r barnet att detta skede skots val.

Vigen till fordldrahjdrtat gar genom barnet. Att bygga ett gott férhallande till
fordldrarna tar tid och krdver lyhordhet. Att visa sitt intresse genom att
faktiskt ge tid och stilla frdgor om barnets utveckling och personlighet f6r-
medlar som bast professionalitet till férdldrarna. Egenvardaren &dr den som
ger feedback till fordldrarna pd sivil det fina hon ser i barnet som pa véxel-
verkan mellan dem och barnet. Hon har kénsla for eventuella svagheter och
behovet av extra stod. Hon dr ocksd fardig att tillsammans med fordldrarna
g8 igenom var det skulle kunna l6na sig att séka utomstéende hjilp om ett

sddant behov foreligger.

Foraldrar och barn ar alla olika. Med en del fordldrar ar det litt att f4 kontakt,
med andra krédvs det tid for att hitta en samverkansrelation. Den professio-
nellas lyssnarférmaga &r en forutsittning for en god relation. Lyssnandet
igen forutsitter att man hittar ritt vdglingd med familjen. Att skapa en dkta
dialog med varje familj d4r en verklig utmaning. I det avseendet innebar

professionalitet stindig utveckling. I interventionsundersékningar har man
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upprepade ganger kommit fram till samma resultat. En god samverkans-

relation kidnnetecknas av:

* respektfullt lyssnande
*  Oppenhet och intresse
* gemensamma mal

¢ samforstdnd om de metoder som skall anviandas

Det har sin betydelse hur férdldrarna upplever egenvédrdaren. Det dr darfor
viktigt att hon foretrader ett sddant sitt att std i véxelverkan med familjen
som préaglas av respekt, av att hon bryr sig om familjens medlemmar och att
hon &ppet visar ett intresse fér barnet och dess uppvéxtmiljs. Oppenhet inne-
bér att hon &r intresserad av fordldrarnas stdndpunkt ocksd nir den avviker
fran hennes egen. Hon kan visa sin acceptans genom att fundera tillsammans
med dem och lata bli att framféra sina egna &sikter som de enda ritta. Det
kan ibland vara sa att férdldrasynpunkten eller — fostringsstrategin inte &r
sdrskilt bra for barnet, men att ge sig in i debatt om dem leder mycket séllan
till ett lyckat slutresultat. Att dryfta frdgorna gemensamt dr ddremot en

nodvandig forutsattning for en samverkansrelation.

Genom forskning har man ocksd kunnat pévisa att samférstdnd om
efterstrdvade mal och sétten att nd dem &r centrala element i en god relation.
Uttryckt i vardagliga termer innebadr detta att man delar uppfattning om
barnets individuella plan for smabarnsfostran och daghemmets sétt att full-
f6lja den i verksamheten. Planen borde alltsa formuleras s& att den klart kan
forstds och forklaras i vardagliga termer. Det ger forédldrarna insikt i mal och
delmédl och en uppfattning om det egna ansvaret i frdiga om dem. Det ger
dem forstdelse for i vilken man de enskilda mdlen nds. En bra plan har
utarbetats utifrdn samstdmmighet om de olika malens betydelse f6r barnet.
For egenvardaren blir det da ldttare att regelbundet prata med forédldrarna

om vad som dr pd gang och vad man gjort for att nd malen.

8.1 HembesOk och intervju

Hembesoket ger fordldrarna en unik och sillsynt méjlighet att fa tala om sitt

barn i en hel timme med en person som &r uppriktigt intresserad - och inte &r
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forélder eller mor- eller farfordlder. For det flesta foraldrar ar detta en mycket
tillfredsstédllande erfarenhet. For dagvardspersonalen erbjuder det en
oersittlig mojlighet att borja bygga en tillitsfull relation till savél fordldrar
som barn pa for dem trygg mark. Hembesoket ger ocksa god information om

barnet och hemmet samt om rddande fostringskultur.

Varje barn dr en individ med sina egna smd egenheter, sina tycken och
intressen. Hembesoket och fordldraintervjuerna ger vérdefull information.
Om det giller ett mindre barn kan den som gor hembestket géra obser-
vationer och skriva ner dem. En vilfungerande praxis dr ocksa att familje-
dagvérdaren informerar daghemmet om barnets starka sidor och intresse-

omraden.

Nir egenvardaren tagit reda pd vad barnet &r intresserat av kan hon med-
vetet anvinda sig av denna vetskap nér hon dr tillsammans med barnet. De
m4d en gilla i vardagsrutiner med lek och skoj och skratt, eller att motivera
barnet: ”"Stdda forst upp efter dig sd far du leka med brandbilen sen.” Att
kdnna till barnets starkas sidor &r ocksa till hjdlp for att stirka sociala
relationer. Ett blygt barn som fér leka en lek som hon/han behérskar kan
genom det fa hjilp att 6vervinna sin osdkerhet. Egenvardaren delar sikert
gdrna med sig av sina iakttagelser om de egna barnens intressen och deras

starka sidor till de andra i teamet.

Alla barn tycker om att bli bdttre bekanta med de vuxna. De uppskattar
déarfér vuxna som delar med sig av sina erfarenheter och berittelser fran sitt

liv.

Ett hembesok kan forberedas som en resa till frimmande kulturer ocksa om
det ar fraga om att besoka en purfinlandsk familj. I antropologens utrustning
finns ett Sppet sinne och intresse f6r nya seder och bruk. Médnniskosinnet kan
vara valdigt last. Vi tror att det normala ar det som vi sjdlva vuxit upp med;
med andra ord &r det som vi inte vuxit upp med underligt och konstigt. Den
storsta utmaningen pd véagen till ett hembesok dr déarfoér att kunna ha ett
Oppet sinne for det annorlunda. Vi far d4 ut mycket mera information och

kunskap om barnets unika gévor och han/hennes sitt att méta omvérlden.
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Malen for ett hembesdk kan sammanfattas i f6ljande punkter:

Att skapa en god kontakt med barnet

Att skapa en god kontakt med forédldrarna
Att lagga grunden for en tillitsfull relation
Att samla information om barnet

Att formedla professionalitet till férdldrarna

8.2 Att dra nytta av intervjuformularet

Vi rekommenderar att man anvidnder det formuldr som utarbetades i sam-
arbete mellan Tibir-projektet och Stakes projekt ”Fostran i samrdd med
fordldrarna”. Det dr bra att pd férhand bekanta sig noggrant med det och
ocksa Ova sig att anvdnda det t.ex. med en kollega eller med vanner. Det &r
viktigt att forstd varfor de enskilda fragorna stélls. Till en borjan 16nar det sig
att halla sig strikt till formuléret. Att géra upp intervjuformulér &r ett omréde
for sig ddr man noga Overvdger den inbordes ordningen mellan de olika
frdgorna. Fran “uppvarmningsskedet” gir man till de ldtta fragorna. Nar
kontakten smaningom etablerats kan man géd vidare till svdrare frdgor om

barnets utveckling och familjens férvantningar pa dagvarden.

Fordldrarnas egna minnen aktiveras ofta i intervjusituationen och kan ge
védrdefull information om forvantningar pd och eventuella dubier om
dagvérden. Fordldrarna erbjuds ocksa mojligheten att ta upp bekymmer i
allménhet. Det typiska svaret dr att det inte finns nagra speciella bekymmer.
Ménniskor reagerar vanligtvis s&. And4 finns det i verkligheten hos varje
fordlder sddant kring barnets utveckling som man funderar pa, delvis
omedvetet. Att frigan om eventuella bekymmer aterkommer blir som bast
for fordldrarna ett uttryck for personalens professionella intresse och bered-
skap att bredda samtalet om barnet. P& s sitt kan man vid hembesoket ligga
grunden for att ta ocksd “de sma bekymren” till tals. Fordldrarna upp-
muntras alltsg att s& snart de har ett bekymmer, om &n aldrig s4 litet, eller en
fraga, att genast ta upp dem sé att de inte hinner véxa sig for stora. Vardaren
erbjuder forédldrarna sitt kompanjonskap i att fostra barnet i samrad med

dem.
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Den som gor hembesdk kan till en borjan vara spdnd infor att anvdnda
formuldret. Manga fragar sig ocksa vilket mervirde det ligger i att anvédnda
det och dr oroliga for att det skall vara till hinder for att etablera kontakt pa
ett naturligt sétt. De tre forst mélen (att skapa god kontakt till barnet och
fordldrarna och att ldgga grunden till en tillitsfull relation) kan man uppna
utan formuldr. De tvd andra (att samla in information om barnet och i
synnerhet att férmedla professionalitet) nds inte lika 14tt utan formuldr. Att
inta en professionell position dr ett betydelsefullt element i samverkans-

relationen. Det inverkar ocksa pa férdldrarnas formaga att lita pa vardaren.

Att gora hembesok till invandrarfamiljer &r spannande och utmanande pa
sitt siatt. Om det gemensamma spraket inte &nnu ar tillrackligt flytande ar det
skél att anvédnda tolk. Egenvdrdaren far ocksd hir vardefull information om
familjekulturen och familjesituationen. For nyligen inflyttade kan besoket
vara sarskilt betydelsefullt och viktigt. Sddant som &r sjdlvklart f6r finldindska
foraldrar kan synas underligt i utlaindska 6gon. Att fylla i formulédr kan vara
besvarligt. Att forse barnet med rétt sorts dagiskldder kan bara det vara en
utmaning. Det &r bra att frdga om barnets krisupplevelser vid det forsta
hembesdket. En del barn med flyktingbakgrund kan ha mycket traumatiska

upplevelser bakom sig, vilket vdrdaren bor vara medveten om.
Tips

Man kan be invandrarforédldrar att under mjuklandningsperioden férbereda
sig pa att ldra de andra barnen en enkel sdng pa barnets sprdk och de

vanligaste hélsningsorden.

8.3 Att forbereda foraldrar pa hur barn kan reagera
pa daghemsstarten

Fordldrar med ett barn har av naturliga skil ingen eller ringa insikt i hur
barn kan reagera vid dagvardsstarten och hur linge anpassningsprocessen
kan ta. De har eventuellt inte heller hunnit tinka igenom hur lang barnets
vistelse pa daghemmet kommer att bli och hur de skall ordna med att fora
och hdmta barnet. Hembesoket ger en utmirkt mojlighet att pdverka de

rutiner de kommer att skapa.

97



Bristfillig kunskap och forstaelse for barnets forméga och behov kan leda till
alltfér langa dagar. Enligt forskningen finns det ett direkt samband mellan
langden pé varddagen och barnets stressniva. I normala fall sjunker kortisol-
halten mot eftermiddagen. For halvdagsbarn gar det ocksa sd. Heldagsbarn
har dédremot foérhojda kortisolhalter hela dagen. En fortlopande forhojd
kortisolnivd dr som gift for utvecklingen av barnets hjirna och har en
bestdende inverkan pd immun- och stressférsvaret. Det finns ocksa
forskningsbeldgg for att veckor med mer an 45 vdrdtimmar redan i sig har
samband med otrygg anknytning. Man kan dérfor anta att barnets trotthet
och stress avspeglas i kinkighet, kliangighet och kravfullhet hemma, vilket

leder till en negativ spiral i interaktionen mellan barnet och fordldrarna.

Det &r enklare att ge information &t fordldrarna pa ett neutralt sitt och utan
att skuldbeldgga dem innan dagvérden inletts. Det dar darfér att rekom-
mendera att man gar igenom formuldret “Nar ditt barn borjar i dagvard”
(bilaga 4), som presenterar typiska reaktioner vid dagvardsstarten. P4 sa sitt
formedlar man till férdldrarna att det 4r normalt att dagvardsstarten innebér
vissa reaktioner fran barnets sida sévél i daghemmet som hemma. D& man
som professionell &r medveten om att lingden pé vdrddagen inverkar pa hur
barnet orkar &r det lattare att ta upp den saken med fordldrarna. Det blir
ocksa ett sdtt att ge uttryck for professionalitet vilket i sin tur okar

foraldrarnas fortroende f6r personalen.

8.4 Dokumentation

Efter intervjun skriver egenvdrdare ner det centrala som framkommit i
intervjun. Det &r av avgoérande betydelse att hela teamet har tillgdng till
sddan information som &r vésentlig for barnets vilbefinnande och som
underléttar barnets anpassning till dagvirden sddana dagar och stunder da
egenvardaren inte dr pd plats. Till denna kategori kan rdknas bl.a. barnets
temperamentsdrag sdsom rytmicitet, sovvanor och matpreferenser, men
ocksa forédldrarnas farhdgor och onskemadl; hur de vill att barnet skall tas
emot pd morgonen, vad de vill héra om hur dagen gatt, vilka tidigare
dagvérdserfarenheter de har, vad de har for erfarenheter av olika barn-

grupper 0.s.v.
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Det dr naturligtvis viktigt att beakta den tystnadsplikt man som yrkes-
utévande har och inte anteckna onddiga detaljer om fordldrarnas privatliv.
Man ber ocksd om tillstdnd av fordldrarna att dela det antecknade med de
andra i teamet. Det dr ocksé bra ett ta upp nodvéandigheten av att skriva ner
och dela med sig av informationen till de andra i teamet, att det trots
egenvérdarsystemet kommer att finnas timmar och dagar d4 teamets 6vriga

medlemmar ansvarar for barnets val.

8.5 Att gora upp den individuella planen for
smabarnsfostran

Ett par ménader efter det att barnet borjat i dagvéard gor man upp barnets
individuella plan f6r smé&barnsfostran. Vid det laget har egenvardaren skapat
sig en klarare bild av barnets personlighet och utvecklingsskede. Savil
fordldrar som vardare forbereder sig for den gemensamma diskussionen.
Egenvardaren jamfor de uppgifter och intryck hon fétt vid hembesoket med
den bild av barnets temperament och sitt att fungera som utkristalliserat sig
under den tid barnet varit i vard. Vardarna och foridldrarna diskuterar sedan
hur de anser att vdrden har péverkat barnet och hur trygg de tycker att
barnets upplevelse som helhet varit. De diskuterar ocksd hur barnet ger
uttryck for sina behov och hur han/hon férvintar sig att dessa beméts. De
ser p& vilken position han/hon har och pa vilket sédtt han/hon i huvudsak
fungerar i gruppen. De bedomer gemensamt i vilka hdnseenden barnet just
haller pa att véxa till och vilka uttryck dessa tar sig i forhéllande till barn i

samma alder.

Det ar viktigt att man i samtalet kommer &verens om hur ofta man skall f5lja
upp laget, i synnerhet om det funnits inslag av bekymmer. Om man bedomer
att det finns behov av sdrskilda stodinsatser dr det av vikt att komma Gverens
om vilken madlsdttning man har hemma, vilken i daghemmet och vilka

atgarder man bedémer ska kunna leda till att man uppnar dem.
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8.6 De tidiga kontakterna mellan hem och daghem

I samband med meddelandet om att barnet blivit antagit far den nya familjen
ocksa information om daghemmets seder och bruk. Dessutom skickas ocksa
formuldret “Nar ditt barn borjar i dagvard” (bilaga 4). Materialet ger forald-
rarna en férhandsbild av att det handlar om en stor omstéllning for barnet
och ger dem en inriktning pa hur de kan férbereda sig. Fordldrarna ombeds
kontakta egenvédrdaren for att komma Gverens om nér de skall komma och
bekanta sig med daghemmet. Daghemmen har varierande praxis i frdga om
huruvida férdldrarna kommer ensamma eller tillsammans med barnet. Det
vésentliga dr att man vid besoket lyckas férmedla en positiv och varm bild av
daghemmet och dess atmosfir. Fordldrarnas forestdllningar kommer att

formedlas direkt till barnet bAde med och utan ord.

I teamet kommer man Gverens om egenvérdare for vart och ett barn som
borjar i dagvard. Om flera barn borjar samtidigt, vilket &r vanligt i augusti
och januari, koordinerar teamet starten s att deras mjuklandningsperiod
inleds pa olika dagar. Man forsoker ordna arbetstiderna sd att egenvardaren
ar pd plats och tar emot barnet. Hela teamets stéd behovs for att egen-
vardaren skall kunna koncentrera sig pd det nya barnet. Nir situationen
kdnns mera trygg star barnet battre ut med att ndgon annan an egenvardaren
tar emot honom/henne pd morgnarna. Den utvecklingsuppgift barnet star
infor &r att i férsta hand bli trygg med ménniskor, inte med platser. Ett barn

som kénner trygghet soker trost i mdnniskorelationer.

Utover att se sig om i utrymmena fér férdldrarna bekanta sig ndrmare med
egenvdrdaren och triffa forestdndaren och den 6vriga personalen. Samtidigt
far de information om daghemmets verksamhetspraxis. Man talar om det
priméra i att skapa sddana relationer till barnet som framjar hans/hennes
upplevelse av trygghet, om hur de som f6réldrar kan forbereda barnet infor
dagvérdsstarten och om hur man i daghemmet kan stdda barnets minnes-

bilder av fordldrarna och hemmet i separationssituationerna.

En daghemsforestdndares och en barntridgardsldrares berdttelse om hur

man borjade med hembesok till barn i forskolegrupp:

I v8rt daghem bérjade vi géra hembesék ocks4 till barn i férskolegruppen.
Tanken uppstod genom det att en tredjedel av barnen vanligtvis kom frén
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det egna daghemmet och tv8 tredjedelar hemifr8n, fr8n familjedagv8rden
eller andra daghem. Vi ville ldgga en grund fér fostran i samrdd ocksd8 med
de for oss nya féréldrarna. En férutsdttning for att ta hembesdkspraxisen i
bruk &r att ocks§ daghemsféresténdaren férbinder sig till praxisen. Hela
personalen fér v8rd och fostran m&ste vara medveten om m&lséttningen
med hembesbken eftersom det kréver ett smidigt samarbete bdde inom
och mellan grupperna.

Att gbéra hembesdék &r en krdvande arbetsform. Det férutsétter en
“stédgrupp” ddr man kan diskutera frdgor som aktualiserats, utbyta
tankar, fundera p8 och bearbeta kommande utmaningar. Med stéd har vi
en chans att skapa en fungerande praxis som inte floppar vid férsta
motgdngen. Vi berdttade fér féréldrarna om det nya arbetsséttet vid en
féréldratraff i juni, d8 vi lade grunden och motiverade. Vi gick ocks§
igenom vad det innebéar fo6r barnet att bérja i férskolegruppen och tog fram
sddant som &r bra for féréldrarna att ta i beaktande.

Under kviéllen cirkulerade vi en lista dér férédldrarna fick kryssa for om de
ville féra samtalet hemma eller i daghemmet. Vi betonade att det for ett
tystidtet och kénsligt barn &r lattare att bérja om man férst har hunnit bli
bekanta med varandra, i synnerhet om det skett i trygg och hemvan miljé.
Vi har f4tt m8nga positiva kommentarer frén féréldrarna dven om det nya
arbetssattet ocksd véckt en del férundran. Né&stan alla féréldrar valde
hembesdket. Kanske listan ocksd hade sin andel, i.o.m. att den genom
positiv styrning fick féréldrarna att védlja hembesdéket framfér samtal i dag-
hemmet. Vi strdvade efter att genomféra hembesdken i juni och augusti
innan den egentliga férskolestarten, ndgonting som vi var tvungna att
beakta i planeringen av arbetsskift och semestrar. Barnen har under 8ret
kommit ih8g hembesbéken: "Pdivi, kommer du ih8g det stora trddet p8 vr
g8rd dér repen fanns...” eller "Né&r skall du komma till oss?” Det kréver en
mental anstrdngning, men vi rekommenderar det varmt.

8.7 Mjuklandning

Mjuklandning, d.v.s. en inkdrningsperiod, har praktiserats ocksd tidigare.
Tidigare decenniers koncept om hur barn bekantar sig med och vénjer sig vid

101



det nya utgick dock fran ett mycket annorlunda tédnkesitt. Man forestéllde
sig att det vésentliga dr att vdnja barnen vid separationen genom att fran
borjan utsdtta dem for upprepade separationserfarenheter. Samma
tankegang finns inom den behavioristiska referensramen didr man ténker sig
att man botar dem som har spindelskrdck genom att utséitta dem fér spindlar.
Vér nuvarande forstdelse av hur méngbottnad ménniskan ar och framfor allt
av hur betydelsefull trygghetskinslan &dr har fatt oss vilja ett annat sétt att
ndrma oss frdgan pa. Mjuklandningens priméra mal &r att i samarbete med
fordldrarna ge barnet en mojlighet att lira kdnna egenvédrdaren och bli
bekant med daghemmet. Allt &r ju nytt och frimmande, vérdarna, de andra
barnen, att fungera i grupp, utrymmena, sdngen, lekparken, oljudsnivan,

dofterna och férgerna.

Ett otryggt barn kan inte orientera sig mot omvérlden, inte heller ta till sig
nya saker. Fordldrandrvaron 4r en nédvandig garant for att sidkra trygghets-
kédnslan. Fastdn vi vuxna “vet” att daghemmet 4r en trygg plats och att
barnet har det bra dr dock barnets inre upplevelse troligtvis en annan. I sin
inre forestdllningsviarld kommer han/hon inte tillrdtta utan fordldrarna.
Dérfor skall man inte heller ga in for att tridna separation forran barnet tydligt
visar sig vara tryggt med egenvdrdaren och vet att vinda sig till henne nir
ndgonting inte kdnns bra. Under mjuklandningen skall fordlder och barn 6va
sig i att vara i daghemmet under egenvéirdarens arbetspass sa att barnet far
en klar bild av hos vem den primira tryggheten finns nér fordldern inte

léngre dr med.

8.7.1 Foraldrarollen under mjuklandningsperioden

Under mjuklandningen far fordldern mera insikt i daghemmets arbetssatt
och tankemodeller. En teori borjar ofta leva foérst i och med att den
praktiseras. For att kunna tilldgna sig ndgonting behéver man méangfaldig
upprepning. Under mjuklandningen bérjar ocksd den information egen-
vérdaren fatt vid hembesoket leva pa ett nytt sétt for henne. Samtalet om
barnets karaktédr, behov och férmaga fordjupas. Egenvardaren skall ge stod
at foraldern att vara aktivt ndarvarande. Som forédlder kan man i bérjan vara
forbryllad 6ver sin roll under tillvdnjningsperioden. Egenvardaren och

fordldern kan tillsammans komma Overens om att egenvdrdaren tar en
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aktivare roll f6rst ndr barnet verkar uppleva tillvaron trygg. Fordldern kan
dérefter hélla sig mera i bakgrunden, dock sa att barnet alltid vet var denna
befinner sig. Ett barn med trygg anknytning soker sig vanligen till férdldern
ndr ndgonting dr pd tok eller i intima “hud-mot-hud”-situationer. Forst
senare ndr denna inte mera dr pa plats blir egenvardaren den primdra kéllan

till trygghet.

8.7.2 Féréldrastod i separationssituationerna

Under den andra veckan kan man boérja forlanga de stunder som barnet ar
med endast egenvérdaren, till att bérja med under en stund medan barnet &r
inne. Senare kan fordldern ga pa drenden t.ex. under utevistelsen. Det
avgorande dr att barnet vet om att férdldern kommer att avldgsna sig och nir
han eller hon kommer tillbaka—i den mén som barnet 6verhuvudtaget har
formaga att fatta det. Om fordaldern smyger sig ut resulterar det oftast i att
sdvdl separationen som samvaron blir laddade. Barnet bevakar dngsligt
foralderns for att inte bli lamnat i smyg. Att vardaren berattar for barnet flera
gdnger om dagen att mamma eller pappa skall komma och himta

honom /henne och nir det kommer att hinda dr trygghetsskapande.

Det ar viktigt att hélla i minnet att separation och att bli ldmnad ensam &r
stresskapande i det skedet dd barnet dnnu inte verbalt eller tidsmaéssigt
féormdr gestalta det som hinder. Hjdrnans alarmvixel sitts d& verkligen i. Av
den hér orsaken bor separationssituationerna genomforas planmaéssigt under
de forsta veckorna. Fordldern skall inte avldgsna sig forrdn barnets utat-
riktade aktivitet eller naturliga utforskningsvéxel har satts i. Foérdldern ges
radet att i lugn och ro tillbringa en halvtimme i daghemmet p4 morgnarna.
Foréldern tar av sig ytterkldderna, symbolen for avldgsnande, och gar in med
barnet tills han/hon hittat en trevlig lek eller aktivitet tillsammans med
egenvdrdaren. Forst da &dr det dags att sdga hej. Ocksa da kan graten bryta ut,

men oftast inte sa valdsamt eller svartrostligt som nér alarmvéxeln satts i.

Det dr egenvédrdarens sak att gora morgnarna och avskedssituationerna sa
lugna och angendma som det bara &r mgjligt. Hon &r den som tar emot
barnet och férmedlar en kénsla till honom /henne av att han/hon &r unik och

vdlkommen. Dér far hon ta alla sinnen till hjdlp, sdtta sig ner i barnets niva,
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soka dgonkontakt och hélsa honom /henne vilkommen med varm och mjuk
rost. Beroende pd barnets natur kan det sen handla om en litt beroring, att ta
i hand eller ge en kram. Hon stéller frdgor och kommenterar och lyssnar sen

uppmairksamt pd vad barnet svarar. Forst dérefter hélsar hon p4 fordldern.

Egenvardaren dr den som i borjan tillsammans med f6érédldern, senare ensam,
hjélper barnet att hitta en trevlig sysselsittning just foére fordldern skall ga.
Det kan ocksd hinda att det bésta &r att ta barnet i famn i det 6gonblicket. I
synnerhet under de férsta veckorna &r det viktigt att hon ser till barnets
fysiska trygghet just fore och efter avskedet. For den som &r enda barnet i
familjen kan andra barns iver att nirma sig honom/henne verka hotfulla och
aktivera lingtan efter trygghet. Det &dr viktigt att ge fordldrarna en klar bild
av hur ett gott avsked ser ut. Det &r t.ex. inte sjdlvklart for alla forédldrar att
barnet inte under ndgra omstidndigheter kommer att limnas ensamt nér de
gdr. Det dr var erfarenhet att de emotionella upplevelser barnet har speciellt
under de allra forsta dagarna han/hon 4r utan foréldrar i daghemmet tycks
etsa sig in i sinnet. En god start sparar savél barnets och fordldrarnas som

vardarens krafter pd sikt.

8.7.3  Att ge modeller foér hur man klar handelserna i ord

Vérdaren har ju flera barn pa sitt ansvar och hur mycket hon &n vill vara
ndrvarande i det som sker kan hon bara inte ha tid och ord for allt. Det &r bra
att ta upp denna realitet med férdldrarna. Hon kan ocksd be dem att vara
aktivt med och ge ord 4t de rutiner som upprepas under dagen sdsom mal-
tiderna, utevistelsen, toalettbeséken och vilostunderna. “Kom s& gar och
tvédttar bort bobborna frén hdnderna fére maten.” “Hér &r ju din korg och
dina saker.” ”Titta, hir star ditt namn.” ”Nar du har &tit far du stélla tallriken
hir.” Situationen &r s spannande f6r barnet att det oftast tar ganska ldnge
innan han/hon far en uppfattning om vad som skall hinda under dagen och
vad som forvédntas av honom/henne. Forédldrahjdlpen dr hir av avgorande

betydelse.

Att ge ord och modeller for avskedsstunderna dr viktigt. Hur avskedet gar
till &r inte heller sjdlvklart for alla. En del fordldrar dr sd spanda och dngsliga
i synnerhet under de forsta veckorna att de glommer alla goda idéer! Egen-
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vardaren far da vara assistenten vid deras sida. Vi vet att besvirliga
situationer pa morgonen litt kan sitta sin stimpel pd hela dagen f6r barnet. I
synnerhet med det forsta barnet kan det vara sa att fordldrarna helt enkelt
inte vet hur de skall fungera, kanske av blygsel, kanske som féngar i en
machoroll. Det kan vara en l4ttnad f6r dem att f& en enkel upprékning pé hur
man gor for att barnets tillvaro skall vara sa trygg som mojligt, att pdminnas
om att de skall séga att de gar och vart de &r pa vidg, att de ocksé skall beridtta
vem som kommer for att hamta hem barnet och nir det kommer att ske, t.ex.
efter mellanmalet eller utevistelsen. Man kan ocksd tala om beroringens
lugnande inverkan och foresld en puss-och-kram-morgonrutin. Barnet skall
inte tilldtas dra sig undan med en leksak eller till ndgon till synes skojig lek
utan att sdga hej. Det dr bittre att han/hon reagerar dppet och sen forst
borjar leka.

Under mjuklandningen kan man ocksa tala med forédldrarna om vikten av att
de formar lita pa kvaliteten i dagvarden. Deras kdnslotillstdnd sdsom dngslan
och spéandhet férmedlas till barnet t.ex. just i morgonsituationerna. Det &r
typiskt for ett barn att tolka fordldrarnas sinnesstimning utifran sig sjdlva.
Barnet tdnker inte: ”Vilka konfliktfyllda kdnslor mamma har f6r att hon skall
gd pé jobb. Hon skulle sikert vilja stanna hemma med mig”. Det &r mycket
mera sannolikt att barnets tolkning &r inne pa en helt annan linje: “Mamma
verkar spand. Det hér dr sdkert ingen bra plats f6r mig.” eller “Jag &r nog
sdkert inte tillrackligt stor d&nnu for att klara mig utan mamma.” Man kan ge
fordldern rddet att sdga ndgonting i stil med: ”Jag kommer att ha ledsamt
efter dig, men det gér 6ver och du kommer sékert att ha en bra dag hir med
Nina, som kommer att ta hand om dig. Vi ses nér du har varit ute.” Man kan
ocksa konstatera att det dr viktigt att vinka glatt eller &tminstone hurtigt nér
han/hon gar. P4 s sétt ges barnet en upplevelse av att mamma/pappa litar
pa att daghemmet 4r en bra plats f6r honom /henne.

8.7.4  Att beratta om vardagen och halla kontakt

Att ge fordldrarna en levande bild av hur dagen gétt faller ocksa det pa egen-
vérdaren. Mjuklandningen gor det mojligt for fordldrarna att ha en ratt
realistisk bild av vad som hinder under dagen. Vardaren beréttar om de

viktigaste hdndelserna och de kédnslostimningar som varit forbundna med
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dem. Det ger fordldern ett redskap for att prata med barnet om dagen. Idealet
vore att fordldrarna redan vid hembesoket skulle kunna ta till sig tanken att
man kan prata om ocksa sméd bekymmer, t.o.m. dagligen. En 2-arig flicka
borjade efter ett par manaders anpassning som géatt bra grata pa morgnarna
och protestera mot att ga till dagis. Hon grit och kliangde sig fast vid
foraldern medan vardaren stod en bit dérifrdn. Nar de vuxna tillsammans
gick igenom situationen kom det fram pa ett fint satt att vardaren bemotte
barnet sdsom hon sjélv onskade bli bemétt nédr hon hade det svart, d.v.s. att
f& en liten stund att dra andan. Genom att vardarens sitt att fungera och just
det hér barnets behov av att bli bemétt uttalades samtidigt blev det mojligt

att hitta en mera ”fysisk” morgonritual som béttre gav stod at barnet.
Tips

Under mjuklandningen brukar férdldrar vara glada over att fa i uppgift att
vara med i en lekhdrna. Sig klart ut vad du foérvéantar dig av dem, att de skall
halla sig i bakgrunden och ingripa bara vid behov eller ta en aktivare roll.

Det beror ju ocksa pa vilka deras egna férutsattningar &r.
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9
Formannen som Kryssande kapten

Egenvardarsystemet utmanar invand praxis. Det &r ofta en utmaning sdval
pé organisationsnivad som i enskilda vardares arbetssdtt. Formannen &r den
som skoter kryssen forbi grynnor och genom stormar utan att tappa siktet pa
mélet. Att gd in for systemet och fordndra verksamhetssitt dr en lang
process. Det hinder ofta att egenvdrdarna far omedelbar feedback av bade
barn och fordldrar. Det hinder ocksd att man 4nda gar pd grund. Varje
system har sina brister. Varje ménniska har ocksd sina grundst6tningar
under resan som tar pd krafterna. Formannens uppgift kan jamféras med
egenvdrdarens. Hon finns ddr som trygghetsbasen da allt Iper. Hon dr ocksa
den trygga hamnen nér nod star pa och det kor ihop sig. Det &r idealiskt om
hon &r erfaren och kan ta emot stotarna med lugn. Med erfarenhet avses har
bla. det att hon férmdar halla mélsittningen och barnets vélbefinnande i

minnet och att hon har kdinnedom om systemteoretiskt tinkande.

Férmannens utstrackta hand behovs ocksd ndr man i utvecklingsarbetet tar
sig an verktygslddan som ett medel att stoda barns vélbefinnande, borjande
med att man tar upp saken pad ménadsmdétena och gér upp en tidtabell. Vid
sidan av att introducera egenvardarsystemet kan man ocksa forbattra sig i de
metoder som stér till buds i verktygslddan, eller lamna verktygsslipandet till
foljande 4r ifall det kdnns att man har for ménga utvecklingsutmaningar pa
en gang. Det dr att rekommendera att man borjar med betydelsen av positiv
véxelverkan och med hur var och en som person och i sin grupp kan bli
béttre pa den punkten. Utvecklande mellanuppgifter pa bade individ- och
gruppnivd hojer forandringsmotivationen, likasa uppgiften att géra obser-

vationer.
Boktips:

1. Liisa Keltinkangas-Jdrvinen: “Temperamentti ja koulumenestys”.
Lampar sig bra for att ta upp ett temperament at gdngen vid

manadssamlingarna
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2. Carolyn Webster-Stratton: “Utveckla barns emotionella och sociala
kompetens” ger rikligt med vagkost for verktygslddan. Den ar
lattlast och kunde t.ex. cirkulera mellan grupperna i daghemmet s&
att man i tur och ordning ldser pé och relaterar till ett kapitel 4t
gangen vid mdnadssamlingarna

3. Eriksson Esa & Arnkil Tom Erik: “Huoli puheeksi” (Att ta till tals),
Stakes. I Finland har redan manga som arbetar inom dagvarden fatt
utbildning i metoden. Utbildningen ger en god grund att sta pa.
Forestdndarens uppgift blir sedan att se till att de anstillda med hjilp
av formuldren tranar sig i att mota fordldrarna dialogiskt sa fort sma

bekymmer uppstar.

9.1 Initialkontakten till foraldrarna

I de allra flesta fall &r det férestandaren som skoter den forsta kontakten till
fordldrarna. En viktig del i den &r att hitta lamplig dagvardsform for
familjen. Det 4dr en krdvande uppgift att vara tillrdckligt lyhord och
forstdende for familjens situation. Varfér soker man dagvard for en atta
ménader gammal baby? Vilka behov férvintar man sig att dagvirden skall
svara pa? Hur mar fordldrarna? Forestandarens uppgift ar att kunna argu-
mentera for olika l6sningar utifrén barnets &lder och sin forstéelse av familje-
situationen. Hon ger ocksd rekommendationer pé var fordldrarna kan hitta
information om de olika alternativen. Det faller ocksd p& henne att presentera
det egna daghemmets verksamhetsmodell, dess férdelar och forutsdttningar
att lyckas utifran foradldraférvantningarna. Om man kommer &verens om
starten och mjuklandningen flera méanader pé férhand har fordldrarna oftast

goda mojligheter att vara flexibla.
En daghemsforestandares syn pa den forsta kontakten:

Jag &r den férsta som tar kontakt med férédldrarna. De kan bérja orientera
sig mot det som skall komma, nadr jag genast berdttar om hur vi brukar
fungera nér ett barn bérjar i dagvdrd. Jag ldgger grunden. Férmannen
mdéste férbinda sig till saken, annars f8r vi dagv8rdstarter som g&r fel. Jag
har f8tt hjélp fér mitt eget engagemang genom att delta i gruppernas
konsultativa handledningstillfdllen. Som daghemsférest8ndare blir jag
ocks8 tvungen att ta i beaktande att de som arbetar i sm8barnsgruppen s&
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snart det bara &r méjligt skall f§ veta ndr det bérjar nya barn. Det &r
dérfér bra att géra invalen i god tid. De kan inte heller vara p§ semester i
augusti om barnens dagvérdsstarter sker da.

9.2 Formannen som teamets "minne”

Det blir f6rmannens uppgift att vara med och koordinera de olika teamens
tidsplanering. Hon ger ramarna for under vilka manader kontakten till nya
foraldrar skall tas. Hon faststéller ocksa tidpunkten for ndr man i teamet skall
komma 6verens om vem som dr vems egenvardare i frdga om de nya barnen.
Hon é&r gruppernas “minne” i frdga om hur semestrarna forliggs med
beaktande av vad som &r bédst for barnen. Att fungera som minne innebér
ocksa att se till att fungerande praxis och vl lagda tidsscheman skrivs in i
det kollektiva “minnet”. Ytterligare boér hon ”minnas” allt det som

anammandet av egenvardarsystemet innebar.

9.3 Att mojliggora professionella ramar

Férmannen skall forsdkra sig om att vardarna omsitter husets pedagogik i
praktiken. Hon drar upp de pedagogiska linjerna och ansvarar for att
nyanstdllda introduceras i radande tdnkesitt. Att introducera en ny med-
arbetare vilar ocksd pa team-medlemmarna. [ ett 6vergdngsskede &r det
viktigt att hela personalen blir utbildad i egenvardarsystemet. Det &r
idealiskt om hela personalen fran ett daghem/en grupp kan delta i samma
utbildning. De teorier som presenteras i utbildningen boérjar inte leva utan
gemensamma diskussioner och faststilld malsétining for det operativa.
Utbildningen ar ocksa ett utmarkt satt att f4 de anstéllda att férbinda sig till
den nya metoden. Om de deltar en och en finns det en stor risk att uttrottade
kolleger torpederar de nya idéer som den som gatt utbildningen kommer
med.

Att f4 en Sppen diskussionsanda till stdnd dr av avgorande betydelse for hur
processen fortskrider. Risken finns att egenvardarsystemet annars bara finns
till namnet och inte omsitts i verkligheten. En verklig férdndring kraver

6vning och en atmosfiar som tilldter misslyckade forsék. F6rmannen upp-
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muntrar till ppen diskussion och tar kritik frén personalen med ro. Sam-
tidigt krdver hon att man gdr vidare i processen. Dagvérdsektorn &r
turbulent. En férestandare konstaterade att det ratta 6gonblicket f6r férand-
ring ndstan aldrig dr for handen. Man madste bara bérja ndgonstans och ta

emot det som kommer!

Férmannen 4r ocksd den som féljer upp hur processen fortskrider och
ansvarar for att varje barn har en egenvardare som &r “tillrackligt bra” just

for honom eller henne.

Vart och ett team har ritt att processa de kinslor och erfarenheter som stiger
upp nédr det nya systemet skall anammas. Veckométen, reflexions- och
planeringskvillar dr nédvandiga. I manga daghem har man upplevt att det
ar nyttigt med handledning av en utomstdende, nistan oundvikligt i ndgot
skede. Egenvardarkonceptet vicker starka kdnslor pa gott och pa ont. De
egna ryggmargsreaktionerna blir provade. Team-medlemmarnas inbdrdes
avund och svartsjuka kan sticka upp huvudet om familjerna féster sig

sarskilt vid nadgon enskild vardare.
En dagvardsrost:

Det &r bra om man har n8gon slags stédgrupp dér man kan ventilera sina
erfarenheter och utbyta tankar ndr man bérjar med egenv8rdarsystemet
och mjuklandningen. Gruppen bér ha ledare som h8ller den i schack. Den
méjliggér ocks8 att man férbinder sig till processen s§ att det nya inte blir
en flopp.

Overldggningar i teamet &r viktiga. Hos oss har varje team samlats en
g8ng i veckan fér att dela information och prata om barnen. Det &r bra att
alla i v8rd- och fostringspersonalen & medvetna om det vasentliga kring
vart och ett barn. I praktiken har tréffarna varit méjliga genom att andra
grupper stéllt upp. P§ m8ndagsmorgnarna har vi en snabbéverldggning
med representanter fr8n varje grupp. D&r fér man fram de behov av hand-
réckning som finns i grupperna och funderar sedan tillsammans p8 vem
som kan stélla upp.
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10
Att utvecklas som egenvardare

Att arbeta inom dagvarden &r en ansvarsuppgift. Det dr pa vardarens ansvar
att i samrdd med fordldrarna skapa optimala forutsédttningar for barnets
utveckling. Vi lamnar spdr i varje barn genom véar interaktion med dem.
Egenvérdarsystemet ger stort ansvar och erbjuder en unik mojlighet att
lamna dnnu tyngre intryck, uttryckligen i positiv bemairkelse. De egen-
vérdare vi haft att géra med har varit positivt instillda till systemet. Ménga
har berittat att de inte ldngre kan tdnka sig att atervdnda till det gamla.
Medvetenheten om den egna rollens betydelse har fér ménga som gatt
utbildning varit sdvdl smértsam som befriande och ansvarsbefdstande.

Motivationen att fordndra det egna arbetsséttet har varit stark.

Det &r viktigt att vara barmhértig inte bara gentemot barnen utan ocksd mot
sig sjdlv. Man maste inte vara superduktig, inte ens utmarkt, ”tillrackligt bra”
ar gott nog. Att vixa som ménniska och i sin professionalitet &r till all lycka
en vdg utan dnde. Vi behdver inte vara radda for att jobbet och utvecklings-
uppgifterna skall ta slut. P& senaste tid har man talat om personlig utveckling

i termer av accepterande nirvaro. Till den hor:

* formdgan att iaktta ens egna erfarenheter, kédnslor och tankar

* formdgan/tendensen att ge ord &t dem

* vénlighet, empati, ”att se med hjartat”

*  Oppenhet, att inte déma och kritisera

* att vara intresserad, nyfiken, fardig att ta till sig sddant som &r nytt

och att se pa saker och ting ur ett nytt perspektiv.

Accepterande nérvaro &r att leva i nuet, att kunna vara hir och nu. Den stér i
motsats till automatstyrning, till det att gora saker pa rutin och utan att tinka
efter. Den innebar formaga att koncentrera sig pa det man gor. Den &r en
attityd, ett forhéllningssitt som vi alla kan &va oss i. Ett dagvardsproffs
konstaterade i forbifarten i en diskussion: “Antingen gor man jobbet av
hjartat eller s inte alls.” Efter att ha pratat mera om saken kom vi att till-

sammans férundra oss over att det faktiskt dr sd, att vi alla har en otrolig
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potential for antingen sanslost vald eller for empati och vélbefinnande. Att
gora jobbet av hjdrtat dr inget statiskt personlighetsdrag. De delomrdden som
ingdr i denna sorts nédrvaro dr observationsprocesserna, kdnsloregleringen,
férmdgan till sjdlvbegrundan och reflexion, allt sddant som man kan 6va sig i

och trdna upp. Det tror vi ju pé for barnens del. S ock f6r egen del!

Sd dr det att lira sig ndgonting. Du forstdr plotsligt ndgonting som
du vetat hela ditt liv, men pd ett annat sétt. - Doris Lessing
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Del B
Egenvardarmodellen i praktiken
"Man ser barnen battre med
denna modell”
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Inledning

Svensk socialservice inom Helsingfors stad har under flera &rs tid satsat pa
ett flertal projekt for att utveckla bl.a. dagvardsservicen for barnfamiljer.
Utvecklandet av egenvdrdarmodellen inom den svenska dagvarden i
Helsingfors har varit en lang process. Del A "Med barnadgon. Trygg och
trivsam dagvard” utgor grunden for egenvardarkonceptet i modellen.
Egenvardarmodellen har fortgdende utvecklats for att anpassas till de
svenska daghemmen. Modellen kan delas in i fyra steg, initialfasen som &r
den forsta kontakten mellan daghemmet och fordldrarna, hembesok till
barnets familj, en mjuklandningsperiod i daghemmet for bdde barn och
fordldrar samt daglig verksamhet dir barnets emotionella utveckling tas i

beaktande och dér personalen haller en tit kontakt med fordldrarna.

I denna del B av rapporten beskrivs férst bakgrunden till modellen samt de
nationella riktlinjer som styr kommunernas och stidernas dagvards-
verksamhet. Senare beskrivs hur de olika daghemmen arbetar inom ramen
for egenvardarmodellen, bl.a. hur personalen forhéller sig till barnet och hur
de upplever véxelverkan och fostran i samrdd med fordldrarna. Vidare
framkommer personalens asikter om vilka forutsittningar som bor finnas for
att modellen skall f& en god start och personalens &sikter om hur modellen

underlédttar det praktiska arbetet.

I kapitel 12 och framat finns personalens kommentarer frdn intervjuer.
Innehdllet baserar sig pa diskussioner med personalen i daghemmen Tarnan,
Elka, Rastis, Stigen, Fylgia-Solhem, Lasse-Maja och Fanny. Citaten frén
intervjuerna 4r anpassade for skrift men har samma innebérd som den
transkriberade versionen. Diskussionerna har férts under vdren 2008, i form
av gruppintervjuer med forestdndare och daghemspersonal. I grupperna har
tre till sex personer deltagit per gang. Daghemmen varierar i storlek och har
mellan 25 och 70 barn. En del daghem har manga barngrupper i olika &ldrar,
medan andra daghem bestar av en gemensam grupp. P& grund av den stora
variationen i daghemmens storlek har erfarenheterna av arbetet med

egenvdrdarmodellen delvis varit blandade.
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Malsidttningen med denna del &r inte att presentera en fardig modell utan att
beskriva personalens upplevelser och erfarenheter av modellen.
Diskussionerna med personalen har utforts under pdgdende utveckling av
egenvardarmodellen. Del B strdavar efter att dokumentera utvecklings-
processen samt personalens tankar, kdnslor och intryck i arbetet med barnen
enligt egenvdrdarmodellen. Vartefter processen fortsitter och personalen tar
till sig arbetsmodellen, kommer &ven tankar och kinslor om arbetssittet att

adndras.

Denna del &r en redigerad version av den tidigare publicerade rapporten
”"Egenvardarmodellen i praktiken — Man ser barnen béttre med denna
modell”, som utkom ar 2008. Rapporten gjordes inom projektet “Svensk
utvecklingsenhet inom socialt arbete 2006-2008 vid svensk socialservice inom
Helsingfors stad. P& utvecklingsenheten har man strdvat efter att dokumen-
tera den kunskap som personalen redan har. Detta har bl.a. skett genom att

ta tillvara och vidareutveckla redan existerande goda arbetsmodeller.

Under utvecklingsprocessen av egenvdrdarmodellen har det funnit ménga
olika begrepp fér samma sak som &ndrats under tiden. Jag har valt att
konsekvent anvdnda mjuklandningsperiod istéllet f6r bekantningsperiod och

egenvardarmodell istdllet f6r egenvardarsystem.

Ann Backman
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11
Dagvarden som verksamhetsmiljo

En av dagvérdens viktigaste uppgifter &r att erbjuda god och kvalitativ
service for barnfamiljer. Dagvarden styrs delvis av Lagen om barndagvard
och delvis av Social- och hilsovdrdsministeriets direktiv och forordningar
samt av kommunernas och stidernas tolkningar av dessa direktiv. Kom-
munerna och stiderna bygger sjdlva upp dagvarden enligt de behov som
invénarna i respektive kommun eller stad har. Det dr fordldrarnas rattighet
att fa vardplats f6r sina barn och det &r kommunernas och stidernas skyldig-
het att ordna denna plats (SHM 2002).

Enligt Social- och hélsovdrdsministeriets publikation ar 2002 hor barn-
dagvarden till forskoletjansterna. De tjanster som produceras inom barn-
dagvérden uppfyller bdde barns rittighet till forskoleverksamhet och
fordldrarnas ratt till att f4 vardplats for barnet. I ministeriets publikation
framgdr att den huvudsakliga uppgiften inom barndagvarden &r att stoda
barnens fordldrar i deras fostringsuppgift. I publikationen ndimns dven fore-
byggande verksamhet och utvecklandet av stod i ett tidigt skede &t barn-
familjerna. Fordldrarna bdr det grundldggande ansvaret for fostran av sina
barn. Forskoleverksamheten stdder fostran och vixelverkan mellan barn,
personal och fordldrar med malet att gynna en sund uppvixt for barnet samt

att gagna utveckling och inldrning. (SHM 2002.)

I de nationella rekommendationerna betonas vikten av att upprétthalla och
starka dagvardspersonalens yrkeskunskap samt vikten av att utveckla
uppfoljningen och utvirderingen av verksamheten. Kraven p& personalen att
ta till sig nya verksamhetsmodeller underlittas genom utbildning och hand-
ledning i arbetet. (SHM 2002.) Inom den svenska dagvarden i Helsingfors har
detta forverkligats bl.a. genom utbildningar i nya arbetsmetoder sdsom ”Ta

till tals” och genom egenvardarmodellen.

Utmaningarna dr manga f6r dagens familjer. Det foranderliga samhillet med
nya familjeformer och den snabba takten pa arbetsmarknaden péaverkar

uppvaxten for dagens barn pa samma gang som de sociala nédtverken tunnas
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ut for manga t.ex. p.g.a. flyttningar. Slutmalet dr att utveckla servicen sd den

motsvarar barnens och familjernas behov. (SHM 2002.)

Barndagvardens utvecklingsarbete utgar dven ifrdn 2 a § Lagen om barn-
dagvard (25.3.1983/304). Dir stér det s& har:

"Daguvirden skall stoda dagvdrdsbarnens hem i deras uppgift att
fostra barnen samt tillsammans med hemmen framja en balanserad
utveckling av barnets personlighet. Daguvdrden skall for sin del
erbjuda barnet fortgdende, trygga och varma minniskorelationer, en
verksamhet som pd ett mdngsidigt sitt stoder barnets utveckling
samt en med tanke pd barnets utgdngssituation gynnsam uppvixt-
miljo. I enlighet med barnets dlder och individuella behov skall
dagudrden, med beaktande av det allminna kulturarvet, frimja
barnets fysiska, sociala och emotionella utveckling samt stoda
barnets estetiska, intellektuella, etiska och religiosa fostran. Di den
religiosa fostran stods skall barnets forildrars eller formyndares
overtygelse respekteras. Vid frimjandet av barnets utveckling bor
dagudrden stoda barnets uppvixt nir det giller gemensamt ansvar,
fred och virnande om livsmiljon.” (Finlex.)

11.1 Dagvardens plan for smabarnsfostran

Stakes har utarbetat Grunderna for planen for smébarnsfostran (Varhais-
kasvatussuunnitelman perusteet, VASU) tillsammans med Social- och
hilsovardsministeriet, Utbildningsministeriet, Utbildningsstyrelsen och
Kommunfoérbundet samt andra sakkunniga. Planen ger nationella riktlinjer
fér smabarnsfostran. Den blev klar pa hosten 2003. En korrigerad och upp-
daterad version utkom &r 2005. (Stakes Vasu-asiakirja 2007.)

Grunderna for planen f6r smébarnsfostran ger riktlinjer for hur kommunerna
bor organisera och férnya eller eventuellt bygga upp verksamheten inom
smabarnsfostran. Syftet med dessa riktlinjer &r att forma smabarnsfostran sa
att den &r lika i hela landet samt att styra den innehdllsméssiga utvecklingen
och att forbattra kvaliteten pd smdbarnsfostran. Planen skall styra

daghemmens verksamhetsformer inom den offentliga sektorn. (Stakes 2005.)
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Utgaende frén planen f6r smdbarnsfostran skapar varje stad och kommun en
egen plan for smabarnsfostran f6r barn i dldern 0-6 ar. Tanken é&r att 6ka de
yrkesinriktade kunskaperna hos personalen, att gora fordldrarna mer
delaktiga i de dagvérdstjanster som erbjuds i kommunen och att fordjupa det
mangprofessionella samarbetet mellan olika serviceformer som ger stod till
barn och familjer. Att utveckla smébarnsfostran dr en kontinuerlig process.
Det forutsitts att personalen har kunskaper i olika arbetsmetoder inom
omrddet och &r villig att ta till sig nya metoder och att metoderna utvirderas
under utvecklingsprocessens gang. (Stakes 2005.)

Fostringsgemenskapen dr dven en del av planen for smédbarnsfostran. Tanken
med fostringsgemenskapen inom smébarnsfostran dr att fordldrar och
personal gemensamt gar in for att engagera sig i och stéda barnens fostran. I
detta samarbete forlitar personalen sig pa sitt yrkesmaéssiga kunnande.
(Stakes 2005.)

Enligt Stakes innebér fostringsgemenskap att personalen respekterar, lyssnar
pa, for dialog med och skapar ett Omsesidigt fortroende med barnets
fordldrar (Stakes Kasvatuskumppanuus 2007). Fokus i fostringsgemenskapen
ar att daghemspersonalen dr medveten om familjens och foréldrarnas synsétt
pa barnet och deras uppfattningar om en god uppfostran samt forvantningar
och behov betrédffande samarbetet. Fordldrarna i sin tur far information om
barnet, barngruppen, daghemmets verksamhet och kdnner gemenskap med

daghemmets viardegrund samt har mojlighet att delta. (Sosiaalitaito 7.8.2008.)

11.2 Influenser fran USA

Idén om att barn har egenvardare i daghem har funnits i manga ar. En del
daghem har arbetat utgdende fran idén om ansvarsbarn, vilket har inneburit
att barnen i gruppen varit uppdelade mellan de anstillda. De holl da en

tatare kontakt med ansvarsbarnen och foridldrarna.

I mitten p& 1990-talet borjade en arbetsmodell med egenvardare i daghem ta
form. I Esbo har egenvérdarkonceptet influerats av de amerikanska barn-
psykoanalytikerna Erna Furman och dr Robert Furman, som var verksamma

pd “The Hanna Perkins Center for Child Development”. Psykolog Tarja
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Lund hdmtade med sig arbetsséttet till Finland efter att hon arbetat en tid pa
Hanna Perkins daghem (Seilonen 2007). Arbetssittet med egenvérdare i dag-
hem omarbetades under ledning av barnpsykiater Anna Tuliharju och Tarja
Lund och inférdes forst i Esbo (Hynninen 2004). Grundtanken var att férsoka
mota barnets individuella behov béttre i daghemmet. Idén var inspirerad av
arbetet pd ”The Hanna Perkins Center For Child Development” i USA.

Psykolog Tarja Lund hade bekantat sig med Hanna Perkins daghem i
Cleveland som har ett terapeutiskt sitt att arbeta med barnen. Hanna Perkins
verksamhet bestdr av ett daghem, en barnterapeutisk klinik och ett
forskningscenter. I Hanna Perkins daghem har man kombinerat expert-
kunskapen gillande barns utveckling och pedagogik for att f4 en omfattande
forstaelse for barnens behov i daghemmen (Hanna Perkins 15.8.2008).

I Esbo inleddes ett projekt som hette “Auta lasta kasvamaan”. Projektet
startade genom en idé som grundade sig pé& det arbetssdtt som hade
utvecklats i USA. (Forsman, Hanhirova, Jaatinen 2007.) Det bérjade 1996 i
daghemmet Soukankujan péivdkoti. Syftet med projektet i Esbo var att
utveckla arbetsmetoder som var anpassade till barnets utveckling och
speciell fokus lades p& de yngre barnen. Personalen i daghemmet utsig egen-
vérdare for alla barn. En av egenvardarens viktigaste uppgift var att halla tat
kontakt med barnets fordldrar. Innan barnets dagvérdsstart hade egen-
vérdaren flera traffar med den fordlder som hade varit hemma med barnet.

(Forsman, Hanhirova, Jaatinen 2007.)

Enligt Lund 4r daghemsstarten en stor kris for mamman® och barnet. Darfor
ar det viktigt att ha bra kontakt med mamman. P4 Soukankujan péivakoti har
stor vikt lagts pd den period nér barnet bekantar sig med daghemmet och
under den tiden halls tita och regelbundna diskussioner med féréldrarna.
Responsen har varit véldigt positiv badde fran personal och fran foréldrar.
(Rikkild 2002.) (For att bekanta sig ndrmare med projektet kan man ldsa Jari
Sinkkonens bok ”Pesdstd Lentoon” (2006) dir Lund m.fl. har beskrivit

processen. )

* Det géller den omsorgsperson som varit hemma med barnet innan dag-
hemsstarten.
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11.3 Svensk dagvard i Helsingfors

I maj 2008 fanns 34 505 svensksprékiga i Helsingfors, vilket utgor 6,1 % av
alla helsingforsare. Inom den svenska barndagvérden i Helsingfors fanns
1230 barn pé 31 daghem i maj 2008. Den personal som arbetade med barnen i
barngruppen var da totalt 214.

Tyngdpunkten inom barndagvarden i Helsingfors ligger pa smabarnsfostran,
leken och pd att stirka barnets sprakutveckling. Inom dagvérdsverksam-
heten betonas &dven fostringsgemenskapen. Dessa hornstenar forverkligas
genom egenvardarmodellen och genom sprikstrategin. I daghemmen
anvinds guiden ”Sprékstrategin fér dagvarden fran A-O” for att stéda och
utveckla spréaket for barnen. Sprakstrategin ger arbetsmetoder at personalen
for att pa ett lekfullt sétt stimulera sprakutvecklingen fér barn med olika
sprakbakgrund. (Gammelgard 2006.)

I Helsingfors startade utvecklingen av egenvardarmodellen genom olika
projekt. (Se tabell 1.) Utvecklingen av dagvdrdsservicen har bla. skett via
projektet “Tidig identifikation av barn i riskzonen” (Tibir). Ett &r senare
startade ett annat projekt som hette “Utvecklandet av en modell inom dag-
vérden som stoder barnets emotionella utveckling och foréldrarna i deras roll
som fostrare”. Detta projekt integrerades senare med Tibir och det blev
borjan pd egenvdrdarmodellen. Daghemmet Tadrnan utsdgs till pilotdaghem
for att prova och senare utvdrdera modellen. (Projekten finns beskrivna i
inledningen till Del A)
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Tabell1  Tva centrala projekt for att utvecklingen av egenvardarmodellen.

Tidig identifikation Utvecklandet av en modell inom
Projekt av barn i riskzonen dagvarden som stéder barnets
emotionella utveckling och
(Tibir) :> foraldrarna i deras roll som

fostrare (En trygg dagvardsstart)

Ar 2003-2005 2004-2006

Riktat till | professionella inom social- | dagvardspersonal.
och hilsovérden samt

utbildningsvasendet.

Fokus pa | att utbilda praktiker att att skapa en trygg daghemsstart,
kdnna igen tecken pd barn | genom att ta i bruk en
som mar daligt. (von egenvardarmodell med hembesok.
Bruun 2006) (FSKC 2.7.2008)

Varen 2004 inledde FSKC (Ab Det finlandssvenska kompetenscentret inom
det sociala omradet) ett samarbete med Stakes, med maélet att skapa ett
diskussionsunderlag f6r hembestken. Det skulle fungera som stdd &t perso-
nalen i daghemmen. Diskussionsunderlaget (bilaga 1) sammanstilldes
hosten 2004 och testades under &r 2005. Hembesoket utfordes till en borjan
av tvé personer, en frdn daghemmets personal tillsammans med en person

frén Familjelinjen pd Barnavardsféreningen. (FSKC 2.7.2008.)

Projektet “En trygg dagvdardsstart” ansdgs mycket lyckat och utvidgades
efter &r 2006. Egenvardarmodellen har tagits i bruk i flera svensksprikiga
daghem i Helsingfors. Daghemmet Tdrnan har anvédnt modellen sedan &r
2003 medan sex andra daghem Elka, Rastis, Stigen, Fylgia-Solhem, Lasse-
Maja och Fanny tog arbetsmodellen i bruk ar 2006.
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12
Vem gor vad?

Egenvardarmodellen grundar sig bl.a. i teorier om barnets anknytning och
temperament. Anknytningen kan beskrivas som en ndra relation som
uppstdr mellan barnet och de viktigaste omsorgspersonerna (oftast
fordldrarna). Det handlar om en démsesidig relation dér tillfredsstillandet av
barnets behov och trygghet &r central. Egenvardarmodellen bestdr &ven av
ett gemensamt fostringsansvar, som forverkligas genom samarbete mellan
daghemspersonalen och férildrarna. At varje barn viljs en egenvardare.
Egenvérdaren deltar i besok till barnets hem. Introduktionen till daghemmet
kallas mjuklandning och den &r foér bade barnen och férdldrarna. Egen-
vérdaren organiserar mjuklandningen. I den dagliga verksamheten tillgodo-

ser egenvdrdaren barnets individuella behov.
Grundantaganden om arbetsmodellen:

* Hembesoket framjar en trygg dagvardsstart f6r barnet.

* Vid hembesoket far fordldrarna en mojlighet att berédtta om sina
férvantningar infér daghemsstarten och sina uppfostringsprinciper.

*  Det dr viktigt for barnet att egenvardaren bekantar sig med barnet i
dess hemmiljo.

* Hembesoket inverkar pa det fortsatta samarbetet mellan foraldrar
och dagvardspersonal och skapar en grund for dagvardsstarten.

*  Mjuklandningen ger barnet goda mojligheter att bekanta sig med sin
egenvdrdare och den egna gruppen.

*  Mjuklandningen underlédttar separationen fran férdldrarna.

* Egenvdrdaren ansvarar for barnets vilmdende i daghemmets dagliga
verksamhet.

* Barnets specifika behov uppmaérksammas l4ttare med hjélp av

egenvdrdaren.
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En viktig del av modellen &r att ta i bruk ett system dér varje barn har en
egenvardare. Syftet med egenvardarmodellen dr att skapa en trivsam miljo
fér barnet. Egenvdrdaren ansvarar for barnets vilbefinnande och haller
kontakten till férdldrarna levande. Egenvardarens uppgift ar att fostra barnet
i samrad med fordldrarna, dvs. att skapa en fostringsgemenskap. Modellen
stoder en mera barncentrerad barndagvérd, vilket har varit ett aktuellt tema i

manga &r.

12.1 Personal och samarbete

Egenvdrdaren ar en i personalen frdn den barngrupp till vilken barnet
kommer att hora. En grundlidggande egenvardaruppgift 4r att ta emot barnet
och fordldrarna nér barnet borjar i daghemmet. Egenvardaren strévar till att
skapa en bra start i dagvarden och att fungera som en trygg vuxen for barnet
under den tid som barnet vistas i daghemmet. De arbetsmetoder som

anvinds dr hembesdk och mjuklandning.

Egenvardarens uppgifter bestdr i huvudsak av att skapa ett nédra forhéllande
till barnet och goda relationer till férdldrarna. Egenvardarens roll &r speciellt
viktig i borjan nér barnet sker trygghet och forstéelse. Fér yngre barn (under
3 4ar) dr relationen till egenvdrdaren synnerligen viktig. Personalen i dag-
hemmen har expertis pa barn i grupp. Daghemmen har &ven en fostrande
och pedagogisk roll. Fordldrarna &ter dr experter pd sina barn. Personalen
onskar darfor f& “en handbok” pad barnen av fordldrarna. Genom
egenvdrdarmodellen blir det klart for foérdldrarna vem som tar hand om

deras barn i daghemmet.

Det ar dock viktigt att fordldrarna vet vem som har ansvar for
barnet. Kontakten med forildrarna skots av egenvdrdaren. Det dr
klara roller angdende vem som hiller kontakten till foraldrarna.

Egenvardaren jobbar tillsammans med familjerna, t.ex. nar det giller att
ringa och boka hembesok, upprétthélla kontakten och fora fordldrasamtal.
De andra vdrdarna dr naturligtvis till hands och alla hjélps &t i gruppen, men
egenvdrdaren har en djupare kontakt med familjen. Egenvardaren skoter om

langre diskussioner med férdldrarna, men alla i personalen kan ta hand om
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de dagliga diskussionerna ifall egenvdrdarens arbetstur inte borjat eller
redan slutat. Det &r viktigt att man inom personalen erbjuder kollegialt stod

till varandra.

Det ar viktigt att personalen kan se hur de andra vdrdarna har det
och hjilpa varandra i att skota barnet. Det finns dndd ett gemensamt
ansvar for hela gruppen. Malet dr att bdde barnen och egenvirdaren

ska md bra. Oppen kommunikation iir viktig.

For att underlitta samarbetet mellan personal och fordldrar &r det viktigt att
ha en fortgdende dppen diskussion om det finns ndgot man funderar pd nir
det géller barnen eller familjen. Forestdndaren borde fungera som ett boll-
plank for idéer och som stéd at arbetsteamet.

Egenvardarmodellen stéller krav pd personalen att hitta en god balans i hur
man arbetar med de egna barnen och hur man arbetar med barngruppen
som helhet. Det &r viktigt att flera vuxna i gruppen och i daghemmet
fungerar som trygga vuxna for barnet eftersom det kan ske férandringar i
personalen. I synnerhet i grupper med yngre barn &dr det viktigt att lyckas
skapa en lugn grupp, dér alla i personalen kédnns bekanta for barnen. Det dr

forestdndarens ansvar att skapa fungerande strukturer i daghemmet.

Fordelningen av ansvar mellan fordldrarna och egenvdrdaren maéste
klargoras och diskuteras i arbetsteamet. Egenvardare skall stoda forédldrarna i
deras fostran men inte vara den priméra fostraren. Det giller att kunna
avgora vilka saker som dr smé och vilka som ar stora. Har blir det kollegiala
stodet och mgjligheten att uttrycka tankar med de andra viktigt. Det kan
gélla allt fran att barnet ofta har smutsiga eller for smé kldder till avvikande
beteende.

Det ar viktigt att kunna ldmna 6ver ansvaret till fordldrarna for
personalen kan inte std for barnets fostran sjilva. Arbetsansvaret for
personalen mdste dven ta slut. Det mdste finnas en grins mellan
fordldrarnas ansvar och personalens. Man siger till en eller tvd

ganger om saker och sd fdr det vara.

Specialbarntradgérdslarare kopplas in vid behov. Specialbarntradgards-

lararen kommer med jimna mellanrum till daghemmen och personalen har
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d& mojlighet att frdga rdd. Specialbarntriddgdrdsldraren kan ocksd komma
med pa hembesdk och fordldrasamtal. Om det finns barn som behover stod
t.ex. av fysioterapeut, psykolog eller talterapeut sd beréttar personalen vart
fordldrarna kan védnda sig. Fordldrarna &r ofta ambivalenta eller har svart att

acceptera att deras barn &r i behov av hjilp eller stod.

12.2 Stod fran forestandare och ledningen

Forestdndarens och ledningens stdd till personalen dr centralt for att uppréatt-
halla och fortsdtta utvecklingen av egenvdrdarmodellen. Forestandarens
uppgift dr att skapa utrymme f6r personalen att kollegialt diskutera och
reflektera Gver arbetsuppgifterna som egenvérdare. Det handlar om att skapa
hallbara arbetsmodeller och mojliggéra metoder som hembesok.
Forestdndarna har en formansroll som innebér att de bor fungera som driv-
kraft i forverkligandet av egenvdrdarmodellen och att de har ett heltdckande

ansvar for arbetssittet.

Maénga forestdndare berommer sin yrkeskunniga personal och beréttar att de
som dr egenvdrdare arbetar mestadels sjdlvstindigt med familjerna.
Forestdndarna bor se till att de ur personalen som behéver far tillracklig
utbildning i egenvdrdarmodellen. Detta géller bdde nyanstillda och personer
med lidngre erfarenhet. Personalen pé ett daghem anser att utbildning under-

lattar arbetet i vardagen och ger forstdelse f6r barnets situation.

Det behovs smd tips och verktyg for hur man kan hantera vardagliga
situationer. Nirhandledning av kollegor dr viktig, men utbildning i

hur barnet fungerar, ger bra resultat.

Nir det géller rekrytering av ny personal och introduktion i arbetet anser
ménga forestdndare att det dr svart att veta hur man bést gér till vdga. Det dr
tidskravande att ordna med praktiska arrangemang, t.ex. ndr forestandaren

gédr med p& hembesok.

Forestindarens uppgift dr att mojliggora egenvirdarmodellen. For
det forsta mdste forestdndaren vara positivt instilld. Det andra dr att
man mdste gd med pd att det tar av forestindarens tid, speciellt i
augusti under hembesoken. Jag har varit tvungen att eller valt att
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prioritera hembesoken. Dd har det inte blivit tungt och belastande
utan det dr ett bra sitt att lira kinna fordldrarna. Jag upplever att
fordldrarna dven dr mina kunder. (En forestindare)

Forestindarna har lite olika roller i daghemmen beroende pa om
forestdndaren dven arbetar i en barngrupp vid sidan om de administrativa
arbetsuppgifterna. Forestdindarna har hand om att bevilja dagvardsplats.
Forestdndarna har vanligtvis den forsta telefonkontakten med férédldrarna.
De visar eventuellt fordldrarna runt pa daghemmet och informerar om t.ex.
praktiska arrangemang som dagvardsavgifter. De forestaindare som vid
sidan av formanskapet dven arbetar i barngrupp fungerar ocksd som egen-

vardare.

P& de daghem dir forestdndaren gér med p& hembesok kan personalen upp-
leva att det &r ldttare som egenvardare att frdga rad eller hjilp av
forestindaren. Det underldttar kommunikationen nédr egenvardarna inte
behover beritta s& mycket om barnets historia eftersom foérestdndaren redan
vet en del om barnet. En timmes hembesok ger ofta god information om
barnet. Alla forestdndare uppgav att de kommer med och stoder egen-
vérdarna i fordldrakontakten nir det handlar om kénsliga saker som problem
i barnets utveckling. Det &r viktigt att stoda kollegorna och att forestdndaren
ar med s& att fordldrarna mérker att det inte enbart handlar om

egenvérdarens dsikter, utan att hela teamet féretrdder samma linje.

Nagra i personalen pa daghemmen hade upplevt att ledningen stédllde héga
krav pd daghemmens verksamhet men inte backade upp dem med till-
rackliga resurser. Exempelvis hembesoken upplevs besvirliga nédr en ur
personalen &r bort frdn daghemmet. Det &dr ldngt forestdndarnas uppgift att
f& de praktiska arrangemangen att 16pa smidigt i daghemmet dven om egen-
vérdarna ofta planerar sina arbetstider enligt barnets behov. Det som
personalen 6nskar av ledningen &r en bra informationsgédng mellan ledning

och personal.

Nya barn eller ny personal upplevs utmanande for personalen. Grupp-
dynamiken dndras och det tar ett tag att védnja sig vid forandring. En del dag-
hem onskar att det skulle vara mgjligt att endast ta in barn under vissa

perioder i dret och inte hela tiden. Om antagningsperioderna skulle vara fast-
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slagna och allmint kidnda f6r fordldrar och arbetsgivare skulle familjerna

anpassa sig och planera daghemsstarten déarefter.
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13
Vad underlattar i arbetet som
egenvardare?

13.1 Daghemmet som arbetsmiljo

I planen f6r smabarnsfostran ingdr att fordldrarna och barnet skall vara med
och ha mojlighet att pdverka daghemmet och dess verksamhet. Daghemmet
och fordldrarna kommer 6verens om gemensamma linjer i uppfostran. Det dr
utmanande att skapa en barncentrerad dagvérd och att fostra i samradd med
fordldrarna. Det géller att hitta den gyllene medelvédgen i dessa fragor. For
daghemspersonalen innebdr egenvédrdarmodellen forandringar i arbets-
bilden. Personalen star infér nya krav i sin fostrarroll och fordldrarna

involveras mera i daghemmets verksamhet.

Nir ett nytt barn bérjar i daghemmet krdvs en stor arbetsinsats av
personalen. Hembestken och mjuklandningen samt planeringen av dem
upptar en del av personalens tid. Samtidigt &dr det viktigt att skapa en 6ppen
kommunikation mellan personalen och férdldrarna. Det dr utmanande efter-
som en del fordldrar har litt f6r att prata medan andra fordldrar dr mera
slutna. Manga berittar att en av fordelarna med att arbeta en langre tid med
familjen dr den goda foraldrakontakten. Den 6msesidiga kommunikationen
med fordldrarna upprétthalls via férdldramoten, daglig kontakt, fordldra-

samtal och vid behov individuellt 6verenskomna samtal.

Personalen respekterar fordldrarnas énskemal eller krav och forséker mota
dem pé bésta sitt. Samtidigt upplever man att féréldrarna idag behover stod
i sin roll som fostrare, mera dn vad fordldrar gjorde under tidigare gene-
rationer. Ibland maéste egenvardarna ta upp problem till diskussion, sdsom
t.ex. regler eller linjedragningar om barnets sovtider. Det hénder att egen-
vardarna dr tvungna att upprepade génger ta upp samma saker till diskus-

sion innan samstdmmighet nds med férdldrarna. Under mjuklandningen nér
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barnet borjar i dagvérd och under senare fordldrasamtal diskuteras ménga

fostringsfragor.

Vi diskuterar nog fostran och uppfostran. Vi forsoker berdtta att
fordldrarna skall fostra och att det inte dr personalen som skall
fostra. Minga 6nskar att det skulle vara personalen som fostrar
barnen. Det dr tyvdrr ett fenomen som vi markt pd daghemmet. Fast
det dr mdnga av forildrarna pd lilla sidan som forsoker ha samma
rutiner och regler hemma. De forsoker i borjan och fragar mycket
men det lyckas inte alltid. Det mirks sen pd daghemmet. De fragar
ofta om barnfostran och uppfostran, t.o.m. om hur de ska kli pd
barnen eller om sjukdomar. Det har kommit mera utav detta. Jag tror
att det kan har att gora med att man inte bor lika nira slikten och att
sociala nitverk inte dr lika néra. Man larde sig forr av dldre
generationen. Nu kan man inte pd samma sdtt friga eller fi stod. Det
ersitts av personalen och man forvintar sig att de ska veta allt. Det
har t.o.m. hint att en forilder ringt pd morgonen varit upprord for
att fordldern inte fir barnet att kld pd sig. Forildern forvintade sig
dd att personalen skulle prata barnet till ritta. Vissa behover mycket

stod 1 att fostra sina barn.

En del fordldrar behover ofta rad i olika fostringsfragor. Det kan dven gélla
praktiska frdgor om t.ex. villing eller hur kvillsritualerna borde se ut. Det &r
ofta fordldrar som har sitt forsta barn som &r speciellt i behov av rad. Det dr
viktigt att stoda fordldrarna i deras roll som fostrare och att ge dem tips.
Personalen tycker att det syns att dagens forédldrar &r stressade och att de
darfor har svért att halla sig konsekvent till en fostringslinje. Detta kan
kanske bero pa att de upplever att de har férsummat barnet och vill gottgora
detta genom att tumma pa reglerna. Personalen upplever att en del fordldrar
har litt att ta emot rdd om fostran, medan andra inte vill eller kan se de

omrdden dar barnet skulle behéva stod.

Nar det géller fostringsfragor upplever manga ur personalen att det &r viktigt
att ha kollegornas stod. Personalen ger gidrna rdd vid behov. Personalen

betonar att fordldrarna dr experter pd sina egna barn.
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Jag behdver nog gemenskapen pd daghemmet for att ens veta att lite
ditdt. Det hjilper att vara egenvdrdare, jo, men pd
informationstillfillet sd sa jag till forildrarna: “ni ska komma ihdg
att det galler era barn och ni kinner dem allra bist, ni berdttar dt oss
och vi i samvdd funderar ut [losningar].” Vi berdttar hur man gor i
dagvdrden, vad vi kan och om vdra mojligheter. Det dr ju dndd alltid
deras barn det handlar om i forsta hand.

13.2 Egenvardarutbildningen

Utvecklandet av egenvardarmodellen har pagatt under flera &r och ocksa
utbildningen i modellen har utvecklats under &rens lopp. Pa de tva senaste
aren har utbildningen getts i form av en fyra dagar lang kurs som har kallats
“En trygg borjan”. Dartill har det ibland ordnats en endags metodkurs som

gatt under namnet ”Ta till tals”.

Den fyra dagar langa utbildningen i egenvardarmodellen 4r mycket omtyckt.
Den anses givande och ldrorik for bdde erfarna som oerfarna i personalen.
Deltagarna upplever att utbildningen dels vécker nya tankar och dels ocksa
stirker den kunskap man redan har. Samtidigt pdminner den om och ger en
djupare forstdelse av varfér man gér som man gor och av vad man borde

gora annorlunda.

Fyradagarsutbildningen. Den teoretiska delen var alldeles okej,
mycket var sant man visste frdan forut. Det dr bra att den
[egenvdrdarmodellen] diskuteras och tas upp samt att man
tillsammans med 6vriga, som har modellen fir prata och fi idéer.
Alla har en grundutbildning sd vi vet ju ganska mycket redan, men
man fir kanske inblickar i och pdminnelser om vissa saker som man
latt glommer bort eller tar for givet. Man gor mdnga saker
automatiskt, men sd fick man veta att aj jo, det dr darfor. Man mdste
dven sjilv veta varfor man gor som man gor. Man kan inte bara
jobba enligt gamla vanor. Man maste lite tinka varfor man gor
detta, fast man jobbat linge.
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Till forestdndarnas uppgift hor att ordna med praktiska arrangemang sd att
personalen har mgjlighet att delta i utbildningen. I forsta hand prioriterar
man dem som arbetar med de yngre barnen, dem som &r behériga och dem
som har fast anstdllning. Alla borde dock ha mojlighet att delta i
utbildningen anser de flesta. Det finns ett kontinuerligt behov av kurser
eftersom personalen ofta byts pd olika daghem. Utbildningen anses vara en
av forutsdttningarna for att modellen skall fungera och kunna fortga i alla fall

tills arbetssittet dr allmént bekant och har varit i funktion négra 4r.

Arbetssittet i egenvardarmodellen kan nyanstillda till en del ldra sig genom
att ta modell av andra, men insikten i varfér man gér som man gor kommer
fram pd ett bra sdtt under utbildningen. Trots att de andra berdttar om
orsakerna till varfér modellen fungerar bra, siger dandd manga att det blir

klarare ndr de har gatt utbildningen.

Jag har tyckt att videon i utbildningen dr vildigt beskrivande. Om
egenvdrdaren som gdr bort [ut ur rummet] och barnets reaktion.
Barnet slutar leka och kunde inte mera gora ndgonting. Det visade
tydligt hur viktigt det dr att egenvdrdaren dr med just nir det dr
denhdr mjuklandningen. Det dr vildigt viktigt att man dr dér i alla
fall forsta veckan. Fast det dr olika med olika barn, vissa behdver mer

eller mindre tid.

En del upplever att det kollegiala stodet kunde forstarkas ytterligare genom
att ha t.ex. en eller tv4 triffar i dret, dir man gemensamt kunde diskutera hur
det dr att vara egenvardare. Overlag anses egenvardarutbildningen viktig
men personalen Onskar att de inte ordnas alltfér ofta eller pd sddana tider

som gor det svart att 16sgora sig fran gruppen.

Det ar viktigt att pdminna sig om vissa saker som man litt glommer
och att kunna fornya sig. Samtidigt dr ocksd roligt att hora hur man
jobbar pd andra daghem, helt praktiskt i vilan, dd gor vi sd hdir eller
hur man jobbar med sina barn i smd grupper.
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13.3 Informationstillfalle

Maénga daghem ordnar en gang i ret ett informationstillfille for fordldrarna.
Oftast &dr det i maj eller juni fére hostens mjuklandning nir de flesta barnen
borjar. Ndgra daghem bjuder dven in barnen till detta tillfille medan andra
riktar sig i forsta hand till fordldrarna. Informationstillfallet ordnas inte alltid
utan det 4r beroende pé hur stort daghemmet 4r och hur ménga nya barn
som kommer till daghemmet. Vid informationstillfillet triffar férdldrarna
forestdndaren och dem som arbetar i barnets blivande grupp. Informations-
tillfallet bjuder ocksd en mojlighet att ldra kdnna andra fordldrar och even-
tuellt andra barn som bérjar samtidigt. Forédldrarna tréffar egenvérdaren och

man bokar kanske hembesoéket vid samma tillfalle.

Under informationstillfillet finns mojlighet att stélla frdgor och personalen
ger allméin information till alla fordldrar om daghemmet, verksamheten och
rutinerna. Fordldrarna far bekanta sig med utrymmena i daghemmet. Vid
behov delar gruppen pé sig i mindre grupper antingen enligt barngruppen
eller enligt egenvdrdare beroende pa antalet nya familjer som bérjar. Sam-
tidigt som familjerna har en majlighet att bekanta sig med daghemmet och
personalen, fdr ocksd de blivande egenvadrdarna en uppfattning om
fordldrarna och barnen. Det dr littare att g4 pd hembesok om egenvéardaren

har tréffat foridldrarna innan.

D& daghemmet inte har ett informationstillfdlle och i de fall nédr barnet borjar
en annan tid pd &ret, ordnas istdllet en triff med barnet och férdldern/
fordldrarna enskilt. D& visar personalen dem runt och beréttar om verksam-
heten. Detta dr ocksd ett bra tillfille for egenvardaren att bekanta sig med

familjen.

Niar daghemmen har ett informationstillfille f6r de familjer som ska bérja i
daghem kan det vara utmanande f6r personalen att kunna anpassa infor-
mationen sd att alla kan hdnga med. En del barn har redan gatt ett tag i
daghem (t.ex. pd en annan ort), samtidigt som det finns barn som aldrig varit

i daghem.

Det var utmanande att svara till vana foraldrar och nya forildrar
samtidigt for de hade si olika forhandskunskap om daghems-
verksamheten. For de som aldrig har varit pd daghem mdste man
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beritta dt pd ett helt annat sitt och deras fragor var sd olika. Fast det
var bra att det kom fram, vissa barn behover en trygg borjan medan
andra kanske behover mera verksamhet i ett tidigare skede.

13.4 Diskussionsunderlag

Diskussionsunderlaget (bilaga 1) dr en samling fragor som fungerar som stdd
fér personalen under hembesdket. Diskussionsunderlaget bestdr av flera
delar. De olika delarna é&r: férdldrarnas beskrivning av barnet, barnets olika
livsskeden s& som vérderfarenheter och separationer, fordldrarnas upp-
fattning om foradldraskapet samt férvantningar och kénslor infor dagvards-
starten. Genom diskussionen far egenvardaren virdefull information om

barnet i en omgivning som dr trygg bade for barnet och for férdldrarna.

Iinledningen av diskussionen ar det bra att prata om ndgot vardagligt for att
litta upp stimningen. P4 manga daghem brukar egenvardaren pa forhand
berdtta for fordldrarna att de har ett diskussionsunderlag med pa hem-
besoken sd att det inte kommer som en 6verraskning. Det &r vanligt att egen-
vérdaren eller kollegan har fram diskussionsunderlaget och tittar i det
ibland. Det fungerar som en rod trad i diskussionen. Ofta kommer svaren pa
frdgorna naturligt upp i samtalet och det &r onskvirt att samtalet 16per
smidigt och att det inte blir en konstlad intervjusituation. Personalen avldser

situationen och anpassar frdgorna dérefter.

Négra brukar ldsa igenom diskussionsunderlaget innan de gir pa hem-
besoket. De diskuterar igenom fragorna tillsammans och kommer Gverens
om vad de anser dr viktigt att ta upp och de har kanske inte diskussions-
underlaget framme under samtalet. Andra som har anvint diskussions-
underlaget ofta anser att frdgorna automatiskt kommer upp i samtalet utan

att de behover ldsa frdgorna. Frdgorna anses fungera bra enligt personalen.

Ibland nér man gdr hem till foraldrar som man inte kinner sd vet
man aldrig pd forhand hur stimningen blir. Dd dr det jattebra att ha
fardiga fragor som man stoder sig pd. Om det dr sddana forildrar
som inte pratar sd mycket, dd blir det en trygghet for en sjilv. Det
har gdtt jittebra.
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Oftast 16oper diskussionen bra, en del var till en bérjan rdadda att diskussions-
underlaget skulle skapa en stel stimning men s& har de inte upplevt det. En
del anser att det hellre skulle f4 vara farre fragor som skulle ticka helheten
t.ex. vissa teman medan andra anser att det &r bra att det star tydligt vad man
bor frdga. Nagra daghem har dven ett diskussionsunderlag som fungerar
som en uppfoljning for de barn som redan gétt ett eller flera ar i daghemmet.
D4 fokuserar man mera pd hur fordldrar och barn har upplevt det gdngna

aret.

Diskussionsunderlaget dr en stor hjdlp for ny personal som &nnu inte har
erfarenhet daghemsverksamheten. Det dr ett vélfungerande arbetsredskap.
En del upplever frdgorna som pinsamma att stédlla. Nagra menar att det del-
vis handlar om att vénja sig vid arbetsmetoden och vid ett annat sitt att

kommunicera med fordldrarna.

13.5 Dokumentation

Nar ansokan om dagvardsplats i Helsingfors tas emot sa sétts uppgifterna in
i ett kundservicesystem. Senast inom fyra ménader maste dagvardsplats
erbjudas. Forestdndarna &r medvetna om vilken késituation de har till dag-
hemmet och pratar med personalen om huruvida de kan ta in nya barn och

till vilken grupp.

Malsdttningen med dokumentationen dr att det skall finnas uppgifter om
varje barn i datasystemet. Innehallet i dokumentationen bestdr av anteck-
ningar som beror barnet, sa som 6verenskommelser eller eventuella special-
arrangemang. Tanken dr efter att egenvdrdaren och forildrarna tréffas skall
anteckningar goras pa datorn. En del antecknar nédr det har framkommit

nagot nytt om barnet som t.ex. en ny allergi.

Under eller efter hembesdket gor egenvardaren oftast anteckningar om det
viktigaste som kommit upp. En del skriver ner nagot i diskussionsunderlaget
under hembesoket och andra antecknar efterdt. De som antecknar under
hembesoket skriver enbart det allra viktigaste eftersom samtalet bor 16pa
naturligt. Det anses vara bra att skriva ner anteckningarna helst samma dag

som man har gatt pd hembesok ifall det 4r mojligt. Nagra beréttar att de gor
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anteckningar t.ex. under barnens dagsvila om de har gjort hembesoket pa

morgonen.

Det ar svart for personalen att ta sig tid for att dokumentera eftersom deras
arbetsinsats behdvs i barngruppen. Efter hembesoken har en del mojlighet att
sdtta sig ner och skriva ndgra rader medan andra uppger att de skyndar sig
tillbaka till barngruppen. Fér de som inte dr vana att arbeta med datorer upp-
levs det utmanande att goéra dokumentationen. Manga upplever att
dokumentationen &dr tidskrdvande, eftersom de forst skriver ner infor-
mationen pa papper och sen skall det skrivas in i dataprogrammet. Det dr
inte ldtt att hitta en lamplig tidpunkt for att sitta sig ner vid datorn och

sammanfatta innehallet i samtalet under hembesoket.

De daghem som har lingre erfarenhet av dokumentation p& datorn har som
vana att gora anteckningar i dataprogrammet. Det finns ett kontinuerligt
behov av att informera andra i gruppen om barnet, ifall det har skett férand-
ringar i t.ex. hemforhéllandena, hilsotillstand eller fostringslinjer.

Samtidigt &r det lite oklart vad och hur man borde skriva. Det finns inga
fragor eller imnen som anges i programmet. Dokumentationen &r viktigt for
att kunna sprida information till andra anstillda i daghemmet. Man strdvar
till att alla ska fa samma information. Personalsituationen kan dndras snabbt
och d4 dr det ytterst viktigt att information finns tillgdnglig dven i skriftlig
form. Det handlar om att underlétta arbetet f6r den 6vriga personalen och att
gora den individuella kunskapen till en kollektiv kunskap. Den mest
vdsentliga informationen om barnet borde finnas pd datorn, men det &r dnda
bra att ocksd muntligt informera de andra i arbetsteamet. De andra i
personalen kan vid behov ga och ldsa anteckningarna om ett visst barn, t.ex.

ifall egenvérdaren inte dr pd plats eller har slutat.

I barnets individuella plan skall man skriva ner anteckningar om barnet.
Tidigare har daghemmen gjort upp en plan for smébarnsfostran (VASU) som
har gillt hela daghemmet men fr.o.m. hosten 2008 skall det &ven goras en

individuell plan f6r sméabarnsfostran for varje barn.

Sen kommer dven barnets VASU in. VASU dr inte med pd
hembesoket, men liknar mycket diskussionsunderlaget. De daghem
som har egenvdrdarmodellen kommer ganska litt undan med barnets
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VASU eftersom det dr mdnga saker som man redan samlat in
information om. Fast de kompletterar nog varandra. Nu kan det
hinda att virdplaner faller helt bort men det vet jag inte riktigt. Det
kommer dven utbildningar i barnets VASU som alla ska gd sd

smdningom.

Personalen har sttt pd etiska dilemman vid kontakten med fordldrarna
gdllande informationsspridningen inom personalen. Exempelvis sa finns det
fordldrar som onskar att egenvardaren eller arbetsparet inte berattar vidare

vissa saker gillande barnet eller hemsituationen till andra i arbetsteamet.

Fast ibland har det kommit upp fall eller saker som forildrarna
onskar att inte alla ska fi veta. Dd blir det lite av en konflikt-
situation. Man har dd forsokt forklara att alla dr en del av gruppen.
Detta kan bli aktuellt vid t.ex. skilsmdssa nir de anser att inte alla
mdste kinna till om det. Fast alla dr dndd med i barnens dag sd det
handlar om att forstd barnets situation, varfor barnet dr kanske lesset
eller beter sig annorlunda. Man mdste dirfor forklara varfor det ar
viktigt att de andra i barngruppen dven fir veta. Egenvdrdaren dr
heller inte alltid pd plats sd de andra bor veta vad som dar pd ging.
Oftast brukar forildrarna sen forstd.

Informationen delges enbart till de andra i daghemmets arbetsteam om det &dr
nodvandigt i det vardagliga arbetet med barnet. Den information som
kommer upp pé t.ex. hembessken dr konfidentiell. Nér det géller vardagliga
saker som paverkar barnet direkt sa dr personalen 6verens att det bor delas
mellan alla dem som direkt arbetar med barnet. Det motiveras val for
fordldrarna och tillsammans med fordldrarna kommer man Gverens vad
personalen i gruppen far veta. Fordldrarna har ofta forstielse for varfor det
ar viktigt att personalen i gruppen kdnner till dessa saker och att det &r for
barnets bésta.

13.5.1 Tips for dokumentationen

Dokumentationen fungerar som verktyg for att sprida information om barnet

bland personalen i barngruppen och samtidigt &r dokumentationen en upp-

136



foljning av barnets utveckling. Allménna riktlinjer fér dokumentering finns
bla. i foljande lagar, Lagen om klientens stéllning och rattigheter inom
socialvdrden (812/2000), Lagen om offentlighet i myndigheternas verksam-
het (621/1999), Forvaltningslagen (434/2003) och Personuppgiftslagen
(523/1999). Planen for smabarnfostran forutsétter att det finns en vardplan

for varje barn i daghemmen.

Foréldrar till minderériga barn har rétt att se vad som stdr skrivet om barnet.
Det som antecknas kan gérna diskuteras tillsammans med férdldrarna,
exempelvis genom att 6ppet gd igenom de uppgifter om barnet som ér
viktiga. Personalen kan dven gora upp och skriva vérdplanen tillsammans
med fordldrarna. Uppgifterna om barnet dr sekretessbelagda, vilket betyder
att man inte far berdtta ndgot om barnet for ndgon annan &n just den som

deltar i barnets vard.

Innehdllet i dokumentationen kan basera sig pa uppgifter fran diskussions-
underlaget. Det som skrivs kan berora:

* barnets utvecklingsniva

* Dbarnets rutiner

* matvanor

* sovtider

* fordldrarnas 6nskemal

* gemensamma dverenskommelser

* allergier eller sjukdomar som anses vara nédvandiga for personalen

att kdnna till

Kénsliga uppgifter om barnet som t.ex. ras, etniskt ursprung, religios Gver-
tygelse, hilsotillstdnd eller sjukdom samt information om sociala tjanster
som barnet eller familjen erhéller, bor noteras sparsamt och enbart i de fall
dér personalen anser att det dr nédvandig information med tanke pa varden
av barnet. Personalen bor alltid kunna forklara varfér dokumenterade upp-
gifter &dr relevant information med tanke pa vardnaden av barnet. Om det
skulle forekomma felaktigheter i dokumentationen har fordldrarna ritt att fa
uppgifterna dndrade. (Kddridinen, Leinonen & Metsdranta 2006.)
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13.6 Personalresurser

De olika daghemmen beskrev sin personalsituation pé olika sitt, beroende pa
daghemmens storlek och hur ménga byten som skett i personalstyrkan. En
del daghem har haft en véldigt stabil personalstyrka medan andra daghem
ofta jobbade med nedsatt antal i personalen. Det dr vanligt med byten i
personal. De daghem som inte har haft ménga byten sdg det som en stor
fordel och ansag att det underléttar samarbetet mellan kollegorna.

I daghem med maénga anstéllda gér ibland en stor del av forestdndarens tid
at att skaffa vikarier och att rekrytera ny personal. Rekryteringen &r i full
géng under sena vdren och i bérjan pa augusti, ndr det & manga nya som ska
borja under hosten. En del anstéllningar sker samtidigt som barnen bdrjar
eller efter att barnet redan borjat. Nar det kommer ny och oerfaren personal
kan det hidnda att de nyanstéllda inte f&r egenvardaransvar’ genast, speciellt
om de borjar samtidigt som ménga barn mjuklandar. Orsaken ar att
nyanstéllda ska hinna komma in i arbetsmodellen och forstd vad den gar ut
pa innan de tar egenvardaransvar. Det betyder dock att de andra egen-

vardarna har flera barn.

Olika yrkesgrupper mots i daghemmen som barnskétare, socionomer,
ndrvardare och barntradgdrdsldrare. Deras utbildning skiljer sig mycket at
och de kan ha olika syn pad verksamheten i daghem. Nér det blir ménga
nyanstédllda som borjar samtidigt och kanske dr oerfarna. Det gér mycket tid
at att forklara och ldra dem om daghemmets verksamhet och arbetssitt. Man
kan inte kénna till de nyanstélldas férkunskaper. Nyanstdllda saknar ibland
formell kompetens, vilket gor det svart for personalen att veta vilken
information som nyanstéllda dr i behov av. Arbetsmiljon &r ny och de
nyanstéllda skall ldra kdnna barnen och forildrarna. Dartill skall rutiner ldras
ut. Det dr utmanande att komma in i en barngrupp som nyanstélld och borja

ta ansvar for barnen.

Nir nyanstédllda introduceras till daghemmet far de f6lja med de andra i
personalen och ta modell av dem genom att se hur de arbetar med familjerna.

For nyanstillda kan det upplevas som ganska krdvande att ga p4 hembesok

> Att skapa och upprétthalla en nira relation till barnet, g& pd hembesok,
ordna mjuklandning och hélla en intensivare kontakt med férédldrarna.
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till barnen, speciellt om de bérjat jobba veckan innan och inte har tidigare
erfarenhet. D4 kan f6restdndaren ta en aktivare roll under t.ex. hembesoken.
En del daghem har 16st problemet genom att ta med nyanstillda pa
hembesoken. Pa sa sitt har nyanstillda gétt pd ett hembesok, innan de gér i

egenskap av egenvardare.

Nir personalen byts ofta kan det vara bra med handledning for att upprétt-
halla en kénsla av kontinuitet i arbetet. Det &r tungt for personalen att dter-
kommande ldra upp nyanstillda. Manga forestdndare uppger, att de undrar
hur man kunde stéda de nyanstéllda pé ett bittre sitt. Byten i personalen
paverkar inte bara de anstillda utan &dven barnen. Samtidigt fordndras
dynamiken i gruppen. For att kunna skapa en bra gruppkinsla behovs
stabilitet. Speciell de yngre barnen reagerar ifall det blir ménga personal-

byten.

Det finns dven en skillnad pd de yngsta barnen och lite ildre barnen
t.ex. ndr det var mdnga olika vikarier pd lilla sidan, sd varje gdng nir
dorren gick sd markte man att barnen raknade i ryggen. De tittade
vem det dr som kommer in. Olika barn har olika sitt att uttrycka sig.
Det finns annu en liten flicka som inte tycker om att det kommer
frimmande ménniskor. Andd ir de barnen ganska gamla och inte de
allra yngsta. Man mdste forsoka komma thdg att minimera springet
bara for att det skall vara en trygg barngrupp. Alltid gdr det inte
men man kan forsoka och gora det bista av det man har.
Utgdngspunkten dr den att for de yngsta barnen skall det vara sd fi
obekanta som majligt i arbete och kanske dd hellre flytta ndgon frin
en annan grupp for att hjilpa en stund. Samtidigt som
personalsituationen dr sddan att man fir vara tacksam for varje
person som kan komma som vikarie. Nir man sen har behov av att fi

hjdlp, sd dd dr behovet ganska stort.

13.7 Handledning

Arbetshandledning &r en viktig grundférutsittning for ibruktagandet av
egenvdrdarmodellen. Handledningen har ofta kommit igdng medan
personalen har gatt utbildningen i egenvardarmodellen. Handledningen har
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sedan fortsatt under de forsta manaderna. Det &r bra att handledningen
startar i samband med att nya barn kommer till daghemmet, nédr personalen

ar i behov av att ventilera sina intryck och fraga rad.

Det var jittebra. Di tog man upp vissa fall, barn. Man borde alltid
fd ha det. Det kom en handledare utifrdn och det var for hela
personalen. Det var synd att det tog slut.

Maénga upplevde att handledning var en bra sak i borjan nér allt var sd nytt.
Handledningen bér skotas av ndgon som &r en utbildad arbetshandledare.
Vanligtvis var handledningen varannan vecka och 90 minuter per gang.

Forestdndarna uppger att det ar svért att hinna handleda sin personal.
En forestandare:

Det ar en viktig bit. Forestdndarna hinner inte handleda alls. Det
mdste man absolut gora ndgot dt. Egenvdrdarmodellen kan inte

fortsitta om man inte satsar pd handledning.

Personalen uttryckte 6nskemdl om att handledaren helst ska kénna till
daghemsverksamheten och egenvardarmodellen. En del daghem upplevde
det frustrerande nédr deras handledare sjdlv inte visste hur egenvérdar-
modellen fungerar, eftersom det var i sjédlva utférandet som personalen ville
ha hjélp. Det bor dock pépekas att ndr modellen inférdes var det svért att
hitta handledare som hade insikter eller erfarenheter i modellen eftersom
arbetssittet var nytt.

Handledning kan sikert vara en bra sak men det mdste utgd ifrin
vad det dr for arbetssiitt egentligen. Det mdste vara genomtinkt och
sen faktiskt en méinniska som vet vad egenvdrdarmodellen dr, gidrna
en som kanske har jobbat med det dessutom. Annars, vad fir man ut
av det?

En annan viktig sak att komma ihdg &r att anpassa handledningstimmarna
enligt tiderna i daghemmet, sd att personalen har mojlighet att 16sgora sig
fran barngruppen. Ett daghem som &ven har kvéllsoppet hade 16st det s4 att
de hade handledning pé kvéllar. Handledningen &r viktig for det ger en
mojlighet att betrakta arbetet ur ett annat perspektiv och det ger stéd och
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verktyg till personalen. Mgjligheten att sétta sig ner och ta den dér tiden for
att uttrycka sina tankar ar viktigt. Nar det inte har funnits mojlighet till hand-
ledning har ett daghem 16st det genom att ordna smabarnsgruppmoten, dér

personalen diskuterat igenom aktuella fragor.

I smdbarnsgrupperna vi har diskuterat barnen med forestindaren.
Man har upplevt att det behdvs. Det dir bra att man kommer
tillsammans och diskuterar. Ibland ndr det dr ndgot problem sd blir
man fast i det och kommer inte vidare, men ndgon som inte dr lika

involverad kan se situationen ur en annan synvinkel.

For storre daghem kan det vara littare att hitta tiden att trdffas med kollegor
och prata igenom sddant som personalen funderar pa. P4 mindre daghem &r
inte pd samma sdtt majligt, att flera samlas kring samma bord under den

tiden som barnen 4r i daghemmet.
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14
Hur gar det till?

I egenvdrdarmodellen ingdr fyra faser: initialfasen, hembesdket, mjuk-
landningen och den dagliga verksamheten. Den dagliga verksamheten &r i
fokus efter det att barnet har anpassat sig till daghemmet. Nar f6érdldrarna
kontaktar daghemmet for férsta gangen dr det meningen att de fyra faserna
skall vara klart strukturerade. Tanken dr att barnet skall fa ett individuellt
bemotande med beaktande av dess behov och att daghemsstarten skall utga i

frédn barnet.

Personal: Foraldrar:

Daglig verksamhet Daglig verksamhet

*Egenvardaren haller kontakt med y 2\ +Har en 6ppen dialog

foraldrarna \ *Tar emot rad och tips vid behov
s 7 Mjuklandning
«Foréaldrarna lar barnet om miljon

*Ger trygghet at barnet

*Egenvardaren ger trygghet at
barnet

*Egenvardaren far barnet att kénnz
sig uppmarksammat
Mjuklandning «Skapar nyfikenhet och intresse hos
barnet

*Egenvardaren tar emot barne
g Hembesok

T tart i foki
ryog start Tfokus «Far kontakt med egenvardaren

*Egenvardaren handleder familjen
9 ! «Foraldrarna kan utrycka énskemal &

Hembesok oro

*Arbetsparet véljs ut *Far information om mjuklandningen

«Diskussionsunderlag och daghemmets rutiner

«Familjen och relationer i fokus Initialfasen

Initialfasen *Far dagvardsplats

«Information om daghemmet & besdk
till daghemmet

Egenvé rdarmodellen <Egenvardaren bokar in hembesok

*Planering av starten
«Utbildning 4 dagar
*Egenvardaren valjs ut

*Hembesoket bokas

Figur 3 Arbetsprocessen dr ett samarbete mellan personalen och foéréldrarna.

Arbetsprocessen illustreras i figur 3. Verksamheten har sina rotter i egen-
vérdarmodellen och den sitter sin prégel pa strukturen i daghemmen. Initial-
fasen &dr borjan pa samarbetet mellan daghemmet och férédldrarna. Arbets-
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modellen forgrenar sig dérefter i hembesdk och mjuklandning, d& egen-
vérdaren bekantar sig med barnet och férdldrarna samt egenvardaren lir sig
om forédldrarnas fostringsprinciper. Under denna period bekantar sig
fordldrarna med daghemmet och arbetssdttet i barngruppen. I figur 3
representeras den dagliga verksamheten av trddkronan, som symboliserar
resultatet av de foregdende faserna och den implementerade arbetsmodellen.
I den dagliga verksamheten 4r egenvérdaren den anknytningsperson som
barnet litar pa och som tillgodoser barnets behov i daghemmet. Fordldrarna
och egenvardaren hdller kontakt och utbyter tankar om barnet samt

informerar varandra om dagsaktuella saker.

14.1 |Initialfasen

Under den forsta kontakten &r maélet att etablera ett samarbete med
fordldrarna, genom att ge dem en ingdende introduktion i daghemmets
verksamhet och arbetssitt (se figur 3). I samband med att beslutet om
dagvérdsplats skickas hem, far féréldrarna dven information om egenvardar-
modellen. I brevet finns ofta daghemmens egna informationsblad och Katri

Kanninens infohéfte “Ditt barn borjar dagis” (bilaga 4).

Forildrarna fir hem ett brev om att en plats dr ledig. Dir finns info
om att man har egenvdrdarmodellen och att man gor hembesok samt
datum for oppna dorrars dag. Pd oppna dorrars dag berdttar vi om
modellen. Vi tar emot frdgor och kommer dverens om hembesok.

Egenvérdaren diskuterar med fordldrarna ndr daghemsstarten lampligast
kunde ske. Speciellt i augusti dr det utmanande att fa tiderna att passa ihop.
Egenvardaren bor vara pa plats nir barnet borjar och samma egenvardare
bor helst inte ha andra barn som mjuklandar samtidigt. Forédldrar och
egenvérdare behover vara flexibla fér att 16sa det hela pa bista sitt for
barnets skull. Starten och praktiska arrangemang diskuteras &ppet med
foraldrarna for att man tillsammans skall komma till en fungerande 16sning.

For fordldrarna dr det en stor omstillning nér barnet borjar i daghemmet.

Det dr en vildigt stor sak att forst foda barn och sen skolstarten, men

ndst storst dr att limna dem ensamma pd dagis. Det dr for
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fordldrarna en stor sak. De dr ocksd ridda och det ska kiinnas tryggt
for dem. Fordldrarna triffar dem som ska skota barnen. Det ar
samma sak som ndr personalen gdr pd hembesok ndr vi inte vet vem
som kommer och dppnar dorren. Det dr alltid lite spinnande, vem
stdr dir for man har bara pratat i telefon, ifall de inte har varit pd
besok hir [i daghemmet] forut. Nir man inte sett dem dr det nog lite
spint, ndr man inte vet hur forildrarna dr.

Detta dr beskrivande for hur ménga upplever den forsta kontakten med
familjerna. Det &r roligt, spannande och lite nervost bade frén personalens
och fran familjens sida. Egenvérdarna forsoker fa s& mycket information som
mojligt om barnet under hembescket och genom mjuklandningen.
Fordldrasamtalen halls sen ndgra manader efter starten och vid det tillfille
finns mojlighet f6r egenvardaren och férédldrarna att 6msesidigt ge feedback.
D& kan egenvardaren frdga och diskutera hur fordldrarna har upplevt

dagvardsstarten.

14.2 Val av egenvardare

Daghemmen viljer egenvardare pa olika sidtt beroende pd hur stort
daghemmet 4r och hur personalen har kommit i kontakt med forildrarna.
Antalet barn per egenvardare borde vara fyra for de yngre barnen och for de
dldre dr det 7-8 barn per egenvardare. P4 ménga daghem har en egenvardare
i praktiken ansvar for 6-7 yngre barn eller dnda upp till 12 av de é&ldre
barnen. Orsakerna kan bero pad personalbrist eller att det finns korttids-

vikarier som inte har egenvérdaransvar i barngruppen.

P& daghemmen viljs egenvérdaren ut i olika skeden, t.ex. i samband med
informationstillf4llet eller nédr brevet om dagvardsplats skickas hem eller just
innan hembesdket bokas per telefon. Det finns ndgra gemensamma riktlinjer

for alla daghem:

*  Om det &r frdga om ett nytt barn som borjar, som redan har haft ett
syskon i daghemmet s& tar samma egenvdrdare ocksd hand om det
nya syskonet. Detta géller i synnerhet i de fall ndr egenvardaren

kdnner familjen och upplever att kontakten fungerar bra.
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* Nar det géller barn med specialbehov funderar personalen i gruppen
igenom vem som kinner sig mest siker och bekvam med barnet.
Ibland kommer man kanske 6verens om att vara tva om det barnet.

* Om nagon i personalen har en koppling till det nya barnet som
boérjar, t.ex. om det dr en sldkting eller en bekant familj, s& dr det en
annan person i barngruppen som blir barnets egenvardare. Manga
upplever att det skulle vara besvairligt att ta upp svara saker med
foraldrar som man kdnner fran tidigare.

*  Arbetsteamet far en lista 6ver namn pa de nya barnen. Personalen
diskuterar uppldgget tillsammans och delar upp barnen enligt kén
och eventuellt dlder.

* Niér egenvardaransvaret for de nya barnen delas ut bland
personalen, tas ocksa hinsyn till hur ménga barn var och en har
sedan tidigare, sd att alla har hand om ungeféar lika manga barn.

* Valet av egenvardare sker inte enbart nir barnet borjar i daghemmet.
Nér barnen byter fran en grupp till en annan viljs en ny egen-
vdardare. D4 baserar sig valen dven pd hur bra barnet och vardaren
kommer 6verens och pd hur bra kontakten med foridldern fungerar
samt hur vil barnet passar ihop med de andra barnen som egen-
vardaren har ansvar for.

* Nyanstillda och vikarier har ofta egenvérdaransvar for farre barn dn
de andra i gruppen. I manga fall har vikarier inte alls egenvérdar-

ansvar, beroende pa hur linge de kommer att arbeta i gruppen.

Variationen i hur daghemmen véljer egenvérdare &r stor, men kan askadlig-
goras med hjélp av ndgra exempel. Exemplen illustrerar olika typer av dag-

hem och hur négra gor valen av egenvardare.

Daghem 1 ir ett litet daghem med tva barngrupper; en grupp for de yngre
barnen (under 3 &r) och en grupp for de dldre barnen (6ver 3 &r). Fordldrarna
kontaktar direkt daghemmet om véardplats och vill i ménga fall komma pa
besok. Alla fordldrar kommer inte for att bekanta sig med daghemmet.
Forestdndaren arbetar i gruppen for de storre barnen och det blir naturligt att
nagon fran “lilla sidan” visar runt foréldern eller f6radldrarna (med eller utan
barn). Eftersom daghemmet &r litet har man inget sdrskilt informations-

tillfalle utan forsta kontakten sker antingen under mjuklandningen eller
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under hembesoket. Innan fordldern kommer och bekantar sig, diskuterar
personalen paé lilla sidan vem som ska visa familjen runt och den personen
blir oftast pd ett naturligt sitt egenvardare at barnet. Férdldern kanske inte
genast far reda pd vem som blir egenvdrdare. Forst ndr vardplatsen har
bekréftats av fordldrarna ringer egenvéardaren och bokar ett hembesok. I de
fall dér fordldrarna inte besokt daghemmet fordelar personalen de nya
barnen enligt dlder, kon och de barn som vérdaren redan har egenvardar-

ansvar for.

Daghem 2 &r ett stort daghem med en stor personalstyrka och flera
barngrupper, vilka &r indelade enligt &lder. Ettdringarna har en grupp, tva-
dringarna en egen grupp osv. Fordldrarna kommer eventuellt enskilt och
bekantar sig med daghemmet och den administrativa forestdndaren visar
dem runt. Alla nya fordldrar inbjuds till ett informationstillfdlle. Fore
informationstillfillet bestims egenvdrdare f6r barnen och under
informationstillfallet far fordldrarna veta vem som blir barnets egenvardare.
Personalen i barngrupperna viljer barnen enligt kon och pa basen av de barn
som de har egenvardaransvar for frén tidigare. Om forestdndaren har tréffat
familjen s& berdttar hon/han om familjen och sina intryck &t personalen.
Eftersom barnen i en grupp &r lika gamla, s& har aldern ingen betydelse.
Egenvardaren bokar hembesdket under informationstillfallet.

Daghem 3 &4r ockséd ett stort daghem, med mdnga anstillda och &lders-
indelade grupper. Daghemmet &r uppdelat i tva delar och verksamheten sker
i tva olika hus. De yngre barnen haller till i ett hus och de &ldre barnen &r i ett
annat. Daghemmet tillbringar sina utestunder i en nérliggande allmin
lekpark. Fore barnets daghemsstart kommer férédldrarna ofta pa ett enskilt
besok till daghemmet. Det ordnas ocksd ett allmént informationstillfalle for
alla nya foréldrar tillsammans med sina barn. De nya barnen delas in i
grupper enligt fodelsear. Fore informationstillfdllet utses egenvardare till alla
barn. I och med att verksamheten till en del sker i den allménna parken,
kommer personalen ofta i kontakt med barn och férédldrar redan innan barnet
skall bérja i dagvérd. Personalen har séledes ibland redan triffat och pratat
med familjen till och med innan férédldrarna anséker om dagvardsplats. Det
kan delvis underldtta valet av egenvéardare, dd personalen vet en del om

familjerna ndr de far namnlistan. Valet av egenvardare grundar sig pa
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samma faktorer som i de andra exemplen men kan &ven basera sig pa

personkemi med barnet eller foraldern.
Manga menar att valet av egenvardare krédver en viss sjdlvkannedom.

Om man pd forhand vet att det finns ett problem med barnet, sd ar
det den i gruppen som kinner sig trygg att hantera det som blir
egenvdrdare. Det galler dven ifall man pd forhand vet att
personkemin inte fungerar mellan forilder och personal. Man kan dd
sinsemellan komma dverens om vem som blir egenvdrdare. Det
stiller krav pd teamet att kunna ha en dppen diskussion om sina
tankar och kinslor gentemot barn eller forildrar. Det dr viktigt att
vara medveten om sina egna kinslor.

Ibland kdnner personalen familjen fran tidigare, via dldre syskon till barnet.
Forédldrarna har upplevt det lugnande om det &r samma egenvérdare som de
redan kdnner som blir egenvardare till ndsta barn. D& behover inte
fordldrarna berétta hela familjehistorien p& nytt utan kan koncentrera sig pa
att berdtta om det yngre barnet for egenvardaren. En del upplever valet av

egenvdrdare annorlunda om de kédnner familjen frén tidigare.

Eftersom man redan kinner barnen sd kan valet av egenvdrdarbarn
vara annorlunda. Man tinker dd pd hur barnet dar, i alla fall forra
hosten nir en borjade pd stora sidan. Dd kan man vilja sd att alla
spralliga eller lugna barn inte dr i samma egenvdrdargrupp. Man
forsoker lite dela pd dem. Man delar lite efter “svdrighetsgrad”. S
att en inte far alla "litta” forildrasamtal. Man visste att dir finns
olika sorters barn med olika personligheter och kanske problem. Visst
tinker man ibland sd, att jag tar det dir barnet for det kinner jag
mera for, men det dér har jag svdrt for sd det tar jag helst inte.
Samtidigt tanker man pd fordldrarna, vilka som man passar med.
Man kan ha svdrt med vissa.

Under véren nir personalen bérjar planera infor hosten, blir det aktuellt att
flytta barn frdn en grupp till en annan. De barn som byter grupp far da en ny
egenvdrdare. P4 olika daghem har man 16st det péa olika sétt. Ibland kan det
finnas en anstdlld pa lilla sidan som byter grupp for att t.ex. jobba med de

aldre barnen. Da blir den personen egenvardare f6r de barnen som den redan
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har jobbat med eftersom den vérdaren redan kédnns trygg for barnen. Barnen
forbereds for flyttningen i god tid och personalen pratar om den med barnen.
Om det dr ett stort daghem, gar barnen och bekantar sig med den nya
gruppen. P& ett mindre daghem behovs det kanske inte, eftersom barnen

redan kdnner de andra barnen frdn den nya gruppen.

Nir barnen byter grupp frdn lilla till stora sidan sd har man ett
overforingsmote. De barn frdn lilla sidan som skall flyttas 6ver och
den egenvdrdaren som barnen redan har samt den egenvirdare som
blir ny frdn stora sidan triffas. Barnen kommer dd pd besok till stora
sidan. Personalen gdr sedan [tillsammans] igenom varje barn och fir
hora om det dr ndgot speciellt man borde veta. Vi har redan [i maj]
kommit verens att vi ska bjuda in de tredringar som ska borja i host.
De har varit dir ganska regelbundet, men nu kommer de i en egen
grupp. De fir mjuklanda lite pd det sittet. Man pratar ocksd mycket
med tredringarna om det. Redan nu har man borjat prata om det i
gruppen. I maj brukar man sakta men sikert prata om det, hur det
kommer att bli, hur man ska vara, vad som ska bli spannande och

vad som kinns oroligt.

14.3 Hembesok

Malet med hembesoket dr att skapa en bra dagvdrsstart, forbereda
mjuklandningen och att bérja pa barnets individuella plan for smabarns-
fostran. Hembestk 4r inte en helt ny arbetsmetod for alla. Nagra ur
personalen berittade att de har gjort hembesok under 1970-80-talet. Hem-
besok har gjorts bade pé svenska och finska daghem pé& olika orter i landet.
En del hade gatt p4 hembesok under sin utbildning.

P& hembesoken idag &r grundtanken att egenvardaren lir kdnna barnets
individuella behov, utvecklingsniva, vanor och ser hur barnet beter sig i sin
hemomgivning (se figur 3). Hembestken gors vanligen i par. P& flera dag-
hem gjorde man i bérjan hembestk i samarbete med personal fran Familje-
linjen pa Barnavardsféreningen eller tillsammans med stadens ambulerande
specialbarntrddgérdslarare. Manga i personalen upplevde det positivt nir

den som man gick med hade insikter i arbetsmodellen, eftersom personalen
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pa sa sitt fick en god modell for arbetsséttet. Det upplevdes som nyttigt nar
man tog i bruk hembesdken.

Personalen beréttar att de helst gér med sina kollegor pa hembesok. Orsaken
ar att man da har en mojlighet att senare reflektera 6ver hembestket och
intrycken. Arbetsparet som gar pa hembesok skall inte inta en expertroll.
Deras uppgift dr inte att ge radd, utan att lyssna pd familjen och att ta till sig
fordldrarnas forvantningar infor dagvardsstarten och att héra om deras

fostringsprinciper.

Fokus for hembesoken dr att skapa en bra kontakt med familjen. Det
dr viktigt att fraga smd detaljer om vardagen hemma, sovandet,
dtandet, hur de trostar barnet, har det varit mycket med andra barn,
finns det separationer frdn tidigare, om hur reaktionerna pd dem har
varit, vixelverkan mellan mamma och barn, trygghetskinslan,
orosmoment. T.ex. barnets individualitet kommer ocksd upp som en
frdga. Mdnga fordldrar fragar dven hur de ska komma i tid till jobbet
och klara av starten. Man forsoker fi en liten handbok om barnet.
Ofta fir daghemspersonalen dven ta hand om forildrarna fast sdklart
dr barnets bésta i fokus. Fordldrarna behover lugnas och man mdste
visa till dem att vi klarar av att ta hand om deras barn. Det giller

inte bara i borjan utan dverlag.

Eftersom fordldrarna oftast f&tt hem ett brev eller blivit informerade av
personalen om arbetsmodellen sd &dr de inte forvdnade nar egenvardaren
ringer och bokar tid fér hembesoket. De allra flesta &r positivt instéllda till
hembesoken och har uppskattat det. Egenvérdaren berittar i telefon att det
ar ett tillfalle nar fordldrarna f&r berdtta om barnet och att det inte &r en

“kaffebjudning”.

Hembescket ar ett tillfille for egenvardaren att ldra kdnna familjen innan
sjdlva daghemsstarten. Hembestken dr overenskomna pa foérhand, si att
fordldrarna och barnen &r férberedda pd vad som vintas. Under hembesoket

ar det viktigt att kunna skapa en lugn atmosfar.

Under hembesoket skall det vara omsesidiga och positiva
forvintningar.
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Daghemmens ledning har gett direktiv om att hembesok alltid skall
genomforas av tva personer tillsammans. Det 6kar personalens sdkerhets-
kdnsla under hembestken. I praktiken har ndgra daghem svért att for-
verkliga detta p.g.a. personalsituationen. Personalen riknar att hembesdken
tar en timme och dértill kommer resorna till och fran familjens hem. De flesta
hembestk goérs under formiddagen. D& dr daghemsbarnen i allménhet pa
gédrden och arbetsparet hinner g& pad hembesok mellan kl. 9 — 11, men tiden
anpassas alltid till daghemmet och till hur manga ur personalen som dr pa
plats. Under de dagar som en vardare ur barngruppen gar pad hembesok kan
det i allménhet inte ordnas t.ex. pyssel eller promenader med barnen, for

sddana aktiviteter sker oftast under samma tid som hembesoken.
Hembesoken gors i allménhet:

* med forestandaren
* med en kollega frdn samma barngrupp
* med en kollega fran en annan barngrupp

° ensam

En del forestandare gar regelbundet med p& hembesok medan andra gar
med endast vid behov. De forestdndare som valt att inte g pd hembesok
beridttar att de kdnner sig overflodiga pad hembesoken, eftersom personalen
klarar sig sd bra pa egen hand. Forestdndaren dr dnd4 inte med under t.ex.
mjuklandningen utan d& arbetar egenvardaren tillsammans med familjen.
Om det géller en ny och okédnd familj kan forestdndarens roll vara aktivare,
eftersom egenvardarens behov av stéd 6kar. Forestandaren gar alltid med pé
hembesok ifall personalen ber om det. Manga upplever att forestandaren
skapar en viss trygghet under hembestket och ger en god modell for
arbetsmetoden. Forestdndaren kan dven ha littare att stdlla kédnsliga fragor
under hembesoken. En del onskar att det skulle vara mojligt att g med en
kollega frdn samma grupp pd hembesék medan andra skulle foredra att

forestdndaren dr narvarande.

En del forestdndare frén storre daghem anser att det skulle vara bast om tva
personer fran samma barngrupp kunde gd pa hembesok. Det skulle vara
viktigt att tvd personer som skall jobba mest med barnet skulle g& hem och
bekanta sig med familjen. Forestdndaren kunde i stéllet hoppa in i barn-
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gruppen, eftersom daghemmen inte alltid kan ta in vikarier under den tid

som personalen gor hembesok.

Som forestindare giller det att forsoka fi tiderna att passa ihop och
tinka pd dem som blir kvar nar ndgra gdr pd hembesok. Det mdste ju
fungera pd daghemmet nir ndgra dr borta. Det kan vara svdrt nir
alla barn dr pd plats och ndgra [ur personalen] skall vara borta. Man
hoppas ju dd att mdnga barn skulle komma senare men oftast inte.
Fast det gdr nog nar alla hjilper som t.ex. alla gor lite dvertid sd dd
gar det.

En annan forestindare:

Realiteten och strukturer i praktiskt arbete kommer inte upp i den
teoretiska biten och blir svdra att forverkliga. Arbetstiderna kan vara
ett problem, hur man ska fd det att gd ihop i t.ex. borjan. Ur min
synvinkel dr det svdrt att ordna med hembesok nir man inte fir
anstilla extra personal for den tid som de [egenvdrdarna] dr borta.
Egenvdrdarna mdste ju ocksd vara nirvarnade néir barnen kommer.
Det finns krav pd att daghemmen sjilva ska ordna med dessa frigor.
Belastningen dr tung for alla anstillda. De yngre barnen [0-3 dr] har
egenvdrdarmodell, och det borde vara en positiv sak men det dr svdrt
nar de andra tycker att det belastar deras arbete.

Forestdindarna har ett stort ansvar for organiseringen av de praktiska
arrangemangen. Personalen forsoker ta med kollegor som inte har varit pa sa
ménga hembestk sd att de ska bli vana med arbetsmetoden. Ibland gar
personalen ensam men enbart ndr man kdnner familjen fran tidigare, t.ex. om
det finns ett syskon i daghemmet och man har varit hemma hos dem férut.
P4 sma daghem med en liten personalstyrka dr det mycket svart for tva
personer ur barngruppen att ga samtidigt pd hembesok. I sddana fall skulle

det krdvas en vikarie till barngruppen.

Det har varit helt okej att gd ensam men det marktes sedan efterdit att
man hade ingen att diskutera med om det som hint under
hembesoket. Man tinkte dven pd sikerhetsfrigan och tog det dndd for
givet, men det dr ju dndd inte ndgon sjialvklarhet, att allt alltid gdr

bra.
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Niar det &dr tva frdn personalen som gédr pd hembesok s& kan den ena
koncentrera sig pd fordldrarna och den andra pd barnet. Fére hembesoket &r
det bra att komma 6verens om vem som har vilken roll, t.ex. vem som stiller
fragorna och vem som har mest kontakt med barnet. En del samtalar med
foraldrarna i ca. 40 minuter och leker med barnet i 20 minuter, andra delar
upp det sd att en har huvudansvaret for samtalet och den andra leker med
barnet. Under alla hembesok giller naturligtvis att kunna anpassa sig till

situationen hemma hos familjen och att kunna dndra uppldgget vid behov.

Under hembesoket inleds diskussionen med en presentation av arbetsparet,
orsaken till besdket och lingden pé besoket. Diskussionsunderlaget anvands
som stéd under hembesdket. Hembesoket gors helst ndgra dagar eller 1-2
veckor fore mjuklandningen borjar. Ofta visar det sig dock att det &r svart att
i praktiken f& hembesoket inprickat just fore starten, speciellt om barnet
borjar tidigt i augusti och daghemmet har varit stdngt i juli. I ménga fall &r
personalen tvungen att g& pa hembesok redan i juni eller t.o.m. i maj. For de
yngre barnen anser médnga att det inte dr en god 16sning eftersom barnen inte
kommer ih&g beséket. Personalen stravar dérfor till att gd till yngre barn 1-2
veckor fore dagvardsstarten. I en del daghem har man 16st problemet med att

i nodfall g& pad hembesok strax efter att barnet har bérjat i daghemmet.

Om det finns &ldre syskon i familjen kan det upplevas som stokigt om de é&r
med under hembesoket. De forsoker ofta fa uppmaérksamhet av fordldrarna.
Om det ar mojligt dr det bra om enbart det barn som borjar i dagvard &r

hemma s att man kan dgna all uppmérksamhet &t honom /henne.

Ibland kan personalens eller foréldrarnas osdkerhet ge upphov till nervositet
vid hembesoket. Detta kan smitta av sig till barnet eller barnen, som kan
reagera med att vara riktigt livliga. Nervositeten hos fordldrarna kan minskas
genom att man tydligt har beréttat om varfér man kommer pd hembesok. En
del upplever att féréldrar ofta kdnner sig tryggare hemma och dr mera 6ppen

an i daghemmet.

Jag har tyckt att hembesoken har varit jattebra. Man mirker det dven
pa forildrarna for de pratar mycket mera dir dn nir man dr i

daghemmet under forildrasamtal. I en familj sd pratar pappa inte
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alls [i daghemmet] men ndr vi var hemma pratade han mest. Jag var

varit vildigt forvinad.

Om man maérker att barnet gar pa hogvarv, dr det viktigt att arbetsparet &dr
noga med att inte 6ka stressen. Bland personalen upplevs det emellanat
utmanande att gd pa hembesok, ndr man inte pa forhand kan veta hur situa-
tionen utvecklar sig. Ménga upplever att hembesdken &r framst for de yngre
barnen och att forédldrar till de yngre barnen ofta 4r mer intresserade av

hembesok dn forildrar till dl1dre barn.

Det finns en del oklarheter gillande organiseringen av hembesoken.
Losningarna pé de olika daghemmen varierar. Forestdndarna har olika upp-
fattningar om hembesoken och ger dérfér olika information om hembestken
till personal och férédldrar. En del forestdndare betonar att hembesdken &r
frivilliga, medan andra anser att det ar en sjdlvklar del av arbetssittet. En
forestdndare berdttade att innan de kom i gdng med modellen hade man
meddelat f6réldrarna att det var upp till dem med hembesdk. Det var innan
daghemmet genomgdende hade borjat arbeta enligt egenvardarmodellen. D&
var det ingen av familjerna som hade onskat f4 hembesok. Efter att hembesok
blev en del av den anvinda arbetsmetoden har ingen dnd4 ifrdgasatt nyttan

av hembesoket, utan det har upplevts som positivt av férdldrarna.

Trots utmaningarna anser de flesta att hembesdken dr virdefulla.
Forédldrarna inser att det dr for barnets bédsta och de &dr tacksamma for att
personal har tagit sig tid for just dem och mott dem i deras hem. Vid hem-
besoken skapas en personlig kontakt mellan personalen och férédldrarna,

vilken uppskattas av familjerna.
Plock ur personalens upplevelser av hembesdken:

Hemmet dir en trygg miljo for foraldrarna och da blir man mera

jamlik.

Det ar inte sd ldtt i borjan, nir man gdr till en familj och ringer pd.
Det ar inte bra att bara gd dit, fast man har triffats fore. Det kinns
inte bra att gd in till ndgon annans hem.
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Redan diir [hemma hos familjen] fdr man en kansla av vilka saker
som gdr jittebra och sen finns det andra saker som man i framtiden
far diskutera.

Det ar det som dr sd positivt med hembesoken, man ser barnet i sin
hemmiljo och de vigar vara sig sjalva. Sen nir de kommer till
daghemmet dr de oftast valdigt nervosa, de ska limnas och det ir

mycket som hinder omkring.

Stressfaktorn for forildrarna minskar i och med att ndgon redan har
varit hemma och personalen kinner till barnet. Det underlattar dven

fordldrarnas start.

14.4 Mjuklandning

Under mjuklandningen skall barnet bekanta sig med daghemmet
tillsammans med sina foraldrar eller sin fordlder. Malsattningen ar att skapa
en bra borjan genom en vélplanerad start ddr familjen kan ldra kénna
daghemsmiljon (se figur 3). Mjuklandningen kan variera i lingd fran en till
tvd veckor. Langden p& mjuklandningen besluts under hembesoket och beror
bl.a. pd barnets dlder, bakgrund och personlighet. Barn som &r kénsliga eller
utmanande samt barn under tvd &r kan behova en lingre mjuklandning,
medan det for barn 6ver tre ar kan rdcka bra med en vecka. Nar det giller de
yngsta barnen har personalen markt att tvd veckor ar en lamplig tid for att

barnet skall bli mera tryggt.

Det finns en del fordldrar som anser att deras barn inte behover en sa lang
mjuklandningsperiod som rekommenderas. Erfarenheten har dock visat att
det I6nar sig for alla parter om personalen insisterar pa en liangre period.

Foréldrarna har oftast varit nojda efterdt nér allt har gétt smidigt.

Vi har upplevt att mjuklandningen dar valdigt viktigt och att man
faktiskt tar tvd veckor pd sig och gdr forsiktigt fram. Det har gdtt
jattebra med de barn dir fordldrarna har gett tid men med de barn
som far kortare inkorning har det nog varit svdrare.
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En del daghem har ett program eller ett schema som de delar ut till
fordldrarna géllande mjuklandningen. Programmet beskriver hur mjuk-
landningen gér till. Det dr uppdelat enligt tider nér foréldrar och barn skall
vara pa plats. De flesta daghem f6ljer ett pd forhand uppgjort schema.
Schemat dr uppbyggt i enlighet med barnets behov, barnets dlder och den
overenskomna tiden for mjuklandningen. Egenvardaren bor vara pa plats
under de forsta veckorna ndr barnet kommer till daghemmet. Mjuk-
landningen kraver en del planering sa att inte alltfér ménga barn mjuklandar
samtidigt. Bast fungerar det ndr de nya barnen borjar varannan vecka, fér da

har det féregdende barnet hunnit mjuklanda klart innan nésta barn borjar.

I bérjan av mjuklandningen bekantar sig barnet fraimst med egenvardaren
och daghemsmiljén. Egenvardaren gér igenom daghemmets rutiner till-
sammans med fordldrarna. Barnet marker da att fordldern godkénner dag-
hemmet. Barnet bér erbjudas majlighet att i lugn och ro bekanta sig med
daghemmets rutiner, ljud och lukter i séllskap med férdldern. I slutet av
mjuklandningen bekantar sig barnet med den 6vriga personalen och de barn
som tillhér samma grupp. Fordldrarnas forméga att kunna berédtta om barnet
och barnets behov &r centralt. Det dr speciellt viktigt nédr det géller de yngsta
barnen eftersom de dnnu inte kan uttrycka sig. Fordldrarna ska hjilpa
egenvardaren att tolka barnet for att pa bésta sadtt kunna svara pa barnets
behov.

Mjuklandningen &r i férsta hand till for att barnet ska borja kidnna sig tryggt i
daghemmet. Mjuklandningen ar dock ocksa till for att férdldrarna ska ldra
kdnna daghemmets dagliga rutiner och verksamhetsformer. Personalen far
insyn i fordldrarnas sétt att uppfostra barnet, t.ex. hur férdldern lugnar eller

nattar sitt barn.

Sen sd har jag markt att jag har borjat siga: “"Mjuklandningen dr
jatteviktigt for ert barn, sd att det skall lira kinna rutinerna och det
som dr din roll som fordlder dr att du forklarar dessa situationer, vad
som héinder ndr ni dr hir.” Men samtidigt sd siger jag: ”Det dr lika
viktigt dr du som fordlder lir kiinna vira system, lar kinna de
ménniskor som jobbar och att det kinns tryggt for dig att limna
barnet hir.” Foraldrarna behover dven lira kinna de andra barnen i
gruppen. Mjuklandningen dr bdde for forildern och barnet samt for
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personalen sdklart. Dd ldr man sig mycket. Det kan handla om hur
man matar barnet, de brukar fraga hur de ska gora, sd man brukar
siga att de ska gora sd som de brukar. Man kan ju tinka, men bara
tinka att ohoj... [skratt] jahaa.. aj ni gdr under bordet med
kniickebrodet. Det hjalper personalen ocksd att forst. Samma sak med
att ligga barnet. Det finns forildrar som lyfter upp hinderna och
siger att de fir inte barnet att sova, okej dd vet man att det kan gd en

tid innan barnet somnar.

Manga upplever att ju mera personalen berdttar at fordldrarna om dag-
hemmets rutiner, desto firre specialkrav stoter man pé senare. De krav som
eventuellt dyker upp diskuteras igenom med fordldrarna. De flesta upplever

foraldrarna mycket tillmotesgaende.
En forestandare:

Jag tror att fordldrarna inte har den kinslan av att man forbjuder for
forbjudandets skull utan de vet vad tanken dr med att vi gor pd ett
visst sitt. Tanken baserar sig pd helhetsnivin. Sd om fordldrarna
kommer med onskemdl som gdller bara deras barn sd kan man
forklara varfor vi inte enbart kan tinka pd deras barn. Det gdr inte

med tanke pd gruppen som helhet. Det har fungerat vildigt bra.

Eftersom mjuklandningen &r en tid nér fordldrarna tillsammans med barnet
tillbringar flera timmar med egenvéirdaren si hinner de prata om ménga
saker. Egenvédrdaren har mojlighet att berdtta vad fordldrarna kan forvéanta

sig av daghemmets verksamhet.

Under invinjningen brukar det sillan komma krav. Man kan dd
dven lite "jaimna marken” nir man vet vad som kan komma for
onskemdl senare. Sd man tar redan nu upp och diskuterar vissa
saker. Man kan beritta att pd lilla sidan sd pysslar man inte sd
mycket. Man hdlls pd gdrden for att det skall vara tryggt. Sen nir de
dr dldre far man pd utfird. Man informerar hur man jobbar och vad

man anser dr viktigt. Sen lyssnar man sdklart pd deras frigor.

Under mjuklandningen &r det viktigt att barnet kan bérja etablera en bra

relation till en egenvardare. Ett barn upplever till en bérjan att det inte klarar
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sig ensamt utan forédldrar i ndrheten. Separationen fran fordldrarna skapar

angest och stress hos barnet.

Alla forildrar menar oftast att daghemsstarten dr ingenting. Man
far dem inte riktigt att forstd, i alla fall inte pd stora sidan vad
dagudrd innebdr for barnet, for foraldrarna siger att barnet dr
duktigt. Pd lilla sidan dr barnen sociala, de kan allt och har varit
overallt sd det dr ingenting. Mdnga siger att barnet bara behover en
veckas invinjning for de dr sd sociala. Att fi foraldrarna att forstd

invinjningens betydelse dr svdrt men viktigt.

Under mjuklandningen borjar man forbereda barnet pd separationen fran
fordldrarna. Symboler for avsked dr exempelvis att kld av sig skor och jacka.
Att ha med en leksak hemifrdn underldttar den kommande separationen.
Under mjuklandningen &r det ocksd bra att vidcka barnets nyfikenhet for
daghemsomgivningen f6r att mildra separationsdngesten och stimulera

barnets intresse.

Nir fordldern har gtt frdn daghemmet, dr egenvardaren bredvid barnet hela
tiden. Egenvérdaren 4r den fasta basen och ofta foljer barnet med
egenvdrdaren under hela dagen. Under mjuklandningen dter egenvérdaren

tillsammans med barnet och dr med barnet under vilostunden.

Om flera barn bérjar samtidigt i samma grupp kan det vara svart att hinna
med alla barn som mjuklandar. En egenvdrdare skall helst inte ha flera barn
som mjuklandar samtidigt. Om sa sker, dr risken stor att barnen grater
mycket. Egenvdrdaren maste dd vara som en stor famn under de forsta

veckorna tills barnen blivit tryggare.

Daghemmen har organiserat mjuklandningen pa olika sétt. Nar man kommit
overens om en tvd veckors mjuklandningsperiod finns det gott om tid for
barnet att vdnja sig vid daghemmet och rutinerna. En del ur personalen
foredrar att borja med att vara mera inomhus med barnet medan andra
borjar med att vara mera ute pa garden. Nér det finns mera tid géar det att
introducera de andra i barngruppen lite ldangsammare. Varje nytt moment
som lunch, utevistelse, sovstund, mellanmal introduceras p& olika dagar och

fordldern dr med och stoder barnet.
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I egenvdrdarmodellen sd rekommenderas en till tvd veckors
mjuklandning for de yngre barnen, dar de allra forsta dagarna bara
innehdller lite lek, ndgon timme. Man dr inne, sen dr man ute. Man
har gjort sd forsta gdngen att de andra barnen inte dr dir. Man dar dd
kanske ute, sen kan man fortsitta inne och sen kanske man har nigra
barn som blir inne och dr med dir. Dd dr det egenvdrdaren, barnet
och forildern och kanske nigot annat barn sd att [det nyal barnet
mdrker att man dr flera. Sen dkar man gradvis, man ser dd hur
barnet verkar, si ligger man till ndgon dag. Barnet blir kvar och dter
och nigondera forildern dr med hela tiden. Man tar en ny fas om
dagen. Vissa fordldrar kan tycka att det gdr nu sd bra att barnet fir
bli kvar och sova. Dd fir man stoppa och siga att vi tar nu bara
detta. De har lite svdrt att forstd det, de vill girna sitta in alla
hindelser. Sd hiller man dd pd i de tvd veckorna. Sen provar man i
vilan och forildern dr med. Dar fir man sen storsta nytta av detta,
barnen dr sen sd pass mycket lugnare nér de blir dir ensamma i och
med att fordldrarna har varit med. Mdnga gdnger fir forildrarna
inte barnen att sova dir men de mdste de inte, de kan gd ut sen nir
de kinner att det inte blir till ndgot. Man har stor nytta av detta.
Ocksdi med dldre barn sker en forindring per dag. Fordldrarna dr
med om varje skede, dd behover man sen inte heller forklara it

fordldrarna hur man gor saker pd daghemmet. Det blir sjalvklart.

Under mjuklandningen ar egenvardaren tillgénglig f6r fordldern och barnet.

Under denna period &r fordldrarna ansvariga for barnet i daghemmet, det &dr

forst nar fordldrarna inte dr ndrvarande som personalen tar over ansvaret.

Manga berdttar att det upplevs tryggt for fordldrarna ndr de maérker

personalens yrkeskompetens och att barnet inte blir upprort fast féréldrarna

gar bort en stund. Fordldrarna blir sen dnnu tryggare av att komma tillbaka

och mirka att barnet inte grater.
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Mjuklandningen planeras olika om det ar en eller tvd veckor. Om det
dr en vecka sd kommer barnet forsta dagen och hilsar pd frin 9-11.
Di dr vi ute pd gdrden och vi borjar dd berdtta om verksamheten och
vi bekantar oss med barnet. Foljande dag kommer de igen kl. 9 och
dter sen lunch. Vi fortsitter att prata med forildern och de dr hela



tiden med. Tredje dagen gdr pd samma sitt men efter lunchen sd
provar barnet att vila, sitter kanske tvd minuter pd sangen och stiger
upp och forildern ir med hela tiden. Fjirde dagen gdr forildern bort
en stund. Det kan handla om ndgra timmar. Sen kommer fordldrarna
till vilan eller lunch, barnet provar att vila och ndr det inte gdr sd far
de hem. Pd femte dagen kommer fordaldern efter vilan ndr vi dter
mellanmdl och sen gdr de hem. Forst ndr forildern gdr pd jobb sd blir
dagen lika ling som den ska vara. Vi har foraldern med sd mycket
som mojligt i borjan. Om det dr tvd veckor sd dr forildern med i alla
situationer under forsta veckan. Andra veckan borjar man forsiktigt
med att fordldern gdr bort en timme, tvd, tre timmar och forst den

tionde dagen dr en ganska normal dag.

Efter mjuklandningsperioden &r det bra om barnet har med ndgon sak
hemifr&n som pdminner om foridldrarna, kanske en nalle, en snuttefilt eller
ett foto. Dessa saker fungerar som Overforingsobjekt och gor det littare for

barnet att komma ihdg foréldrarna.

Det ar viktigt att barnet har med ndgot som pdminner om hemmet.
Det rekommenderas till och med att barnen har med foton pd
fordldrarna. Ndgra barn har foto pd sina forildrar. Ett barn som var
mycket ledset pd morgonen lugnade genast ner sig nir jag tog fram
fotot och visade forildrarna. For det ar viktigt att forildrarna inte
gloms for barnet. Fordldrarna ska vara med hela dagen. Det tyckte
jag var intressant att man ska pdminna barnen att fordldrarna finns.
Vi skall forsoka fi flera som har med foton pd sina foraldrar for det
verkar vara viktigt. Det dr en trost att se dem. Det gav mera dn vad

jag hade vintat mig.

Fordldrarna far hamta med allt de tror att barnet behdver, men allt kanske
inte anvidnds. Om personalen mérker att det mest handlar om férédldrarnas
egen osdkerhet kan man senare sétta sig ner och fundera vad det beror pa.
For att forma sig att limna barnet i daghemmet behover fordldrarna ofta
sjdlva f4 bekriftelse och stod, speciellt under starten eller om barnet upplever
ett svart skede. Det ar viktigt att man lyckas bygga upp ett fortroende mellan
fordldrarna och egenvédrdaren. Det fortroendet avspeglas i hur tryggt barnet
upplever t.ex. avskedet pad morgonen. Personalen berittar att de ofta rakar ut
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for situationer dar fordldrarnas daliga samvete styr avskedssituationer, vilket

férsvarar barnets mojlighet att knyta an till daghemmet och egenvérdaren

Vissa forildrar drar ut pd avskedet av barnet och om barnet borjar
grita lite sd trostar de det. Dd borde de istdllet gd ivig och berdtta
till barnet att de mdste fara till jobbet nu. Mdnga gdnger griter
barnet en stund och sen gdr det 6ver. Det sviraste ar avskedet.

Eventuellt kdnner fordldrarna skuld 6ver att ldmna barnet i daghemmet och
ndr barnet borjar grata stannar foérdldern ldngre, vilket forvérrar barnets
angest. Det dr en utmaning for personalen att dndra detta beteendemonster
hos férédldrarna. Fordldrarna har ofta svart att d4ndra sitt beteende fast de har
fatt rdd om hur de bést kan gé till vdga. Det dr inte ovanligt att férdldrarna
sjdlva grater. For att ldtta pa deras stress brukar personalen ringa upp senare
eller sédga till férdldrarna att de far ringa till daghemmet ifall de &r oroliga for

hur barnet har klarat separationen p& morgonen.

14.5 Daglig verksamhet

I den dagliga verksamheten strdvar personalen till att skapa en stabil och
lugn barngrupp (se figur 1). Utbildningen i egenvédrdarmodellen har
fokuserat mest pad att skapa en trygg start for barnen. Den dagliga inter-
aktionen med barnet enligt egenvdrdarmodellen &r inte helt klart
strukturerad pd en del daghem och tillvigagdngssitten varierar darfor
mycket mellan olika daghem. I den dagliga verksamheten ar egenvéardarens
uppgift att ta i beaktande barnets specifika behov och att f4 barnet att kdnna
sig uppmirksammad. Dartill dr det dven viktigt att uppréitthélla en god
kontakt till fordldrarna och att féra dialog med dem om barnet. Ménga
menar att en bra bérjan ldgger grunden f6r hur den fortsatta kontakten till

familjerna blir.

Det ar viktigt att fir en bra start med mjuklandningen och
hembesok. Dd hinner man prata mera med forildrarna och de hinner
frdga och ta upp sddant som de funderar pd. Sen nir barnen borjar
pd dagis slinger de in barnen och man hinner inte prata och pd

eftermiddagen dr det ofta mycket ljud.
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Efter att mjuklandningen &r over, jobbar egenvardaren med att f4 barnet att
kdnna sig sdkra i gruppen. De andra vardarna i gruppen blir alltmer bekanta
med barnet. Overgéngen fr&n mjuklandningen till daglig verksamhet sker
gradvis. Efter mjuklandningen géar daghemmet 6ver till de normala arbets-
listorna som oftast har ett roterande system, vilket innebér att egenvardaren
kanske dr pd plats antingen nér barnet anldnder eller gdr hem, men inte
under hela den tid som barnet dr i daghemmet. Andra vérdare i barngruppen
skoter om barnet under den tiden som egenvardaren inte &r pd plats. Det ar
dérfor viktigt att barnet lar sig att acceptera de andra vdrdarna, men barnets
anknytning till egenvérdaren utgér en trygg hamn. For de dldre barnen kan
det vara lattare att 16sgora sig fran egenvardaren i och med att barnet hittar
kompisar. Med de yngre barnen handlar det om att hitta fasta rutiner som
ger trygghet at barnen.

Pd stora sidan borjar barnet sd smdningom hitta kompisar och pd sd
sitt “lamnar” det egenvirdaren. Det underlattar redan att de har
ndgon att leka med. Dd tappar de intresse for den vuxna. Med de
mindre barnen hinder det inte sd mycket, utan den vuxna borjar
frigora sig mera. Egenvirdaren dr dndd med i gruppen och barnen dr
redan frdan borjan med i en grupp. Det dr en styrka. Man behover
inte fora barnet over till gruppen for barnet ar redan ddr. Det ar
frimst de vuxna som ska gd ur gruppen. I borjan dr man hela tiden
med t.ex. pd golvet och leker med barnet. Sen kommer de andra

barnen in och man fir en gruppkinsla.

P& de flesta daghem ser egenvardare speciellt efter de egna barnen och
fortsétter att sitta vid samma matbord, ligga dem och kli av och p& dem. Det
krdvs oméndringar i rutinerna och arbetssittet for att skapa tid till att dgna
speciell uppmérksamhet &t de egna barnen. Ndgra daghem har inte kommit
igdng med det. En del anser att det beror pd daghemmets storlek och
personalantal. Samtidigt handlar det &ven om hur daghemmet har uppfattat
och tillimpat modellen. (Se kapitel 5.) En del daghem héller inte lika hart fast

vid egenvardarens rutiner.

Man kan dven byta barnen vid matborden ifall de bara brikar vid
bordet. Sd barngruppens synvinkel tas i beaktande. Man sitter andd
néra barnet. Samma giller vid vilostunden. Man byter dven plats
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runt samma bord, man sitter inte alltid pd samma stol och ibland
byter man bord. Man dr inte sd bunden vid dessa ramar, det dr mest
i borjan som det dr viktigare. Egenvdrdarmodellen dr inkorsporten
[en modell niir barnet borjar i dagvdrd], sen dr man till for alla
barnen.

En del daghem ordnar stunder nédr egenvardaren hittar p& ndgot speciellt
med de barn de ansvarar for. Det kan handla om pyssel, att 14sa en bok, en
kort promenad eller att bara sitta och prata en stund.

Jag forsoker i alla fall 10 minuter per dag umgds med mina barn
enskilt, att man tar den dér tiden. Detta dr grundregeln. Ibland
funkar det, men inte alltid. Jag forsoker ha det i baktanken sd att det
inte gdr en dag och man inte har sagt ndgot dt det barnet eller vet
vad som hant med det barnet. Jag tar tid att vara enskilt med det
barnet, det kan vara vad som helst, bara prata, sitta i famnen eller
rita. Dd har det barnet egenvdrdarens uppmirksamhet. Det dr
annars sd mycket som hinder och mycket ljud. Annars blir det just
sd att det dr vissa barnen som fir all uppmirksamhet och de blygare
barnen kommer i skymundan. Barn med specialbehov blir dven litt
utan uppmirksamhet.

Att skapa en trygg grupp kan ta manader i ansprak, speciellt om det ofta
kommer nya barn eller om personalen byts. Verksamheten f6r barngruppen
anpassas alltid efter stimningen i gruppen. Det krdvs fasta rutiner och
stabilitet innan personalen kan boérja planera speciella program som t.ex.
utfarder. Eftersom grupperna kan ha olika barn varje &r kan det hdnda att det
som man gjorde forra dret inte fungerar detta ar. Barnen kanske behéver

mera tid att anpassa sig eller sa dr gruppen 6verlag mera orolig.

Nir barnen har varit ndgon ménad i daghemmet och har bérjat kdnna sig
sdkra i daghemsmiljon, kommer deras personlighet fram. Forédldrarna blir
dven mera sikra och ibland innebér det att de bérjar komma med onskemal
och synpunkter pa verksamheten eller att uppfostringsfragor blir aktuella
igen. Personalen tar emot dnskemdl och férsdker moéta dem, men gor det
beaktande barnets behov, som gdr i férsta hand. Férédldrarna blir littade nér

de far veta vad som &r normalt nér det géller barnets beteende, som att det ar
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vanligt med perioder av aggressivt beteende. Ifall det pdgar ovanligt lange
tar egenvardaren upp det igen till diskussion for att frdga om mojliga
orsaker. Personalen ldr sig att kunna ta emot forvédntningar och krav.
Egenvardarmodellen innebdr fér manga att rollerna bland personalen i

barngruppen blir tydligare.

Det ar inte sd att en person skoter allt utan alla har sina egna barn.
Man dr pd det siittet bittre inne i en roll nu och tar ansvar istillet
for att tinka att det inte hor till mig. Om man dessutom valt att
jobba diir, har man dven valt att gd med i detta system och mdste
sdledes bira ansvar och kan inte dra sig undan. Man utvecklar en

ansvarskansla. Det dr ens jobb.

Egenvardaren behéver dock de kollegialt stod frén foérestdndaren och andra
virdare ndr man tex. mirker att det finns svérigheter i familjen.
Egenvardaren lir sig ocksé efterhand att kdnna foréldrarna béttre och kan ta
upp svdra saker pd ett sddant sdtt som inte skapar missforstind i samma

utstrackning.

Det har nu funnits fall nidr man varit tvungen att ta upp verkligen
svdra saker, men nir man redan frdn borjan har fokus pd det barnet
och den familjen, sd dr det mycket littare att ta upp dessa saker. (...)
Det galler att hitta den gyllene medelvigen pd hur man siger saker
och hur man tar upp det. Man mdste vara vildigt finkinslig och diir
dr forildrar vildigt olika. Man mdste fundera pd vilka ord man
villjer. Andd har det inte varit svdrt, eftersom man redan vet
hurudana forildrarna dr och hur de fungerar. Sd det ar littare att
fundera ut sdttet, som man ska ta upp saker pd och fi en diskussion
om den saken. Det finns de forildrar som dr osikra och behover
kanske mera stod sen. De har kanske littare att komma och friga, nir
man har haft kontakt frin forsta borjan.

I kommentaren ovan framgar att det dr viktigt att forhéllandet mellan
fordldrar och egenvardare bygger pd fortroende. Det dr da lattare att ta upp
saddant som personalen dr oroad &ver ndgot, kanske till och med innan det
har hunnit bli ett problem, t.ex. i det skede ndr man bérjar ligga marke till ett
ovanligt beteende hos barnet. Om man &r medveten om ett potentiellt
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kommande problem, &dr det personalens och férestdndarens ansvar att lyfta

fram det innan en verklig problemsituation uppstar.
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15
Hur kommer man igang och vilka
ar utmaningarna?

Ibruktagningen av egenvardarmodellen kan féra med sig att en del invanda
strukturer behover ses 6ver och dndras. Om inte hela arbetsteamet ar villigt
att satsa pa det nya arbetssdttet kan det vara svart att genomfora over
huvudtaget. Médnga upplevde att det gamla arbetsséttet kunde ifragasittas
och att det behévde fornyas trots att det hade gétt bra att arbeta sd. Andra
upplever att de inte behévde dndra s& mycket i det gamla arbetssittet for att
kunna ta i bruk den nya kunskapen. Flera pdpekade att man i dagens ldge
inte enbart kan forlita sig pa t.ex. 20 &rs erfarenhet utan man &r tvungen att
sjalv anstrdnga sig for att hdnga med i utvecklingen gillande nya arbets-

metoder med barn.

En stor del av personalen anser att ndr man borjar ta modellen i bruk ar det
viktigt att ha en positiv och 6ppen attityd till arbetsséttet. Det giller for dem
som skall jobba med modellen, men ocksd for forestdndaren. I diskus-
sionerna med personalen framkom att om instéllningen &r negativ redan fran
borjan s& blockerar man mycket av sig sjilv och man ser inte den egna
féormagan. Det kan upplevas tungt f6r personer med lang erfarenhet att
dndra sitt tankesitt och sina arbetsvanor. Flera sa att det krdvdes en riktig
aha-upplevelse innan de kunde ta till sig det nya séttet att arbeta. Det &r
viktigt att kunna ta emot nya idéer och kunskap med &ppet sinne och sen
prova pd arbetssittet under tillrdckligt lang tid s att man hinner vénja sig
vid det.

Det kan bli en del kompromisser for personalen i bérjan, som t.ex. dvertid
och justeringar i arbetslistorna. Efter ibruktagandet verkar den allminna
uppfattning dnda vara att det var vart uppoffringarna i bérjan ndr man ser
att det dr bra fér barnen. Man vill att barnen skall trivas fér da trivs dven

personalen. Nar personalen ser det goda resultatet dr det uppmuntrande.
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En del bland personalen upplevde att modellen inférdes i daghemmet utan
att saken diskuterades eller att de sjdlva blev informerade. Darfor upplevdes
starten som tung. Det &r viktigt att daghemmets ledning och forestdndare ar
tydliga i sina linjedragningar och att de ser till att personalen &r
vélinformerad om &dndringar i regler eller arbetssitt. Personalen behover fa
tid att anpassa sitt tankesitt innan stora férandringar genomfors. Ndgra hade
inte nétts av informationen att denna modell skulle tas i bruk och det kom

som en Overraskning under en endagsskolning.

Dir under de tvd forsta timmarna forstod vi inte, vi trodde bara att
detta dr sddant som pdgdr, men mitt i allt forstod vi att det giller
oss. Personligen fick jag kinslan att jag inte alls hann med. Vi fick
inte en bra kinsla. Det var hemskt mycket dir [under dagen]. Jag

blev negativ.

Personalen fran daghem som kénde till att modellen skulle tas i bruk och
personal fran daghem som delvis borjat med samma arbetsmetoder tidigare
upplevde starten mera positiv. Ndgra daghem mjukstartade med modellen
genom att gora hembesok och mjuklandning vartefter det kom nya barn in i
gruppen. Personalen ansdg att de barn som funnits i gruppen fran tidigare

var redan trygga i gruppen.

Nir personalen i daghemmen bérjar planera infor hosten géller det i forsta
hand att bestimma vilka personer som skall arbeta i vilken barngrupp (se
figur 4, steg 1). Hér gidller ocksa att planera eventuella kommande
forandringar i personalen, t.ex. om nagon vardare vill byta till en annan
barngrupp eller om det blir aktuellt med nyanstédllningar. Pa samma sétt gas
barngrupperna genom, man noterar t.ex. vilka barn som kommer att byta

daghem och vilka barn som flyttas till en grupp for dldre barn.

I det andra skedet (steg 2) konstaterar man hur ménga barn som daghemmet
kan ta emot och antalet nya barn som har ansokt till daghemmet. De nya

barnen delas in i existerande (eller nya) grupper.

Det tredje skedet (steg 3) handlar om att komma 6verens om nédr barnen
borjar. Egenvérdare bor viljas senast vid detta skede och familjens tidtabeller

bor passa ihop med egenvardarens semester- och arbetstider.
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Det fjarde skedet (steg 4) dr sjdlva utforandet. Da inleder barnet och férdldern
dagvérdsstarten med hembesdk och mjuklandning. Arbetsturerna justeras sa

att egenvardaren &dr pé plats d& barnet dr i daghemmet.

I varje skede bor alla vara beredda att eventuellt gora justeringar i de redan

utstakade planerna.

Planering infor augusti

NN

[Vem jobbar i vilken grupp? H 2 b Nir bériar b 2 ; ;
i a o M hembesék samt
laaoslaoel Till vilken grupp? (Semesterdnskemal) e e WO
Figur 4 Koordineringen av personal och barn infér hostens intagningar av barn till

daghemmet.

Ibland gér det inte som personalen har planerat och det har t.ex. hint att barn
borjat i daghemmet innan egenvérdaren har dtervant fran sin semester. Da
blir det en annan vérdare som tar hand om barnet under mjuklandningen.

Planeringen av nya strukturer tar tid och resurser av personalen.

Sedan januari har vi borjat planera detta. Vi upplever att det kriver
mycket planering nir man mdste borja sd tidigt. Det tar bort fokus
fran den barngrupp som vi har nu. Sd gjorde vi inte tidigare och det
har den nya modellen fort med sig. I april gdr dagvdrdsbeslutet ut
och dd mdste vi veta precis var alla jobbar och hur det blir. Vi har
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inte heller dnnu rutin for det. Vi soker annu vigar for att losa det
och det kriver mycket kraft och tid. Speciellt nidr man jobbar
intensivt med de barn som man nu har och borjar fi en bra grupp-
kinsla, sd dd ska man borja planera for nista grupp. Det kinns
splittrande. Egenvdrdarmodellen dr nog bra men nir man mdste
borja sd tidigt med planeringen, mitt i borjan av dret sd dr man
redan i augusti och funderar pd nya barn och det nya "dret” och hur
det ska bli. I slutet pd april ska det vara klart, dd har vi i huset redan
suttit och tinkt hur vi vill ha det. Ndr det dessutom dr vanligt att
det finns vikarier sd blir det svdrt for man vet inte vem som jobbar i
vilka grupper. Vad dr dd vikariens roll och hur delar man upp
barnen. Oftast vet man inte vem som jobbar pd hosten nir breven
gar ut. Det dr mycket begirt att fi det att fungera, fast det har nog
gitt.

En del upplever att de kunde gora ett dannu béttre arbete ifall det fanns till-
réckligt med personal. Mera personal skulle gora att egenvardarna skulle
kunna &gna mera tid med barnen och att det skulle vara littare att ordna
med hembesok och mjuklandningar. Samtidigt ser personalen redan resultat

av arbetsmodellen.

Sen ndr man ser resultaten att det har varit bra, nir man mdirkt att
det fungerar. Firre barn i gruppen skulle vara trevligt for att fi mera
tid for de barn som man jobbar med. Man ricker inte alltid till. Det
mirks bra ndr ett barn dr borta sd dr det lattare att ha hand om

gruppen och se enskilda barn.

15.1 Egenvardarutbildningen ar viktig

Egenvardarutbildningen ger en fordjupad forstaelse for varfoér arbets-
modellen fungerar och hur personalen kan ta barnets individuella behov i
beaktande. Utbildningen ger dven personalen en viss sjdlvsdkerhet, eftersom
man far redskap for att hantera olika situationer bl.a. hembesdken. Utbild-
ningen bor vara tillrdckligt ingdende och fyra dagar totalt har upplevts som
lamplig lingd. Utbildningen har arrangerats som tvd stycken tvd dagars
kurstillfdllen med négra veckors uppehdll emellan. Ménga anser att utbild-
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ningen ar en stor drivkraft for att hélla upp kunskapen och att den behévs for
att modellen skall kunna vidareutvecklas. Utbildningen bér ordnas med
jamna mellanrum, fo6r att det skall bli ett invant arbetssitt och s& att

nyanstéllda har en majlighet att komma in i modellen.

For att fd manniskor med pd ndgot nytt, dr borjan sd otroligt viktig.
Det fir inte bli en kinsla av att det dr vildigt betungande vilket gor
att manniskor inte orkar. Utbildningen bor dérfor komma fore man
borjar och ar inne i alla praktiska saker som skall l6sas. Dd kan det

nog kinnas overmaktigt.

Maénga menar att det i slutindan handlar mycket om den egna instéllningen,
hur man vill jobba och hur mycket man &r villig att anpassa sig. Teorin under
utbildningen presenteras pa ett bra sitt och kunskapen ar 14tt att ta till sig.
Hur vil daghemmen lyckas tillimpa den nya informationen kan variera
beroende p& hur man har tolkat arbetsmodellen. N&gra kan uppleva det

svart att omsétta informationen i praktiken.

For personalen dr det vardag hur man jobbar med barn. Man fir det
inte i ord eller skrivet pd ett papper, t.ex. den dir kinslan. Fast man
mdste vara genuint intresserad och ha en organisation som dr med.

Alla mdste kora for samma sak annars funkar det inte.

Personalen menar att ur daghemmens synvinkel skulle den lampligaste tiden
for utbildningen vara fran oktober till november eller fran februari till mars.
Under dessa perioder &r antalet barn som mjuklandar farre. Samtidigt finns
det visserligen perioder nér sjukskrivningar ar vanliga t.ex. under influensa-
tider. Det &r svart att hitta den optimala tiden for utbildningen. Under
mjuklandningsperioderna vill personalen finnas till hands f6r barngruppen

for att kunna bygga upp en stabil grupp.

Det anses allmédnt som problematiskt att de nyanstéllda som bérjar i augusti
och ska hoppa in och géra hembessk och mjuklandning utan att ha fatt en
teoretisk bakgrund for det. Delvis ldr sig den nya personalen om modellen
fran de andra i daghemmet, men utbildningen skulle ge de nyanstéllda mera
sjalvsdkerhet bl.a. for att g& p& hembesok. Darfor skulle det vara viktigt att

utbildningen kunde ordnas innan de har fitt ansvar f6r egna nya barn.
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Maénga anser att det skulle vara bra om det skulle finnas en handbok som
personalen kunde ldsa, men menade att en handbok &nd4 inte skulle minska
behovet av utbildningsdagarna. Det &dr i manga fall svért for personalen att
hitta tid for att ldsa nédr arbetsdagen gar at till intensivt arbete med barnen.
Det &r inte heller rimligt att personalen skall vara tvungen att anvinda
kvillar och fritid for det som hor till arbetet. Darf6r har det varit bra med
hela utbildningsdagar dér personalen verkligen fitt tid att fordjupa sig i
modellen. Utbildningsdagar kunde eventuellt ordnas en gang pa hosten och

en géng pa varen eftersom behovet av utbildning tills vidare 4r ritt konstant.

15.2 Utmaningar

Det finns ndgra omraden som personalen upplever dr svara eller som de inte

har hittat en bra 16sning pé. Det géller bl.a. foljande omraden:

* Hur skapar daghemmet nya rutiner nir egenvdrdarmodellen tas i
bruk och hur upprétthélls de nya rutinerna?

* Hur jobbar man som egenvdrdare med de egna barnen och med
gruppen som helhet?

*  Hur ordnas hembesoken pé biasta sétt?

*  Ardet acceptabelt att byta egenvardare?

15.2.1 Rutiner

Manga upplever att den storsta utmaningen var att skapa nya rutiner nér
modellen togs i bruk. Den nya synen pa barnet och arbetssittet var inte s

létt att ta till sig for personalen.

Starten var delvis svdr eftersom vi mdste soka vdr roll och
arbetssittet. Vi upplever dandd att vi har klarat det bra, vi forsokte ta
lite lditt pd det. Vi tittade i borjan med en positiv attityd och tinkte
att vi ser hur det gdr och dndrar nér det behovs. Det fanns inte
forvintningar pd att ndgon utifrdn skulle komma och berdtta hur
man skall gora. Vi hade ju egen yrkeskunskap.
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Rutinerna rubbas ndr det kommer in nya barn eller nyanstillda i dag-
hemmet. Det dr vanligt att barn och en del av personalen byts infér hosten
men &dven under andra tider pd dret. Nar det kommer in nya barn eller ny
personal till daghemmen &r det utmanande fér de andra att halla igang
veckoprogrammet. Verksamhet utéver de dagliga rutinerna stannar upp ett

tag tills gruppen blivit lugn igen.

Pd detta drs sida har vi inte haft egenvdrdarsamlingar. Det har inte
lyckats eftersom det kommit nya barn och vi har forsokt hitta balans i
gruppen. Annars har vi haft det i system att man umgds enskilt med
de egna barnen. Nar barnen har mjuklandat med en mdnads
mellanrum har det inte gdtt. Det gdr inte att ha
egenvdrdarsamlingar nir man mjuklandar. Det dr synd. Man kan ha
egenvdrdartid, men inte samlingar. Det skulle vara littare om
barnen kunde borja t.ex. bara tvd gdnger i dret. Gruppen lider av att
det hela tiden kommer in nya barn. Barnen reagerar pd
forandringarna. Hela gruppdynamiken forindras. Allt rasar ihop och
mdste byggas upp igen. Vanliga rutiner som att gd ut och gd pd
torsdagar kan man inte gora nir det kommer en som mjuklandar.

Arbetet i daghem forutsétter att personalen kan vara flexibel. Trots att det
finns en struktur och en modell att folja s& lyckas det inte alltid utan
personalen dr tvungen att kompromissa. Det kan t.ex. hdnda att hembesoket
inte kan genomféras, kanske p.g.a. sjukfrdnvaro eller personalbrist.
Egenvardarmodellen fungerar som en rod trdd i verksamheten men den

mdste anpassas till daghemsmiljon.
En forestandare:

For att mojliggora egenvdrdarmodellen sd bygger man upp
verksamheten i planeringen. Inte bara i borjan utan forsoker fi det i
daglig verksamhet, vilket dven innebdr utmaningen med att fi
smidiga overgdngar frin grupp till grupp. Det finns tredrs-, fyradrs-

och femdrsgrupper, barnen fir di nya egenvdrdare varje dr.
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15.2.2 Att jobba med egna barn och att arbeta med gruppen

P& ett daghem anser personalen att modellen dr sarbar i och med att mycket
av barnets trygghet beror pa egenvardaren. Man anser att modellen i varje
fall gér att forverkliga, men att det ar viktigt att barnet kan knyta an till en

annan i personalen om egenvardaren &r borta.

Det miirks att det fungerar bra, men faller nir egenvdrdaren dr sjuk

eller blir borta. Men det gdr att reparera.

Det &r svart att veta hur intensivt egenvardaren ska jobba med de lite dldre
barnen (3-5 daringarna). Det upplevs ocksd som oklart hur och varfor
egenvdrdaren skall jobba speciellt med de egna barnen nir hela barngruppen
oftast kraver uppmérksamhet och bor vara vélfungerande for allas trivsel.

Personalen pé ett daghem har upplevt denna balans svér.

Det ar svirt ifall en egenvdrdare far fyra barn som alla bara griter
och behbver mycket stod. De andra i gruppen kan dd hjilpa till sd att
inget barn blir ensamt. Ifall det blir sddana situationer sd orkar inte
egenvdrdaren och barnen mdr inte bra. Ett barn som var kinsligt
kopplade ihop egenvirdaren som den som tar barnet fran mamman
pd morgonen. Darfor blir egenvdrdaren “ond” och barnet blev
vildigt stressad av att se egenvdrdaren pd morgonen. Det loste vi
genom att de andra gick och tog barnet pd morgonen sd att barnet

skulle mirka att det inte var fast pd egenvdirdaren.

Egenvardarmodellen &r standigt i utveckling och ibland har personalen fatt
olika instruktioner och uppfattningar om hur man bést gar till vdga. For att
kunna jobba i sma grupper med de barnen som en egenvardare ansvarar for
upplever ménga att det behovs ytterligare stod och rad. Det ar viktigt att
kunna vara till f6r alla barnen i gruppen, samtidigt som barnets individuella

behov bér métas for att barnet skall trivas och ma bra.

15.2.3 Organisering av hembeséoken

Maénga upplever att hembesdken &r ganska litta att ordna, medan andra

anser att det tidsméssigt och personalmaéssigt kréver en hel del arrangemang
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for att genomforas. Planering i god tid kan gora att det fungerar smidigare,

eftersom gruppen och personalen d4 dr instillda pa det.

Det dr en svér balansgéng att gora hembesok vid optimal tidpunkt fére
daghemsstarten, sd att det stdder barnets mjuklandning. Ett litet barn
glommer snabbt dem som kommit p4 hembestk, medan ett dldre barn béttre
minns besgkarna. Den rétta tidpunkten fér hembeséket ur barnens, familjens
och personalens synvinkel dr svar att veta pd férhand. En del daghem gor
inte hembesok till alla familjer eftersom fordldrar inte vill ta emot eller
Onskar ett hembesok. Andra daghem har gjort hembesok till alla familjer. I
informationsbrevet som skickas hem framgar det varfér hembestket &r
viktigt. Mdnga daghem har gatt in for att framst anvdnda egenvérdar-
modellen for de yngre barnen, i alla fall tills daghemmen har fatt rutin i
arbetssattet.

Utgéngspunkten for hembesdken dr att egenvérdaren gér i par med nigon.
Nar modellen togs i bruk for ndgra ar sedan, fanns inte klart uttalat att
personalen borde utféra hembesoken i par. Personalen har upplevt att det

finns en skillnad mellan att g& ensam och att ga i par.

Det positiva med att gd tvd dr att man kan komma dnnu nirmare
barnet. Eftersom den andra kan sitta och tala med forildrarna sd
man kan gd dnnu mera pd barnets nivd. Det dr dven viktigt att
kinna att man kan ta den tid det krivs hos familjen. Det dr inte bra
om man kinner att man mdste ha brdttom tillbaka. Det har vi
egentligen inte haft heller. Man har fitt ta tid att gd for de andra har
backat upp en och gjort det mojligt. Nir man gdr vet man att allt
borde vara under kontroll i daghemmet sd att man ska kunna sitta i
lugn och ro.

Ménga funderar pd den egna rollen under hembeséken. En person i
personalen beskrev att hon kan f& en kénsla av att vara en ”lektant” som
kryper omkring pé golvet med barnet. Det kan upplevas som onaturligt, men
samtidigt dr det viktigt att lira kédnna barnet. Det ar svart att veta om det
borde vara egenvdrdaren som umgds med barnet eller dr det battre att

egenvérdaren diskuterar och etablerar kontakt med férdldrarna.
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Nagra har upplevt det tungt att arbeta i barngruppen ifall tvd personer ur
barngruppen samtidigt aker p& hembesok. Trots att det ges annan personal
till barngruppen, sa upplever den som blir kvar att hon/han har ansvar for
alla barnen, eftersom hon/han kdnner dem bist. En del undrar dven 6ver hur
det skulle g& om en olycka intraffade vid den tidpunkten. Det dr dven en av
orsakerna till att de som gér pd hembesok inte vill géra dokumentationen
direkt efter hembesoken. De upplever att de behdvs i barngruppen. Det
innebér ibland att informationen fran hembestken inte finns nedskrivet utan
enbart muntligt 6verfors till de andra i gruppen. Manga onskar att det alltid
skulle vara mojligt att kalla in extra personal under hembesoken, for att gora

dem lattare att organisera.

15.2.4 Byte av egenvardare

P& de storsta daghemmen 4r barngrupperna ofta uppdelade enligt &lder,
vilket gor att barnen byter grupp en géng i dret. P4 medelstora daghem kan
ett barn vara i samma grupp i tre dr. I de minsta daghemmen har man bara
en grupp for barn i alla dldrar. Hur barngrupperna &ar uppdelade kan
eventuellt padverka hur personalen ser pd trivseln och sammanhallningen

mellan barn och egenvérdare.

Egenvardarmodellen forutsitter att egenvdrdaren och barnet kan knyta an
till varandra. For en egenvardare ar det viktigt att lara sig att tycka om barnet
och att komma 6verens med férédldrarna. Ibland kan det finnas familjer med
vilka egenvardaren upplever att samarbetet inte fungerar. Det &r en friga
som &r svar att 16sa. En del ur daghemspersonalen anser att man bér fundera
pd den egna instillningen och ta stéd fran arbetsteamet for att hantera

situationen medan andra anser att man i sddana fall borde byta egenvérdare.

Det ar en utmaning att jobba med barn som man har svdrt for. Det
dr spinnande att jobba med de barnen for det ger en sen mycket nér
man kommit over det. Med de svdra barnen finns det mojlighet att

sjdlv utvecklas.

Nir egenvdrdaren och barnet trivs i varandras séllskap och det finns ett gott

forhallande till fordldrarna, sd upplever barnen trygghet. Om det inte
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fungerar sd& bor personalen sinsemellan diskutera situationen. Nagra
upplever att det &r battre att byta egenvardare i vissa fall, t.ex. om en egen-
vérdare inte kan knyta an till ett barn och eventuellt kommer att jobba med

honom /henne i flera 4r.

Det hinder inte ofta att man mdste byta men det hinder och det ar
dd battre att byta dn att pinas. Speciellt for dem som jobbat langre
och kan ha samma barn i sex dr. Jag har haft en kull [barn] frin
borjan till slut. Det var jitteroligt. En annan har haft sina barn i tvd
dr och en tredje i tre dr. Det dr bra att det finns flexibilitet och
oppenhet att ta upp svdrigheter med kollegor. Det blir inte sd jobbigt
dd vare sig for barnet eller for personalen. For barnen mirker det
ocksd. Alla som har jobbat inom dagvdrden vet att det finns barn
eller forildrar som kan vara svdra att komma overens med. Fast det

dr nog viktigt att jobba pd det.

Andra anser att det gér att arbeta sig igenom svarigheter med personkemin
och att det ofta handlar om att bearbeta sina egna kénslor. Handledning frén
utomstdende eller mellan kollegor kan da fa en speciellt stor betydelse. Det &r
viktigt att kunna se andra sidor av barnet. Ibland kan det finnas barn som éar
utmanande att arbeta med som krdver extra mycket tid och tdlamod.
Krdavande barn kan skapa en belastning fér egenvardaren men upplevs

samtidigt som positivt utmanande.

Det dr vildigt skont sen ndr man har kommit over det. Det dr jobbigt
men man kan inte vilja utan man mdste finnas till for alla barn. Det
dr en sjilv som man mdste jobba med for att klara sig som
professionell. Det dr sillan som det hinder och ofta dr fordldrarna
odmjuka nir man tar hand om deras lilla skatt. Séllan blir det
problem. Fast ibland fungerar inte kemin men man jobbar med det.
Ibland kan man diskutera saken och fi en annan synvinkel pd det.
Did kan man se pd situationen frdn ett annat hdll och inte sd snett
som man sjilv ser det. Kanske ndgon annan har sett ndgot annat och
dd kanske klockorna borjar ringa. Man kanske fir lite distans. Detta
hinder inte sd ofta [att personkemin inte passar]. Man kanske dven
sjdlv mdste analysera sitt eget beteende och sina ordval nir man t.ex.
talar med forildrarna.
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Ifall egenvérdaren byts betonas det att det sker for allas basta och for den
gemensamma trivseln. Ett byte kan ibland bero pa praktiska saker som
sprakkunskaper. Om ena fordldern t.ex. dr finsksprakig kan det vara lattare
att ha en egenvardare som ar helt tvdsprakig. Ett byte kan ocksa bero pa
personkemin, att barnet inte fir en kontakt med egenvardaren eller att
kommunikationen med foérdldrarna inte fungerar. Oftast sker dock bytet
p.g.a. personalférandringar eller ndr nya barn kommer till gruppen. Man
brukar i allménhet inte fasta sa stor uppméarksamhet pa bytet eftersom alla i

barngruppen redan kdnner barnet och féréldrarna brukar inte misstycka.
En forestandare:

Vi har enbart bytt egenvirdare nir det har skett byten i personalen,
det har inte skett for att man inte har kommit overens eller av andra
personliga orsaker. Déiremot tyckte jag att det borde vara helt mojligt
och acceptabelt att byta egenvdrdare ifall sddana problem skulle
uppstd i framtiden.

176



16
Vad ar nyttan?

Under den tid som modellen har varit i bruk har det gjorts flera utvérde-
ringar. Stina Forsberg startade en kvalitetsutredning som riktade sig till alla
forédldrar vars barn gick i daghem. En annan utvirdering gjordes i samband
med projektet Svensk utvecklingsenhet, vilket innefattade bade forildrars

och personalens uppfattningar och erfarenheter om egenvardarmodellen.

16.1  "Vivill ha glada och trygga barn pa dagis” —
kvalitetsutredning inom den svenska
dagvarden

Niar modellen med egenvdardare i daghem borjade tar form fanns ett behov
av att utreda det aktuella ldget i de svenska daghemmen. Under véren 2004
initierade Fordldrakonferensen for de svenska daghemmen i Helsingfors en
utredning av kvaliteten pa stadens svenska daghem. Utredningen var ett
samarbetsprojekt mellan Fordldrakonferensen, FSKC, svenska socialservice-
byran i Helsingfors och Svenska kulturfonden. Syftet var att skapa riktlinjer
for utveckling for att f& daghemsverksamheten att bédttre motsvara

foraldrarnas behov och férvéantningar. (Forsberg 2006.)

I den enkdtundersékningen deltog 991 foréldrar (svarsprocent 75 %) och 36
forestandare (svarsprocent 71 %). P4 basen av undersdkningen framkom det
att fordldrarna uppskattade personalens yrkeskunnighet och insatser men
var bekymrade 6ver bristande personalresurser. Informationsutbytet mellan
daghemmen och hemmen upplevdes som bristfilligt och daghemmens regler
och maélsittningar var oklara. Daremot var daghemmens rutiner bekanta.
Andra orosmoment var huruvida det svenska sprdket stods tillrackligt i
daghemsmiljén samt barnens behov och méjligheter att fa individuell vérd i
stora barngrupper. (Forsberg 2006.)

Enkitresultaten gav upphov till ménga forbéttringsforslag for verksamheten

och &dven é&tgdrder som krdvde politiskt engagemang. Behovet av vil-
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fungerade verksamhetsstrukturer verkade finnas som tex. en Dbéttre
rapportering till fordldrarna. Under den tiden som rapporten utarbetades
utvecklades egenvardarmodellen. Rapporten ndmner egenvardarmodellen
och hembesdk som eventuella stodatgirder inom daghemsverksamheten.
Utbildning och handledning till personalen omndmndes dven som behévliga
stodfunktioner. (Forsberg 2006.)

16.2 Foraldrarnas och personalens utvardering av
modellen

Under véren 2007 gjorde Svensk utvecklingsenhet inom socialt arbete en
enkat till foraldrar, vars barn fick dagvard. Foraldrarna meddelades pé for-
hand om undersdkningen. Syftet med enkéten var att ta reda pa foréldrarnas
asikter om hur vil egenvardarmodellen har foérverkligats utgdende fran de
mélséttningar som hade satts upp. Enkéterna delades ut till fordldrarna nér
de kom och hdmtade sina barn frdn daghemmen. Svarsprocent var hog
eftersom enkéten fylldes i pa plats. Enkéten bestod av 14 péstdenden och fyra

dppna fragor med utrymme f6r kommentarer och férbéttringsforslag.

Responsen var mycket positiv. Férdldrarna uppgav att de varit mycket néjda
med verksamheten bdde gillande egenvardarna, hembestken och mjuk-

landningen.

I tabell 2 har en del exempel pad péastdenden och férdldrarnas respons
sammanstillts. Svarsalternativen var graderade fran 1 (pastdendet stimmer
utmirkt vil 6verens med den egna erfarenheten) till 5 (stimmer daligt
dverens). Siffrorna nedan visar svarsalternativen “utmérkt val” och “mycket

bra” hopsummerade eftersom de bada visar pa en positiv instillning.
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Tabell2  Foréldrarnas dsikter om egenvardarmodellen.

Pastaende Procent av svarsalter-

nativen "utmirkt vil”
och "mycket bra”

Hembesoket har framjat en trygg dagvardsstart for barnet. 97

Det var viktigt f6r barnet att egenvardaren bekantade sig med 79

barnets hemmiljo.

Mjuklandningsperioden skapade en trygg grund f6r dagvards- 94

starten.

Mjuklandningsperioden gav barnet goda mojligheter att under- 97

latta barnets separation fran foralder.

Barnets specifika behov uppméarksammas littare med hjilp av 88

egenvdrdaren.

Det framgar tydligt fran denna enkét att fordldrarna var néjda med
egenvardarmodellen. I de Oppna svarsalternativen framkom dock ndgra
problemomraden. En del ansdg att egenvardarmodellen &r svar att for-
verkliga p.g.a. praktiska personalarrangemang, personalbrist eller for stora
barngrupper. Négra forbattringsforslag var bla. att det skulle behovas mera
konkret information om daghemmen, besok till daghemmen och firre barn

som mjuklandar samtidigt.

Under varen 2007 ordnades ett utvarderingsseminarium f6r personalen dér
6

bl.a. metoden “Walking gallery”® anvédndes. Personalen arbetade i grupper

for att diskutera fem teman:

* Egenvdrdare pd daghem

*  Hur modellen stoder fostringsgemenskapen, d.v.s. fostran av barnet i
samrad med fordldrarna

* Hembesoket

* Handledning gillande i bruktagandet av modellen med egenvardare
och hembessk

*  Mjuklandningen

Det allménna intrycket fran utvarderingen var att personalen upplevde

egenvdrdarrollen tydlig. Det innebér att andra i personalen och féréldrarna

® En arbetsmetod dér deltagarna gick frén arbetsstation till arbetsstation for
att diskutera egenvardarmodellen. Deltagarna skrev ner sina asikter enligt
fem teman. Dérefter fordes en gemensam diskussion med alla deltagare.
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visste vem som ansvarar for barnet. Trots detta fanns en oro 6ver att sa stor
fokus lades péd egenvardaren i daghemsgruppen. Modellen &r sdrbar efter-
som stort ansvar och kunskap finns hos en person. Personalen hade fatt
positiv respons fran fordldrarna med goda upplevelser av modellen.
Personalen upplevde att samarbetet med hemmen fungerade béttre och 16pte
smidigare. Fordldrarna fick bekriftelse och gavs mgjlighet att vara experter
pa sitt barn. Personalen ansag att den gemensamma fostran lag i fokus, d.v.s.
fordldrarna bar huvudansvaret f6r fostran och att personalen skulle stoda
deras tankegéngar och principer. Egenvérdarens roll ansdgs speciellt viktig

da det gdllde de yngre barnen (under 3 &r).

P& néstan alla daghem var hembesok en ny verksamhetsform. Diskussions-
underlaget upplevdes som ett stod i samtalen med fordldrarna och som ett
bra verktyg, eftersom det gav struktur at hembesoket. Ménga upplevde att
det kédndes naturligt att prata om barnet i dess hemmiljo. Barnets bakgrund

kom fram pa ett konkret satt.

Problem och frdgor som framkom i samband med ibruktagandet av

modellen var bl.a. f6ljande:

*  Hur hanterar man det ifall fordldrar inte vill ta emot hembestk? Det
fanns en oro att det kunde leda till att personalen skulle fa jobba
extra hért for att skapa fortroende.

* Vad hédnder nér egenvardare inte &r pé plats eller &r borta under
langre perioder? Vem tar ansvar?

*  Hur lyckas hembesok till fordldrar som &r skilda? Vilka dr d& de
gemensamma fostringslinjerna?

*  Hur agerar man nér fordldrarna inte vill att information skall spridas
vidare till 6vriga i personalen? Finns det och beh6vs det riktlinjer i

fragan?

Utgdende frén bade fordldraenkédten och personalutvdrderingen kan man
konstatera att det finns en del praktiska fragor som bor l6sas for att
underlétta inforandet av egenvdrdarmodellen. Det beh6vs engagemang for
att egenvdrdarna skall kunna anvénda tid pd utférandet av egenvérdar-
modellen, gillande hembesok, fordldrakontakt, interaktion med barnet och
planering. Vidare &r det ocksa viktigt att personalen tillsammans diskuterar
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arbetsfordelningen och arbetssittet i barngruppen, t.ex. hur egenvérdaren

skall jobba med de andra barnen i gruppen.

16.3 Fordelar med egenvardarmodellen

De erfarenheter som framkom under personalens utvirderingsseminarium
paminner delvis om de erfarenheter som kom fram i diskussionerna med
personalen i samband med gruppdiskussionerna &r 2008. En av mal-
sdttningarna med egenvdrdarmodellen &r att erbjuda barn och foraldrar stod
i ett tidigt skede. Det krdver en férmdga att kunna reagera i tid innan
problem foérdjupas. En annan maélsattning ar att stoda fordldrarna i deras

fostrarroll.

Hembesok och mjuklandningen ér till for att skapa en bra bérjan for barnen i
daghemmet. Hostarna och speciellt augusti dr ofta en tung period f6r bade
barnen och personalen i daghemmen eftersom manga dr nya i gruppen.
Personalen arbetar dd med att underlitta daghemsstarten for barnen,
samtidigt som personalen eventuellt ldar kdnna nya arbetskollegor. Borjan av
hosten har fér personalen ménga génger kunnat upplevas som kaotiska
innan alla har hittat fungerade rutiner och gruppkéanslan har blivit starkare. I
borjan jobbar personalen intensivt med de egna barnen men sd smaningom
blir det en barngrupp dér alla hjdlps &t. Egenvdrdarmodellen har erbjudit en

stomme till handlingsplan som personalen har kunnat f6lja.

Tidigare var det tungt pd hostarna nir det fanns mdnga nya barn
och det var mycket skrik. Det kinns dnnu sd men det marks att det
gar mycket littare med egenvdrdarmodellen. Littare for att man hela
tiden dr med barnet och har triffat det forut.

Hembesoket har dven gjort att ndr barnen borjar i daghemmet sé& kdnner de
igen egenvardaren. Vissa barn kan riktigt lysa upp nér de ser egenvardaren
och det ger en bra kédnsla jamf6ért med tidigare nidr barnen kunde stirra
oforstdende pd den person som tog emot barnet. Férdldern soker sig dven till
egenvérdaren och eftersom man redan har fatt en kontakt under hembesoket

ar det lattare att komma igéng.
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Jag anser att mjuklandningen gdr snabbare med de barn som man
har varit pd hembesok till. Barnet kinner igen egenvirdaren nir det
kommer till dagiset. Barnet verkar tryggare och borjar kanske inte
grdta nar foraldrarna gdr. Fordldrarna verkar tryggare, vilket dven
paverkar barnet. Ibland kan det vara sd att barnet dr sd fascinerat av
leksakerna att separationsingesten kommer forst ndgra veckor
senare, nir det inte finns mera att utforska. Dd marker barnet att

fordldrarna dr borta pd riktigt.

Ibland kan mjuklandningen vara mycket svér for fordldrarna och personalen
ar tvungen att vara bestdimd och inte 14ta sig paverkas av forédldrarnas kval.

Personalen skall kunna visar att de har yrkeskunskap och kan skéta barnen.

Vi hade en mamma som satt under bordet och grit. Det var under
mjuklandningen och barnet satt med. Mamman borjade grita varje
gang ett annat barn borjade grdta for hon tinkte att hennes eget barn
kommer att gora samma. Det dr svdrt att veta var man skall dra
grinsen och sld niven i bordet och siga att nu dr det slut pd det hir
utan att vara dum, elak och javlig. Man tinker alltid att om vi
vintar en dag sd gdr det 6ver. Den forilder som hade sd svdrt, har
nog tackat oss efterdt och sagt att det var strongt av er att gora pd
detta sitt. Vi hade inte varit hdrda men bestimda och gett den bilden
dt mamman att vi klarar av detta och att det inte dr ndgot nytt for
oss. Att visst skriker barnet men det gdr ingen nod pd barnet. Darfor
tackade mamman for hon trodde att hennes barn kommer att vara det

forsta barnet som inte kommer att klara av att vara daghem.

Forédldrarna &dr tacksamma for att de har blivit vdl bemétta och fatt stod.
Overlag har foérdldrarnas reaktioner p& hembesdken varit positiva.
Forédldrarna uppskattar antagligen att personalen tar sig tid och engagerar

sig just i deras barn.

Négra upplevde att hembesdken inte har haft ndgon effekt pd starten och att
mjuklandningen har de storsta fordelarna. Manga kan uppleva det som en
troskel att komma ivdg pd hembesok och att fordldratrdffar i daghemmet
skulle kdnnas mera vant. Anda lamnar hembeséken ofta en bra kénsla efter

sig och ndr det mérks att barnet har haft nytta av det s& dr det vért det. Det
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anses viktigt att fordldrarna far berdtta om sitt barn i sitt eget hem. Hur
barnet reagerar och kommer ihdg hembestket kan dven bero pa hur linge
fore starten hembesoket gjordes och hur gammalt barnet dr. Har &r tvd citat

om hembesoken.

Tryggheten anser vi dr det viktigaste. Forst nir man triffar barnet
och sen dr man pd plats nér barnet borjar. Barnet kinner igen
ansiktet. Man blir sen sjilv sd glad nér de kommer forsta gdngen och
nar barnet ler mot dig. Man ser pd deras ansiktsuttryck att jag dr
bekant istdllet for att de skulle stirra pd mig och undra, ”Vem dar
du?”. Barnet verkar kinna igen en, det dr hon som har varit hemma
hos oss. Det ger en bra kiinsla. Det mirks dven pd forildrarna for de
dr glada att se en och borjar genast prata med en. De fir kontakt och

vdgar dppna sig.

Vi upplever att forildrarna oftast tagit emot hembesoken som ndgot
positivt. Fordldrarna till barnen pd stora sidan tyckte att det var bra
att de fick veta vem som kommer att jobba med deras barn. Ingen har
tackat nej till hembesok. Vi upplever inte att det ar svdrt att boka
tider eller att gd pd hembesok utan tvdrtom. Barnen har mycket
lattare att borja nir de hade sett en tidigare. Barnen kommer vildigt
lange ihdg att man varit hemma hos dem. Det ir ldttare nir barnen
borjar. Barnen dr dessutom med pd oppna dorrars dag. Sd barnet
“vet” vart det dr pd vig. Sen ir det ldttare for personalen att ha fitt
triffa fordldrarna, ndr man har fitt borjan pd kontakten med dem.
Man har redan hunnit sitta och prata med dem. Dd fir man en
kinsla av vad det dr for typs manniskor. Jag tycker att det har
underldttat arbetet.

Maénga anser att kontakten med fordldrarna &r mera positiv och man pratar
mera med foréldrarna dn tidigare. Personalen far dven en storre forstaelse for
barnens beteende eftersom de sett dynamiken inom familjerna i deras
hemmilj6. Egenvédrdaren &r Oppen och berdttar om hur barnet &r i
daghemmet och vad som pagar dir, vilket gor det littare for fordldrarna att
berdtta om hur det &r hemma. Aven férdldrasamtalen underléttas av att man

skapat en god kontakt.
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Vi har gjort sd att om det dr ndgot mera kinsligt sd dr det
egenvdrdaren som tar upp det. Dir dr modellen ocksd bra for man
har byggt upp ett visst fortroende och det man siger misstolkas inte
sd latt. Fordldrasamtalen blir dven bra och givande nir man har
skapat en god kontakt. Man fir reda pd en massa om hemsituationen
i och med att de har ett fortroende for egenvirdaren.
Forildrasamtalen har vi en tid efter starten. Just nu dr det sd att
man fir mera reda pd situationen hemma. Man pratar ju nistan
dagligen om situationen pd daghemmet. Dd oppnar forildrarna sen
dorren dit hem pd ett annat sdtt. De berdittar mycket mera om sitt
hemliv dn vad de har gjort tidigare. Det dir ju sd skont.

Maénga fordldrar har sagt till personalen att de har varit néjda med

egenvdrdarmodellen. En del beréttar till och med att det var orsaken till att

man valde just detta daghem.

16.4 Hur marks det pa barnen att de har en

egenvardare?

Barnets individuella behov uppmaérksammas pé ett mera systematiskt sétt

genom egenvardarmodellen vilket gor att barnen &r lugnare i daghemmen.

Personalen anser att resultaten av egenvardarmodellen mérks i den dagliga

verksamheten med barnen. Det &r inte enbart de livliga barnen som far all

uppmairksamhet utan dven de blyga och forsiktiga barnen har en chans att

komma fram.

Ifall alla egenvirdare har varit i kontakt med sina barn sd kan man
siga att alla barn har blivit sedda. Hur djup kontakten blir med
barnet ir beroende pd dagen och vad som hinder och vad barnet
behover. Ganska snabbt kan det bli sd att de lugna och sndlla barnen
inte blir uppmirksammade. Man ser barnen bittre med denna

modell.

Det mirks pd barnen att de har en egenvardare genom att de sdker upp

henne/honom nédr de behover trost. Egenvardaren blir delvis som en

favorittant. Barnet kan ga forbi alla andra vérdare t.ex. pd garden och fram
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till egenvardaren nir barnet vill ha uppmaérksamhet. Kontakten till de yngre
barnen blir tydligare eftersom de inte kan uttrycka sig verbalt. De soker
dérfor en mera fysisk kontakt. De yngre barnen kommer ofta i famnen eller
behover hjilp med av- och péklddning medan de dldre barnen kan verbali-

sera sina behov.

Pd lilla sidan kan det pd det sittet vara lattare for dir kommer
barnen fram till en och dd tar man upp dem i kndet och sitter med
dem eller byter blojor. Man fir oftare chansen att vara med sina egna
barn. Barnen kommer och soker kontakten. Det mirks dven vem som
tog hand om dem under mjuklandningen for nir barnen dar riktigt
lessna sid kommer barnen till den personen fast alla i personalen
annars duger bra. Nir det dr ndgot kritiskt gdr de helst till
egenvdrdaren. Nar barnen kommer ut (frdn vilan) och dr somniga sd
soker de efter egenvirdaren. Det marks dven nir man har en senare
arbetstur. Dd dr det mdnga som kommer och ser undrande pd en som
om de tinkte, DAR dr du ju, var har du varit nir du kommer sd
sent. De kommer nistan rakt i ens famn och sticker ut hinderna. Dd
mdrks det ocksd att man dr viktig och att de tycker om en. Det kinns

bra.

Nir egenvardaren har byggt upp en relation till barnen skapar de &dven
tillsammans en viss kommunikation. Egenvardaren lar sig tolka barnets
behov. Egenvardaren vet hur barnet vill bli trostat och man behé6ver inte
nodvandigtvis prata sd mycket eftersom barnen blir lugnare nistan genast da
hon/han kan forutsiga vad som kommer att hinda. Eftersom barnen i
gruppen dr uppdelade enligt egenvardare blir det ldttare att hinna med alla
barnen i gruppen forutsatt att alla egenvardare dr pa plats. En del anser att
med egenvdrdarmodellen far alla barnen automatiskt uppmarksamhet efter-

som egenvdrdarna lagger marke till de egna barnen.

Det ger en upplevelse av att man hinner med de egna barnen. Man
behover inte ha diligt samuvete for att det finns vissa barn som man
inte tycker om och det dr helt okej for det finns en annan som tar
hand om och ger det barnet virme. Det blir dven en jimnare
vdrdkuvalitet, eftersom du ger dina egna barn lika mycket
uppmirksamhet. Om du har 13 barn finns det alltid de som kommer
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och vissa som aldrig kommer till en och blir osynliga. Det dr littare
att uppmirksamma de barn som inte vigar komma men behover fi
uppmirksamhet.

Négra berittar att den kontakt som man i egenskap av egenvardare lyckats
skapa med barnet forblir kvar en langre tid. Det mérks t.ex. genom att barnen
och egenvérdaren kédnner ett speciellt band dven efter att barnet har bytt
grupp. Barnen f6ljer inte nédvandigtvis efter den gamla egenvardaren men

det marks i kommunikationen att de forstdr varandra.

Det finns annu en relation kvar, nigot speciellt med de barn som jag
hade dd [pd lilla sidan]. Det sitter i sen, ndr de har fitt en trygg
borjan och man mdrker pd alla att de fick det. De springer inte efter
en, men det mirks nir man pratar med dem eller nir de besoker stora
sidan. Det ir en fordel nir barnen har en trygg borjan. Det gor
jobbet littare for personalen ocksd.

16.5 Modellen sparar tid och underlattar arbetet

I bérjan trodde ménga att egenvardarmodellen skulle innebédra mycket extra
arbete, men sa har det inte blivit. Barnets anpassning till daghemmet gar
snabbare och orsakar mindre &ngest hos barn och forildrar, vilket mérks

genom att barnen griter mindre och fordldrarna dr mera avspanda.

Forst hade vi reagerat pd modellen och tinkt att det blir massor med
extra jobb, men det har gdtt tvdrtom. Nu ndr man ser de bra sidorna,
hur bra det dr for barnen och forildrarna har varit sd positiva. Det dr
roligt for dem. Man kommer nirmare familjen nir man gdr hem till
dem. Sen ndr man triffas pd daghemmet kinns det som att man dr

gamla bekanta.

Visserligen krévs att personalen ér villig att byta arbetsturer men nér alla vet
om det péd férhand gar det bra att ordna och det upplevs inte belastande.
Personalen upplever att fordldrarna och barnen &r mycket tryggare vilket
upplevs belonande med tanke pa den arbetsinsats som personalen ldgger ner

i arbetsmodellen.
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Modellen gor jobbet littare for personalen, det underldttar otroligt
mycket. Vissa forildrar som har dldre barn, har kommenterat att
tink om man skulle ha haft hembesok redan dd. Det har bara varit
positivt. For de fordldrar som kommer som nya, ar det mycket
tryggare nir de vet att det ar en trygg minniska som tar emot deras
lilla barn. Sd visst ar det ldttare. Fordldrarna dr lugnare. Man har
kunnat prata med dem och berdtta hur det dr och fungerar.
Hembesoket dr ganska viktigt. Genom hembesoket fir man en otrolig
forhandsinformation om barnet som man annars inte fir nir barnet
kommer in genom dorren till daghemmet. Det som daghemmet gor
kommer lite senare. Pd sd kort tid kan forildrarna inte ta till sig all
den information som finns om vad vi gér och vad barnen skall
kunna. Nar barnen anpassat sig till gruppen eller anpassat sig till
daghemmet dd kommer man over till det andra. Man har dd firdigt
en beredskap att ta sig an det enskilda barnet.

I manga fall kan barns specialbehov synas i ett tidigare skede tack vare den
tita kontakten mellan egenvérdaren, barnet och forildrarna. Vid behov kan
dérfor t.ex. specialbarntradgardsldraren kopplas in i ett tidigt skede, sa att
fordldrarna snabbt kan f& hjilp, t.ex. ndr det géller att anstka om assistent.
Det dr personalen som anhéller om assistent och det &r ofta en 1&ng process.
Det dr viktigt att barn och férédldrar i behov far hjélp i ett tidigt skede.

16.6 Avslutande kommentarer

Inom dagvarden é&r det viktigt att kunna erbjuda en bra service till familjerna
och sprida information om daghemmens arbetssdtt och verksamhets-
principer. P4 ménga daghem upplever man att dagens fordldrar dr nog-
granna med att vélja daghem och de ofta bekantar sig med flera daghem for
att jamfora. Fordldrarna véljer inte nodvandigtvis det ndrmaste daghemmet,
utan viljer ett de tror ger deras barn basta mdjliga dagvard. Darfor &r det
viktigt att daghemmen kan profilera sig genom goda arbetsmodeller.

En viktig del av egenvardarmodellen ér att det finns tillgang till professionell
handledning, helst med en handledare som kénner till daghems-
verksamheten och egenvardarmodellen. Handledning betonas extra mycket
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vid ibruktagningen av modellen. Det kan finnas problem i vardagen med
barnen t.ex. att barn klamrar sig fast vid egenvérdaren och personalen &r
radlgs for hur de pa biasta sétt kan fa detta barn att acceptera andra vérdare i
gruppen. I det intensiva arbetet med barn &r det svért att fa distans till
arbetet, vilket gor att en utomstdendes sitt att se saker bidrar till ett mera
objektivt synsétt. Personalen anser att handledning har en positiv inverkan i

arbetet.

Nar ett nytt sdtt att arbeta skall omséttas i praktiken, ar det viktigt att kunna
dndra den egna instéllningen. Man maéste ge upp en del av ens tankesétt och
vara villig att anpassa sig till nagot nytt. Sa gott som alla av de tillfragade vill
att arbetssdttet med egenvardare i daghem skall fortgd. Egenvérdarna
upplever det givande att arbeta med barnen enligt denna modell. Det &r
vanligt att personalen upplever tidsbrist, vilket dven framkom i grupp-
diskussionerna. En del onskar att de hade mera tid och mgjlighet att
engagera sig dnnu mera i de enskilda barnen. Ett annat vanligt problem é&r
rekryteringssvarigheter och antalet ofyllda befattningar. Personalen till-

frdgades om 6nskemal infor framtiden. Har dr ndgra exempel:

*  Mer yrkeskunnig personal skulle ge mera tid med egenvardarbarnen
och ge mer kvalitet i arbetet

* Studiecirklar kunde férdjupa arbetsmetoderna

*  Mera respons fran fordldrar till personalen vilket kunde forverkligas
t.ex. genom enkiter en gang i dret eller vartannat ar

»  Ett systematiskt sétt att introducera ny personal, t.ex. genom en
handbok

* Radgivningar skulle kunna informera férédldrar om hur det &r nir
ens barn borjar i daghem genom att prata om det eller genom att ge
en broschyr om det

Utvecklingen av egenvardarmodellen har sporrats bade av allménna direktiv
fran Social- och hélsoministeriet och av nationella riktlinjer inom sméabarns-
fostran. Ytterligare har foridldrars och personalens forbattringsférslag gett
upphov till férbéttringar. De grundantaganden om modellen som man utgick
fran var bl.a. att hembestket framjar en trygg dagvardsstart for barnet och att
mjuklandningen underlédttar barnets separation fran foraldrarna. Grund-

antagandena verkar stimma p& basen av enkétsvaren fran fordldrar och
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diskussionerna med personalen. Det har skett en f6rbittring i kvaliteten pa
dagvardservicen om man jamfor fordldraenkédten som gjordes ar 2004 med
den som gjordes dr 2007. De fordldrar som svarade pd enkiten ar 2004
upplevde att daghemmets regler och mélsittning var otydliga medan svaren
frdn ar 2007 visar att fordldrarna var ndjda med arbetet inom ramen for

egenvardarmodellen.

Implementeringen av egenvérdare i den dagliga verksamheten beh6ver dock
stddas och en del praktiska problem behover 16sas inom enskilda daghem.
Utgdende frdn personalens upplevelser kan man dra slutsatsen att
egenvdrdare i daghem har en bra inverkan pé barnen och det stirker sam-
arbetet mellan fordldrar och personal. De goda erfarenheterna fran
personalen, férdldrar och barnen har lett ett 6kat intresse av att sprida och ta
i bruk modellen. I framtiden kommer stegvis andra daghem inom

Helsingfors stad att ta i bruk egenvardarmodellen.
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SYFTET MED DISKUSSIONEN:

> Att bekanta sig med barnet och se hur det fungerar i sin
hemmilj6 och tillsammans med sina foraldrar.

> Att frimja en trygg dagvardsstart.

> Att skapa en grund for barnets individuella plan f6r
smabarnsfostran.

> Atthora fordldrarnas forvantningar infor dagvardsstarten
samt deras fostringsprinciper.

> Attskapa en grund for en god relation mellan féridldrarna
och dagvardspersonalen och for fostringsgemenskapen.

KOM I HAG:

* om forédldern inte vill svara pa en fraga ar det bara att ga vidare till
nésta frdga och aterkomma till frdgan vid behov i ett senare skede.

* att vissa fradgor skall besvaras skilt av mamman och pappan
(forutsatt att bada &r ndrvarande), dessa frdgor dr méarkta med en
triangel

* att uppmuntra férédldern/forildrarna till en 6ppen diskussion, utan
att moralisera och framhédva den egna &sikten om vad som &r ratt
eller fel. Stod positiva tankar och asikter. Stanna upp vid eventuella
negativa upplevelser och bered en mdojlighet fér fordldrarna att
ventilera dem. Forsok att forsta graden av oro i fordldrarnas sétt att

beskriva sitt barn.

PRESENTATION

* Dberitta vad ni heter och varifrdn ni kommer

* Dberidtta om syftet med bescket

* Dberitta kort vad diskussionen gar ut pad och nidmn en ungefarlig
tidsram

* Dberitta att det finns frdgor som stélls till bada fordldrarna
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INLEDANDE DISKUSSION

I borjan kan det vara bra att diskutera ndgonting alldeles vardagligt. Pa detta
sdtt skapar man en avslappnad stimning som i sin tur gor det ldttare att bli
bekanta.

Uppmaérksamma barnet som skall inleda dagvérden (och eventuella syskon)

med beaktande av &lder och personlighet.
1.BASINFORMATION
Vem hor till er familj?

(vem &r pa plats, finns det andra familjemedlemmar &n de som ér

nirvarande?)

2.FORALDRARNAS BESKRIVNING AV SITT BARN

Be forédldern beskriva sitt barn. Stark de positiva beskrivningarna.
Beskriv ert barn utgdende frén tre olika exempel!

-tex. glad, be fordldern/fordldrarna beskriva hur barnet beter sig da

han/hon dr glad
Nar ar ni stolta dver ert barn?

- be foréldern/fordldrarna beskriva en situation d& de kédnner sig stolta 6ver

sitt barn
Beskriv ert barn d han/hon &r trott eller arg!

-be om konkreta exempel och fradga hur fordldern/foréldrarna handlar i

sddana situationer
Hur sover ert barn?

-be fordldern/fordldrarna berdtta om barnets sovvanor, hur det sover om

nétterna och hur det sover pd dagarna

Hur ater ert barn?
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- be fordldern/fordldrarna beskriva en vanlig matsituation ddr hemma. Vad
brukar barnet vanligen dta, dter barnet sjdlv, dter familjen tillsammans,

hur/var sitter barnet o0.s.v.
Hur fungerar barnet tillsammans med andra barn?

-be fordldern/fordldrarna beskriva hur barnet fungerar tillsammans med

andra barn
Finns det ndgonting som &r extra viktigt f6r ert barn?

- ett kramdjur, nappen, en sdng fore dagsomnen eller ndgonting annat

liknande
Upplever ni ndgon form av oro géllande ert barn?

- be fordldern/ fordldrarna att beskriva sin oro, i vilka situationer den slar pd

och hurudana uttryck den tar sig

- frdga fordldern/foréldrarna om de behover hjélp och i sé fall hurudan och

av vem
- frdga om barnet eller fordldern/f6réldrarna redan har utomstdende hjilp

3. BARNETS OLIKA LIVSSKEDEN, VARD- OCH SEPARATIONS-
ERFARENHETER

Be foridldern/fordaldrarna kort beskriva barnets olika skeden i livet

(t.ex. barnets fodsel, spadbarnstiden, smabarnstiden, lekdldern)
Hur har den hir tiden kints for er?
Hur har varden av barnet hittills arrangerats?

tex. vid moderskapsledighet/faderskapsledighet eller fordldraledighet,
vem/vilka som skoter barnet for tillfillet, vem eller vilka andra som har

deltagit i barnets vard
Vilka vuxna dr viktiga for barnet?

- be fordldern/ fordldrarna beskriva forhallandet till dem
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Har barnet tidigare upplevt separation fran sina féraldrar?

(tex. vardagliga separationssituationer sdsom resor och sjukdomar,
skilsmassa, fordlders dod eller annan viktig persons dodsfall, barnets eller

forélders sjukhusvard)

Precisera f6ljande:

Hur f6rholl barnet sig till separationen enligt féréldern/fordldrarna?
Hur upplevde férédldern/fordldrarna separationen?

Hur hjilpte fordldern/fordldrarna barnet att klara av separationen?

Tidigare erfarenheter av separation kan stirka barnet, men kan ocksd
samtidigt undergrdva kédnslan av trygghet. Darfor &r det viktigt att veta
hurudana upplevelser barnet har av separation fran fordldern/féréldrarna,
eller om sddana dr pd kommande. Det &r ocksa viktigt att f4 veta i vilken
dlder barnet varit vid en eventuell separation och vilka arrangemang som
sammanhédnger med den. Tidigare separationer kan inverka pd hur barnet
klarar av att vara borta frdn foridldern/fordldrarna i samband med

dagvardsstarten.

4. FORALDRARNAS UPPFATTNING OM SITT FORALDRASKAP
Beskriv dig sjdlv som mamma/pappa!

- be dem beskriva sina starka sidor

Notera forédlderns starka sidor. Om ndgondera fordldern kédnner oro, stanna

upp och ge honom eller henne tid att berétta.
5. FORVANTNINGAR OCH KANSLOR INFOR DAGVARDSSTARTEN
Hurudana kénslor och tankar vicker barnets dagvardsstart?

Fast uppmérksamhet vid kdnslor sdsom skuld, glidje och littnad, vid

konflikter och tidigare negativa upplevelser av dagvarden
Var inledandet av dagvarden ett sjadlvklart beslut eller vickte det fragor?

Vad tror ni att dagvarden kan medfoéra?
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- friga utgdende fran barnet, men ocksa utgdende frdn mamman och pappan

- positiva saker kan vara t.ex. nya védnner, bdttre ekonomi eller nagonting

annat liknande

- negativa saker kan vara t.ex. stressigare vardag, mindre kontakt med barnet

eller nagonting annat liknande

Hur tror ni att dagvardsstarten kommer att dndra pa er vardag?

- vem kommer att féra barnet till och avhdmta honom /henne daghemmet?
- vem skoter barnet dd det insjuknar?

Ar det ndgonting som ni kinner oro for infor dagvardsstarten?

- be fordldern att beskriva sin oro och kinslorna kring den

Om ni kdnner oro, tror ni i s fall att ni kan fa stod av dagvardspersonalen?
- be fordldern att ndmna konkreta dtgérder f6r hur personalen kan stodja.
Hurudana 6nskemal har ni om samarbetet med personalen?

-hurdana 6nskemdl har fordldern/fordldrarna om fostringsgemenskapen:
hur ofta och vilken form av kontakt vill de ha, hur ofta 6nskar de f&

information om barnets utveckling eller annat géllande barnet.
Hur har barnet f6rberetts infér dagvarden?

- frdga ocksd pa vilket sétt personalen kan hjdlpa till, f6r att dagvardsstarten

skall bli sa lyckad som mgijligt.

DET AR VIKTIGT ATT FATTA BESLUT TILLSAMMANS MED
FORALDERN/FORALDRARNA OM PRAKTISKA ARRANGEMANG
VID DAGVARDSSTARTEN

Notera de 6verenskommelser ni gjort infor dagvardsstarten!
6.OVRIGT

Finns det ndgonting ni d&nnu vill ta upp?
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Fatta tillsammans med fordldrarna beslut om vilka av de behandlade
frdgorna dr sddana att det skulle vara bra att formedla dem till resten av

teamet.

Avsluta diskussionen pa ett positivt och varmt sdtt. Gor en kort
sammanfattning av diskussionens tyngdpunkter, barnets och férdldrarnas
starka sidor och eventuella orosmoment. Berdtta att fordldern/foridldrarna
gdrna kan ringa eller komma till daghemmet for att diskutera angeldgenheter
gillande barnet och dagvdrden. Berdtta att man i samband med
samarbetssamtalet, som infaller ungefar tvd manader efter det att barnet
inlett dagvarden, kommer att aterkoppla till den diskussion som forts nu

under hembesdket.

Tacka fordldrarna for att ni fick komma och uttala en férhoppning om att

besoket skall utgora inledningen pa ett gott samarbete!
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Bilaga 2
Diskussionsunderlag for hembesok till
barn som varit/ar i dagvard

DISKUSSIONSUNDERLAG FOR HEMBESOK TILL BARN SOM
VARIT/AR I DAGVARD

1. Be fordldrarna till tillimpliga delar berdtta om:
*  hur mjuklandningen gick?
*  Hur de/barnet upplevde féregdende &ar?
* vad har de upplevde som bra/daligt?
* hurudan deras upplevelse av forskolan var?

* det dr nagot de funderar pa?

2. Be dem beskriva sig sjdlva som forildrar, hur upplever sig sjilva
som mamma/pappa?

Uppmuntra och uppskatta det positiva.

3. Be dem beskriva sitt barn (beritta fritt)
Hurudant temperament har han/hon? B dem dem beskriva barnet
med fem ord. Ta dessutom vara pd det de tidigare beskrivit och be
dem ge konkreta exempel eller forklara tydligare vad de menade -
du sa att ditt barn dr duktigt, kan du ge ett exempel pa hur det
kommer till uttryck? Hur visar han/hon réddsla, blyghet, ilska, behov
av trost? Observera hur foridldrarna beskriver sitt barn. Verkar de ha

dldersadekvata eller f6r hoga/ldga forvantningar pa honom/henne?

4. Barnets sociala fardigheter

*  hur fungerar han/hon tillsammans med andra barn?
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* Dbarnets konfliktlosningsforméga? Be dem/ forédldrarna att
beskriva en vanlig konfliktsituation hemma mellan foraldrar
och barn och mellan syskonen

¢ hur l6ser han/hon sina konflikter med andra barn?

5. Hurudan har barnets utveckling varit? Vad har varit det béasta? Vad
har varit det mest ovantade eller jobbiga? Har ni varit oroliga for

ndgonting?

6. Har det hiant ndgot svart i barnets liv, t.ex. sjukdom i familjen eller
skilsmassa?

7. Uppmuntra dem/féréldrarna att ta upp mista lilla oron till
diskussion.

8. Beskriv dvergangen till forskola/skola fran barnets

utvecklingssynpunkt och de forandringar den inneburit

Tacka fordldrarna for att de tog emot dig och uttala en
forhoppning om att besoket skall bli borjan till en konstruktiv
samverkan kring barnets vilbefinnande
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Bilaga 3
Att byta daghem eller grupp

ATT BYTA DAGHEM ELLER GRUPP

1. Anhallan om forflyttning till en annan dagvardsplats (Blankett)
Bekriftelse pa att man dr inforstddd med flyttningsanhéllan i det
andra daghemmet. Telefonkontakt mellan férestdndarna, som
mojliggor att man redan i det skedet kan diskutera en eventuell dag
for flyttningen eller kosituationen.

2. Kontakt fran den nya dagvardsplatsen med fordldrarna.
Overenskommelse om nir de kan komma pa besok for att bekanta
sig med stillet.

> Forestandaren i det mottagande daghemmet tar kontakt med
fordaldrarna/vardnadshavarna for en traff dir man kommer
6verens om langden pa mjuklandningsperioden och
overforing av data. Vid detta tillfdlle rekommenderas det att
foraldrarna kommer utan barnet.

> Som mjuklandningsavsnitt rekommenderas:
* 1-2 veckor enligt barnets behov for 1-3-dringar och
barn till invandrare
* 1vecka for 4-5-dringar

» Motiveringen f6r forfarandet &r att bereda barnet en bra och
trygg samt stressfri flyttning till den nya miljon. Barnet ges
pa det hir sittet en chans att utan bradska bekanta sig med
den nya omgivningen och nya méanniskor med en for
honom /henne trygg vuxen.

> Denna trygga vuxna dr nagondera fordldern eller t.ex. en
morforalder

3. Mjuklandningen och informationsoverforing
> Under mjuklandningsperioden &r en férdlder med under
dagens olika moment, under 1-2 moment per gang
(morgonsamlingen, utevistelsen, ndgon maltid, vilostunden
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eller under den fria leken) I slutskedet kan fordldern mycket
vél hjélpa till i olika situationer.

* Egenvdrdaren frén det tidigare daghemmet deltar
personligen under den forsta veckan och delger de
andra vad hon vet om barnet, helst under
eftermiddagen.

INFORMATION SOM SKALL GES VIDARE:

» Alla dokument som berdr barnet, d.v.s. ansdkan,
serviceavtalet, inkomstuppgifter och den individuella planen
for smdbarnsfostran.

> Eventuell rehabiliteringsplan eller huolilomake

> Barnets egen parm. For fordldrarna betonas att innehallet i
den uppbevaras till skolstarten d& férdldrarna far hem den.

» Sammandrag av 5-arsgranskningen fran barnradgivningen
ifall en sddan finns

Undantag: Ifall barnet flyttar till privatdagvard eller till en
annan kommun ges dokumenten inte vidare.
> Malsdttningen vid trédffen med fordldrarna &r fa till stdnd en
oppen informationséverféring om barnets starka sidor, vanor
och sitt att fungera, men ocksd att kunna prata om eventuella
bekymmer.

» For invandrarfamiljer kan det behovas tolk liksom ocksd den
forsta mjuklandningsdagen.

SNABBA UPPBROTT ELLER BRADSKANDE OVERFLYTTNINGAR

» Hastiga oméandringar bor undvikas in i det sista. Barnet har ritt
till en lugn och stressfri verflyttning.

> Om forédldrarna av ndgon anledning inte forbinder sig till en
mjuklandningsperiod blir det pa den tidigare egenvardarens
ansvar att g4 tillsammans med barnet till dt nya daghemmet, i
synnerhet om det handlar om 1-3-4ringar. Vid behov ar det bra
att ordna med en reservperson pd morgnarna i hennes stille
under den forsta veckan.

HUR DU KAN FUNGERA SOM FORALDER I
SEPARATIONSSITUATIONERNA?

Reservera gott om tid nér du skall avldgsna dig. Forsok forutse vad barnet
behover.

% Ta kontakt med vardaren sd att barnet ser det och se att du
accepterar henne.

¢ Lek en stund med barnet.
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Dra dig tillbaka i bakgrunden och lat vardaren ta 6ver ansvaret
och vid behov ta barnet i famn.
Gor det klart att du gar, krama barnet och beréitta nir du
kommer tillbaka.

"Hej, hej, mamma/pappa gér nu. Jag kommer tillbaka nir du har
atit mellanmal
Du kan lamna ett féremal at barnet som paminnelse om dig, en
mammadoftande scarf, ett foto, en liten maskot....
Om barnet &nd4 grater och protesterar mot att du gér kan du
trost honom /henne en stund, ge 6ver till vdrdaren och ge barnet
ndgot litet foremal som du har med dig. Berétta att du kommer
tillbaka. Vinka dnnu vid dorren eller i fonstret, det &r en viktig
ritual for manga barn.
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Bilaga 4
Ditt barn borjar i dagvard

DITT BARN BORJAR I DAGVARD
Separation gor ont — hur kan vi hjilpa?

Vi vill dela med oss kunskap frén forskning och erfarenheter
som vi samlat pa oss under arens lopp till er féraldrar. Vilken
betydelse har det f6r barnet att borja i en daghemsgrupp. De
kédnsloreaktioner som hor ihop med att borja pa daghem syns
beroende pa bl.a. barnets dlder och natur pa olika sitt i
hans/hennes beteende Vi vill berétta foljande for er for att
underldtta anpassningen i borjan:

Det lilla barnet stills infor féljande utmaningar
* att forsta gdngen separeras fran foraldern, speciellt fran
mamman

* att hélla kvar forédldern i sina tankar under den ldnga dagen
och forlita sig pa att férdldern kommer tillbaka

* att daghemmet &r en helt ny och frimmande virld

* att vdrdarna ar obekanta

* att de andra barnen &r obekanta

* att det finns andra barn i gruppen, manga andra barn om
gruppen ar stor

De nya utmaningarna kan synas i det lilla barnets beteende i

daghemmet

* separationsangesten kan ta sig uttryck i radslor vid métet
med nya personer och hindelser eller i form av sorg,
tillbakadragenhet eller ilska d& barnet fors till eller himtas
fran daghemmet

* under de forsta veckorna kan det férekomma gratmildhet,
svérigheter vid méltiderna eller vilostunden.

* barnet kan kldnga sig fast vid ndgon av vardarna

* detlilla barnet soker sin plats i gruppen och lar sig gruppens
regler

* barnet kan slé och bita andra barn

Hur syns daghemsstarten hemma, speciellt under de forsta
veckorna?

* barnet 4r markbart trottare

* barnet kan vara irriterat och tillbakadraget
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barnet kontrollerar kontinuerligt férdldranédrvaron

alla separationssituationer kan ge barnet stérre dngest an
normalt

en del barn kan vara gratmilda

en del barn kan ha insomningssvérigheter eller andra
somnproblem

en del barn reagerar med svarigheter relaterade till dtandet

Hur kan ni som fordldrar stoda barnet?

Det ar mycket viktigt att barnet far bekanta sig med det nya
daghemmet och de nya vuxna i god tid innan han/hon borjar
i dagvard. For en 1-2 dring rekommenderar vi en tva veckors
bekantningsperiod tillsammans med en forélder! For en 3-
aring eller 4nnu dldre barn kan en veckas bekantningsperiod
racka.

Efter det forsta skedet kan kortare dagar vara att
rekommendera dnnu en tid.

Godkénn barnets olika kdnslosviangningar och tecken pa
trotthet under det forsta dagvérdsfasen. Hjélp ert barn att
beskriva hans/hennes kinslor med ord. "Det kédnns trikigt
for dig ndr mamma lamnar dig hir, men jag vet att din
egenvdrdare (namnet) tar vl hand om dig och allt gar bra.
Om négot hinder sa ringer hon nog till mamma.” “Du verkar
ha haft ledsamt efter mig, jag har ocksd haft ledsamt efter
dig!” “Du verkar ha det jobbigt i din nya grupp sa hér i
borjan.” “Jag forstar att du dr sur och tjurig efter en lang dag,
nédr det hdnder sd mycket nytt nu i bérjan.”

Ta med nagot plagg som doftar mamma: t.ex. en t-skjorta
eller en skarf och/eller ge fotografier av mamma och pappa
till daghemmet.

Ordna tidtabellen da ni limnar barnet i daghemmet sa att ni
kan stanna en liten stund tills barnets nyfikenhet och
engagemang riktar sig mot personalen eller ndgon
sysselséttning (10-30 min.)

Avsluta eventuella mobiltelefonsamtal vid daghemmets port
sd att inte avhdamtningstillfallet praglas av stress.

Smyg aldrig bort frén daghemmet utan att meddela barnet
och personalen att du gdr. Berétta for barnet att du nu gar till
jobbet/pa drenden och att mamma/pappa hamtar

honom /henne pé eftermiddagen.

Véaga visa din saknad och aterseendets glddje d& du for barnet till
och hdmtar honom /henne fr&n daghemmet.

Skaffa litteratur fran biblioteket, som handlar om hur det ar att
borja pa daghem.
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* Tillbringa 10-15 minuter tillsammans med barnet for s.k.

“tankning” genast efter att ni kommit hem innan
vardagsbestyren tar vid. Det kdnns lugnande for alla parter.

* Beritta at personalen om barnets beteende hemma och dven om

minsta lilla oro. Tillsammans forsoker vi reda ut eventuella
problem innan de véxer sig onodigt stora!

Hur kan vi pa daghemmet stoda ert barn?

* Vi utser en egenvdrdare for ert barn, som bade ert barn och ni

fordldrar kan skapa en ndarmare relation till.

Vi vill gdrna héra om barnets beteende hemma och d4ven om den
minsta lilla oro. Tillsammans férsoker vi reda ut eventuella
problem innan de véxer for stora. Om det dr mojligt gor
egenvérdaren ett hembesok hos er eller sa tréffas vi pd
daghemmet. Som férdldrar dr ni experter pd ert barn och vi vill
déarfor hora er berétta sd mycket som mojligt om honom /henne,
om hans/hennes utveckling och behov! Vi vill ocksa att barnet
far kdnna att ni som fordldrar accepterar vardaren och sldpper in
honom /henne p&d hemmets revir!

* Vi onskar er vilkomna att delta i daghemmets verksamhet

tillsammans med ert lilla barn under en till tva veckor. P& det
sattet far ocksa barnet en kinsla av att ni verkligen 6verlater
ansvaret for hela dagen till egenvardaren. Barnet ges ocksa
tillrackligt med tid att bekanta sig med egenvardaren, s att
han/hon ar trygg for allt flera timmar i gangen och till slut kan
vara pa daghemmet utan forilder.

Ditt barns vilbefinnande ar viktigt for oss alla!

@rja Sigfrids / Katri Kanninen
Oversittning: Lena Granqvist
Bearbetning: USHenricson



Bilaga 5
Fem steg for vagledning av emotionella
fardigheter

VAD KANNER JAG>

FEM STEG FOR
VAGLEDNING AV
EMOTIONELLA
FARDIGHETER

Baserat pé John GottmannOcMeg%—ApN‘r@eE;@(Rer

rja Sigfrids

Kinslor har vi alla, de dr en naturlig del av oss.
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Hur skall vi ldra barnen vad kédnslor gar ut pa och att
handskas med dem?

Hur skall vi lara dem att uttrycka gladje, sorg, ilska?

Hur skall vi ldra dem vad de skall gora ndr starka kinslor far
overtaget?

Vad kan vi gora ndr de tappar kontrollen i ilska eller ndr de
gommer sig av radsla?

Vi anvander mycken tid pa att ldra barnen viktiga saker som att pussla, knyta
skoremmar, lésa, skriva... Ocks& emotionella fardigheter kan ldras ut.
forskning har det framkommit att barn som kénner igen sina kanslor har
formagan att bete sig pa ett acceptabelt sétt i olika kénslostdmningar.
% De knyter djupare vanskapsband till andra barn.
% De lugnar sig snabbare nér de blir upproérda.
% Det gar béttre for dem i skolan.
% De kan hantera sina kénslor béttre och har farre negativa
kéanslotillstand.

% De ér inte sjuka lika ofta.

Steg 1 — identifiera forst dina egna kénslor

ATT KANNA IGEN KANSLOR

< Ova dig i att kdnna igen dina kénslor, allt frén glddje till sorg och
ilska. Ovriga grundldggande kénslor ar radsla, avsky och forvéning.
Prova pa att fora kédnslodagbok.

% laktta barnet, lyssna och lir dig hur han/hon ger uttryck at sina
kédnslor. Det sker ofta indirekt bl.a. genom leken.

% Observera speciellt barnets ansiktsuttryck, kroppsstillningen och
nyanserna i rosten.

% Stanna upp vid kédnsloord, prata om vad som hént, be barnen
dramatisera kdnslostimningarna hos beréttelsens olika gestalter nér
du laser f6r dem.

Steg 2 - barnets kidnslostimning mojliggor narhet och vigledning
ARHET

% laktta barnets kidnslor noggrant. Undvik dem inte, avvisa dem inte.
Barn behover sina forédldrar just d& nédr de 4r som mest forargade,
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Steg 5 —

sorgsna eller rddda. I de hér situationerna dr det faktiskt mojligt att
vagleda dem till lugn.

Foréldrar som respekterar sitt barns kédnslor, uppmuntrar
honom /henne att prata om dem, 1ar honom/henne att ge dem
namn, att utforska dem och forstd dem ger barnet en stor géva

Var foérutseende och végled barnet innan kinslorna far 6vertaget och
barnet inte langre kan lugna sig. Ova dig sdrskilt i att kdnna igen
kédnslorna och att ta tag i situationen redan i ett tidigt skede.

Oppna ditt hjirta och lyssna pa barnets kinslor med empati

och respekt
A TTLYS SN A

Forhall dig respektfullt och férstdende till barnets kédnslor.

Visa barnet att du f6rstar hur han/hon kédnner sig. Det kan vara till
hjilp att stélla sig pd barnets niva. Dra nagra djupa andetag om du
behover lugna dig och koncentrerar dig sedan pd barnet.

Ofta rdcker det med att enbart lyssna. Undvik att fordoma och
kritisera barnets kanslor.

Hjilp barnet att kinna igen sina kanslor

ATT BENAMNA KKNSLORNA

Hjélp barnet att kdnna igen och ge
namn &t kénslan istallet for att
beritta for honom /henne hur
han/hon borde kédnna sig.

Det dr en ldttnad for barnet att fa
namn pa kanslorna. Skrammande
och beklimmande kénslor far form
och blir en del vardagen, ndgonting
hanterbart.

Foregéd med gott exempel genom att
bendmna dina egna kénslor och
prata om dem.

Hjalp barnet att finna ord for olika
kéanslor. Bakom ilskan finns ofta andra kdnslor sdsom besvikelse,
avund, frustration eller kdnslan av att vara generad. Bakom
sorgsenheten kan det finnas svartsjuka, nedstimdhet férolampning
eller 6vergivenhet.

Hjélp barnet att f6rstd att kidnslorna kan véxla och att man kan
manga olika kdnslor samtidigt, ocksa det att olika méanniskor kan
olika kédnslor i en och samma situation.

Stod barnet genom att sdtta granser och hjdlpa

211



212

honom/henne att hitta olika slags 16sningar
pa problemen

ATT HITTA 6ODA LOSNING
Vigled ett barn som inte uppfor sig vl i det som han/hon gor inte i
det som han/hon kénner.
Hjélp barnet att kdnna igen sinkénslor, sitt klara gréanser och
forklara varfor barnets beteende inte dr acceptabelt ndr han/hon
uppfor sig illa, pd ett icke- 6nskvart satt.
Fundera tillsammans med barnet pa vilken sorts uppférande som
skulle vara onskvart.
Hjalp barnet att fundera olika alternativ for att I6sa problemet.
Fundera tillsammans pé hur de olika alternativen kan tinkas
fungera och hjilp barnet att vélja det basta alternativet.



KA'NSLOORD
AN

FOROLAMPNING

FORVANING

IL sk ASeR

BESVIKELSE SKAM

FORARGELSE
SVARTSJUKA

AdDV

FORTJUSNING
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Bilaga 6
Timeout- hur man far kanslorna att
svalna

TIMEOUT

HUR MAN FAR KANSLORNA ATT SVALNA

"LUGNA STOLEN"

for att

> avbryta icke-onskvart beteende
> lara onskvart beteende
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Beslut dig for vilka beteenden du vill anvinda timeoutplatsen for!

» Anvand den inte for ofta. Spara bruket av den for sddana beteenden
som du inte kan ignorera och som du vill skall f4 ett omedelbart slut.
Hir finns direktiv f6r anvdndning vid olydnad och icke-onskvért
skadligt beteende. Mélet ar att ldara barnet ett satt att reglera starka
kénslor som han/hon inte kan behérska och att ge honom/henne ett
sdtt att klara sig ur situationen med hedern i behall och kunna ga
vidare vid gott mod.

> Red forst ut varfor barnet beter sig pa ett icke-onskvért sétt. Timeout-
forfarandet dr inte till nytta om barnet vinner ndgonting genom det,
t.ex. kan undvika en svér situation.

Forklara for barnet vad timeout- platsen betyder innan du anvinder dig av
den

» Ge forklaringen ndr ni bdda dr ndgot sa nér lugna och barnet beter
sig hyggligt. Presentera platsen som ett sdtt som du vill anvinda
dig av ndr han/hon har hamnat i svarigheter for att ha gjort
nagonting som du inte ka acceptera. Forklara ocksa vilka sorts
beteenden som leder till att du anvander dig av timeout- platsen.
Det dr ocksé viktigt att barnet pé det hér séttet 14r sig vad han/hon
skulle kunna gora annorlunda s att det icke-6nskvarda beteendet
inte upprepas. Prata enkelt och kort.

Beslut dig for var “lugna stolen” skall sta

» Den anvisade platsen (oftast en stol) bor vara pa ett sddant stélle
ddr man kan halla ett 6ga pé barnet. Stéllet skall vara stimulansldst
och stolen bor placeras sé& att barnet inte kan sparka pd viggen.
Hemma kan man placera stolen t.ex. i koket, tamburen eller i ett
hoérn av vardagsrummet pé en plats som inte anvdnds av andra.
Anvind inte badrummet, en skrubb eller barnets sovrum.

»1 daghemmet placeras stolen i samma utrymme som de andra
haller till i eller i ett annat rum pé en 6verenskommen plats.

Hur ldng skall timeout- stunden vara?

» Vanligtvis rdknar man med 1-2 minuter per r av barnets lder. Stirra
inte pd minuterna utan f6lj med hur snabbt barnet lugnar sig. En 5-
aring kan mycket vil ha lugnat sig redan efter ett par minuter.
Timeout fér inte rdcka ldngre dn 10 minuter. Avsikten med den &r att
f& ett omedelbart slut pa beteendet och f4 barnet att lugna sig.

» Barnet skall sitta pa stolen tills han/hon har lugnat sig och inte lingre
trilskas. Prata inte med barnet under tiden.
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» Nir barnet har lugnat méste han/hon lova att géra som du séger
innan han/hon kan stiga upp. Krdv inga tomma ursékter. Kom ihég
att det 4r du som bestimmer nir stunden ar forbi, inte barnet.

» 1 daghemmet kan man ge de andra barnen radet: ” Det bésta séttet att
hjélpa er kompis &r att fortsdtta med era lekar och 14ta honom/henne
vare i fred. Sa fort han/hon kommer tillbaka tar vi honom/henne med
i leken.

Anvidndningen av timeout nér barnet inte lyder

1.
2.

3.

® N

9.

Ge en Klar tillsédgelse.

Ifall barnet inte lyder inom 5 sekunder sa ger du en varning: Om
du inte gor som jag sédger sa tar jag dig till lugna stolen.

Ifall barnet inte nu heller lyder inom de f6ljande 5 sekunderna
konstaterar du: Du har inte gjort som jag sade s& nu tar jag dig
till lugna stolen.

Ta barnet med till lugna stolen utan att hoja rosten, gnata eller
ge dig in pd ndgon argumentering.

Fast ingen uppméirksamhet vid barnets skrik, motstand eller
l6fte om att lyda.

Be honom /henne sétt sig pé stolen.

Nar han/hon sitter stilla kan du stilla in en timer.

Naér tiden gatt ut, dock sa att barnet varit lugnt den senaste 15
sekunderna gar du tillbaka och siger kort att timeout- tiden &r
over (tiden pa lugna stolen &r 6ver): ” Du maste sitta pa lugna
stolen for att du inte lydde mig.”

Upprepa den tillsédgelse som férorsakade situationen

10. Tacka barnet om han/hon lyder.
11. Borja om igen om han/hon inte lyder nu heller.

Att anvinda sig av lugna stolen nidr barnet beter sig pa ett sidtt som du inte
kan acceptera

VVVVYY

Barnet slar dig, ett barn eller en annan vuxen
Barnet biter, knuffas, spottar, luggar en kompis
Barnet forstor saker eller leksaker

Barnet anvénder fult sprak

Barnet kastar saker omkring sig

Skillnaden mellan ovanstdende forfarande och anvindningen av timeout

vid olydnad

» Du berittar pa forhand vilken sorts beteende som omedelbart leder till
anvéandning av timeout eller

» Du har tillsammans med barnet gjort upp husregler och konstaterat att
brott mot dem leder till timeout omedelbart. Anvédnd bilder med sma
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barn och sitt upp dem pé ett synligt stélle. Repetera reglerna med
barnet ochgd igenom anviandningen av lugna stolen, dess plats och de
olika skedena. Forsédkra dig om att barnet forstar skillnaden mellan
acceptabelt och oacceptabelt beteende och inser att lugna stolen &r en
rejdl konsekvens av det icke-onskvirda beteendet. PAminn barnet
dagligen om reglerna i bérjan.

» Nir timeout dr 6ver sdger du till barnet: “Du maste sitta p lugna
stolen for att du brét mot hemmets/daghemmets regler. Vilken regel
brot du mot?” Om barnet ger det korrekta svaret sédger du: ” Alldeles
rétt, gor inte s flera gdnger.” Om barnet inte kan svaret berittar du
kort om den regel han/hon brét mot.

» Efterat tar du barnet med i det ni héller p4 med och be honom /henne
t.ex. hjdlpa dig med ndgonting som du kan ge berém for

Ga med mindre barn till lugna stolen, storre barn kan forvintas ga dit
sjilva.

Hur forfara vid eventuella svdrigheter vid anvindningen av timeout
sasom att

» barnet inte hélls p4 stolen
* forklara att tiden inte borjar forran han/hon sitter stilla pa stolen
* borja tidtagningen pa nytt varje gang du aterfor barnet till stolen
* sitt barnet pd nytt pa stolen och forklara att han/hon skall sitta dér.
Satt handen pd ena benet for att hjilpa honom /henne att sitta stilla.
Ta barnet i famn om han/hon inte nu heller lugnar sig
* ta ocksd barnet i famn sa snart du méarker att hans/hennes
kéanslostamning kréver det och vénta tills barnet har lugnat sig.
Timeout fungerar inte om barnet dr sd uppskérrat att han/hon inte
formdr lugna sig pa egen hand. Alternativt: Ta barnet i famn och
véanta pa att kdnsloladdningen mattas av om han/hon inte har
lyckats lugna sig efter 5 minuter pa stolen
* med barn 6ver 5 ar kan du anvénda sig av att ta bort ndgon f6rmén
och t.ex. sdga: “Om du stiger upp dnnu en géng far inte du inte cykla
idag.” Forverkliga ocksa det du sagt!

> Dbarnet pratar med dig eller skriker f6r att £ din uppméirksamhet
* “Jag maste ga pa toa!”
* “Jag tycker inte om dig mera”
* “Jag hatar dig”

* ”Jag 6nskar att du inte var min mamma/ pappa”
Ignorera kommentarerna!

> Dbarnet skurrar omkring med stolen
* Anvind sd hog stol att barnet inte nér golvet med fétterna
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> Dbarnet vigrar att komma bort fran stolen, dvs. lyder inte
* Inled timeoutf6érfarandet pd nytt

Var kan man anvinda sig av timeout- férfarandet?

» hemma

> idagvarden

» var som helst forutsatt att férfarandet redan fungerar hemma eller i
dagvarden

Samtal med barnet efter timeout

» Nir barnet (4-5 aring eller dldre) lugnat sig kan man kort 6va dnskvirt
beteende t.ex. hur man ber om en leksak av ett annat barn

Hitta pa nagonting trevligt for barnet efter timeout- perioden och ge
honom/henne uppmirksamhet!

» Strdva efter att ge barnet erkénsla for ndgonting positivt s& snart som
mojligt efter timeout. Férsok f8 honom /henne att géra ndgonting som
han/hon tycker om.

Ifall det icke-onskvirda beteendet fortsitter

> laktta barnets beteende pd nytt: fére det icke-onskvérda beteendet,
medan det pagdr och efterdt. Forsok reda ut vad som far det
aggressiva eller storande beteendet att fortsdtta. Gor upp en
individuell beteendeplan och kolla att alla positiva interventionssatt ar
i bruk.

”Nar du ser en jitte, kolla forst fran vilket hall solen
skiner sa att du kan se om det dr fraga om
skuggan av en dvirg.”
(Novalis)
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