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1
AllmSnt om kompetensenterverksamheten

Varje kompetenscenter skall inom sitt omr(Ede utveckla bas och specialkunnande
samt frSmja kopplingen mellan forskning och praktik inom det sociala omrEdet. Det
finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omrEdet (FSKC) har ett
nationellt ansvar fSr att utveckla kompeten sen inom det sociala omrEdet pE svenska.

eret 2011, ur kompetenscenterverksamhetens synvinkel, har prSglats av ett
intensifierat samarbete mellan centren och en Skad gemensam aktivitet i fSrhEllande
till lagberedning och andra reforminitiativ. Som ett exem pel p&E det intensifierade
kompetenscentersamarbetet kan nSmnas att FSKC och SOCCA
(huvudstadsregionens kompetenscenter) ordnade i juni pE uppdrag av ministeriet
ett hdrandetillfSlle om den nya socialvErdslagen fsr 200 personer. Vidare har
kompetenscentren systematiskt byggt upp kontakter till andra inom samma bransch
fungerade instanser bl.a. Institutet f&r hSlsa och vSIfSrd och SosnenStverket samt
KommunfSrbundet.

Kompetenscentren gav under (Eret svar pE kompetenscenter delegationens uppdrag
om att f8r d et fSrsta utvSrdera och indela ur det sociala omr@Edets och ur de olika
kompetenscentrens synvinkel social- och primSrhSisovErdens gemensamma
fSrutsSttningar och verksamhetsmodeller f§r utvecklingsverksamhet och f&r det
andra framstSlla kompetenscentrens f&slag om samarbetsstrukturerna f3r
kompetenscentren och primSrvErdsenheten (se 35 @ i hSlsoch sjukvErdslagen) pE
regional och nationell nivE. Kompetenscentren ans(Eg i utredningen att de framtida
organiseringsmodellerna IEngt utgE&r frEn hurudan kommunstrkturen Sr.
Oberoende av organiseringsformen fSr kompetenscentren ans(Egs det i utredningen
att det skall finnas kompetenscenterverksamhet ocksE pE svenska.

De reformer och initiativ som anhSngiggjorts dels f&r den nya kommunstrukturen
och social och hSlsosErdens organisering och dels f&r socialvErdslagstiftningen
kommer att vara aktuella under de nSrmaste Eren. PE sStt eller annat kan man
fSrvSnta sig att reformerna pEverkar kompetenscentrens verksamhet.

Ur strategisk och verksamhetsplaneringens synvinkel var framstSllandet av FSKC:s

egna handlingsplan fSr (Eren 2012014 av stor betydelse. Arbetet med planen gav

bEde personalen och styrelsen en msjlighet fSr systematisk diskussion och reflektion

Sver hur fokusen f3r bolagets verksamhet skall formas inom den nSrmaste

framtiden. Processen med uppgSrandet av handlingsplanen gav ocks@® FSKC en
mSjlighet att bedSma sin position i fSrhEllandet till verksamhetsmiljSn.



2
Organisation och fSrvaltning

FSKC:s geografiska verksamhetsomr@Ede Sr de svenskch tv@EsprEkiga knmunerna
i Finland samt «land. FSKC har vid slutet av GEr 2011 39 aktieSgare.

2.1 Styrelsen

Styrelsen som bestEr av 13 medlemmar med personliga suppleanter har
sammankommit fem g@Enger under Eret. Socialdirektsr Alice Backstrsm Sr
ordf$rande och rektor Henrik HS gglund viceordfSrande f3r styrelsen.

2.2 Utrymmet

FSKC:s byrE finns i samma byggnad med svensk socialservice i Helsingfors vid
TavastvSgen 13 i utrymmen som Sr hyrda av Helsingfors stad.

2.3 Resurser

Personal

VD TorbjSrn Stoor

Utvecklingschef Eini PihlajamSki, del tid

Utvecklingschef Mia Montonen, heltid, deltid fr.o.m. 1.6.2011

Byr(E och projektsekreterare Gerd Strandberg-Andersson, deltid
Praxiskoordinator Ylva Krokfors, timanstSlld

Utbildningsplanerare Ulf Ahrenberg, samarbetsavtal med SSKH vid HU, deltid

Mathild a Wrede-institutet

Forskarsocialarbetare Raija Koskinen, deltid
Forskarsocialarbetare Bettina von Kraemer, heltid
Forskarsocialarbetare Eivor ...sterlund-Holmqvist, deltid

Personal anstSlld av Helsingfors universitet:

Professor i praktikforskning i socialt a rbete, llse Julkunen, SamhSlispolitiska
institutionen vid HU, deltid

UniversitetsISrare Johanna Bj$rkenheim, SamhSlispolitiska institutionen vid HU,
deltid

UniversitetsISrare Kristina Westerholm, SamhSlispolitiska institutionen vid HU,
deltid

Universitetsl ektor Camilla Granholm, Svenska social- och kommunalhSgskolan vid
HU, deltid



Universitetslektor Katarina FagerstrSm, Svenska social- och kommunalhSgskolan
vid HU, deltid

Utbildningsplanerare Ulf Ahrenberg, Svenska social - och kommunalhSgskolan vid
HU, deltid

Personal anstSlld av Arcada:
...verlSrare *sa Rosengren

SABIR -projektet (anstSlld av Helsingfors stad)
Projektchef Eivor SSderstrSm

Utvecklare i ...sterbotten (anstSllda av kommuner)

Ann -Sofie SmedsNylund, €ldrecentrum ...sterbotten

Ulla-Britt Ingman, €| drecentrum ...sterbotten

Isabella NynSs, €ldrecentrum ...sterbotten

Britt -Helen Tuomela-Holti, Perhe -KASTE - familjeprojektet i ...sterbotten
Pamela Antila, Perhe-KASTE - familjeprojektet i ...sterbotten

Johanna Aspelin, PerheKASTE - familjeprojektet i ...sterbotten, moderskapsledig

Utvecklare i *boland (anstSlld av kommun)
Projektkoordinator Klara Schauman -Ahlberg, VSgledande samspel

Utvecklare fSr KASTE Utvecklingsprojekt inom Handikappservice 2010  -2012
Utvecklingsplanerare Susanne Tuure
Projektkoordinator Ann -Christine ...sterbacka

AnstSlida av *bo Akademi:
Susann SjSstrSm, Kust...sterbotten projektet
Anna Smirnoff, Kust -...sterbotten projektet

Personal anstSlld av F§reningen Familjeparasollet
Niki Hamro, Projekt Pappa, deltid
Annette Kortman, Projekt Pappa, deltid

Personal anstSlld av Finlands Forum f&r Medling
Vaula Haavisto

Marina Bergman-PyykkSnen

Minna Mattila -Aalto

Maria Tapola-Haapala
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...versikt av verksamheten

Den gemensamma kunskapsbildningen mellan praktiker, utvecklare, forskare och
utbildare Sr en central utg@Engspunkt f&r FSKC:s arbete. FSKC st3der och stimulerar
nyskapande former f3r utveckling och Sr m@En om att f&ra en dialog med personal
inom olika sektorer och i olika regioner av Svenskfinland.

FSKC:s har nu verkat under 10 Ers tid. Det tionde verksambtsEret prSglades av
sEVSI festseminarium som utvecklingsverksamhet och arbete med ett antal initiativ
fSr det sociala omrEdet som fSrorsakades bl.a. av alla de lagoch strukturreformer
som var aktuella under Eret. | samband med jubileumsEret satsade FSKC
fsrhEllandevis mycket pE bolagets synlighet. FSKC deltog bl.a. pE TergS mSssan

i maj och bolagets Facebook och Twitter sidor Sppnades. Dessutom presenterades
FSKC och de andra kompetenscentren utfSrligt i tidningen Sosiaalitieto.

FSKC:s styrelse och prsonal arbetade intensivt under Eret med bolagets
handlingsplan f§r 2012-2014. Handlingsplanen byggdes upp kring fyra
fokusomrEden:

Fokusomr(Ede 1: Kompetensutveckling fSr personalen inom det sociala omrEdet
Fokusomr(Ede 2: Nyskapande arbetsformer

Fokusomr&e 3: Brukarmedverkan som perspektiv i utvecklingsarbete
FokusomrEde 4: Utvecklande utvSrdering

Handlingsplanen kommer att utgSra grunden fSr den Erliga
verksamhetsplaneringen och anger fokus fSr bolagets engagemang fSr det sociala
omrEdet.

Bolagets satsnng p&E seminarieverksamhet var mEngsidig. Jubileumsseminariet
lockade en stor publik och det traditionella Mathilda Wrede -seminariet engagerade
utiSndska fsrelSsare och brukare. PE den maEngprofessionella praxisarenan
sammankallades akt3rerna till tre olika seminarier. Tilsammans med KASTE- och
de 3&vriga projekten ordnade FSKC olika seminarier, ISrande forum och
tillstSliningar.

Trots att de olika initiativen fSr att ordna finansiering f3r fortbildning inte ledde till
Snskat resultat lyckades bolaget tillsammans med sina samarbetspartners ordna tvE
olika fortbildningar. FSKC deltog wunder Eret ocksE med stSd fsr
utbildningssatsningar inom t.ex. KASTE -projekten.



KASTE-utvecklingsprojekten p(E FSKC:s omrEde har pEgELtt under 2011 i huvudsak i
samma omfattning som tidigare. FSKC har haft fortsatta kontakter till KASTE -
familjeprojektet i ...sterbotten, €ldrecentrum i ...sterbotten ! hSlsa och livskvalitet f&r
Sldre i ...sterbotten, Systemiskt arbete f&r barn i riskzon ! SABIR i Helsingfors,
VSgledande samspel i e<boland, Det nationella utvecklingsprojektet inom
Handikappservice 2010-2012, ESTER utjSmning av de sociala skillnaderna i hSisa
och vSIfSrd i s§dra Finland och projektet

FrCEn utslagen till delaktig med socialarbetets metoder, S.0.S. ! projektet i Mellan
Finland. KASTE-projekten i ...sterbotten och SABIR avslutades under (Eret men
fortsatte i nEgot annorlunda form och pEgEr sCElunda ocksE 2012.-Kustkerbotten
projektet, som FSKC ocks(E avdelat egna resurser f8r, avslutades under Eret. Fasper
projektet och Projekt PAPPA har fortsatt enligt plan 2011. Alla projektinitiativ som
FSKC har haft p(E agendan har man inte lyckats starta upp p.g.a. brist pCE tillrScklig
finansiering och tid. FSKC Smnar under 2012 avdela resurser f§r att utreda om
initiativen gEr att fSrverkliga.

Den juridiska konsultationen fSr utlEtanden och r(Ed om vilka normer som skall
tilSmpas i enskilda frEEgor har fortsatt som avgiftsfri service f&r aktieSgarna.
Servicen har under (Eret anlitats flitigt.

FSKC avdelade speciellt mycket tid och resurser att utveckla stSdet fSr projekten och
utvecklingsarbetet i Svenskfinland. Personalmstenas innehEll utvecklades i en
riktning som mSjliggjorde ett effektivare och mer fokuserat stSd fSr
utvecklingsprojekten. FSKC infSrde ocksE ett system med ISsecirklar f&r dem sm
deltar i personalmstena. EfterfrcEgan av bolagets tjSnster f&r utvecklande utvSrdering
har kunnat tillmStesgEs till 100%. FSKC har ocks@E anlitats fSr olika mindre
konsultationsuppdrag.

eret 2011 prSglades av en aktivering av FSKC:s msjligheter att utfSra och planera
olika utredningar. FSKC utredde fSr det fSrsta utvecklingsbehovet fSr den egna
informationsverksamheten och infobrevet. F&r det andragenomfsrdes enkSten f&r
tillfredsstSllelse  och utvecklingsbehov av social- och hSlsovErdens service
tillsammans med <bo Akademi och f5r det tredje utredde FSKC ISget f&r
socialarbetartjSnsterna i Svenskfinland.

Samarbete och medverkan i olika nStverk har f&r FSKC:s del $kat under Eret. FSKC:s
personal har erbjudits msjligheten att delta i flera olika styr - och ledningsgrupper.
Samarbetet med de andra kompetenscentren har ocks@E effektiverats och
systematiserats. Ett nytt inslag i nStverksarbetet Sr ocksE det Skade intresset f3r
FSKC och dess samarbetspartners frEn nordiskt hCEll.



Mathilda Wrede -institutets verksamhet har koncentrerats med Skad intensitet ocks@E
pE den mEngprofessionella praxisarenan. Tillsammans med institutets intressenter
har tre praxisseminarier ordnats. FSr den praktiska koordineringen har en praxisstab
etablerats. Staben har besSkt praxiskommunerna fSr planering med de lokala
praxisteamen. FSr arenans finansiering har ett omfattande KASTE-
ansSkningsprojekt startats. Inom institutet har tre olika forskarsocialarbetare verkat.
P.g.a. forskarsocialarbetarnas gedigna erfarenhet och intresse fr det soGla omr(Edet
som helhet har de engagerat sig ocks@® fSr verksamhet till fSrm@En fSr bl.a.
kommunerna och praxisarenan. Institutet har ocks@ i Er haft samarbete med
nordiska och internationella aktSrer samt projektet fSr utredningen av Vasanejdens
utbildnings - och underskningsklinik inom social - och hSlsov@Erdsbranschen.

FSKC har producerat fem rapporter och fem arbetspapper. Bolaget har ocks(E satsat
mycket resurser pE att sammanstSlla den nordiska familjecenterpublikationen.
Publikationen kommer fSr en Sversk(&dlig tid framSver att utgSra ett standardverk

f8r beskrivning av

familjecenterverksamheten. Med publikations - och informationsverksamheten har
FSKC lyckats sprida kunskap och goda modeller inom Svenskfinland och Norden.
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4
Seminarier

FSKC:s seminarieverksamhet har varit mycket mEngsidig 2011. Mathilda Wrede
seminariet ordandes i mars och FSKC:s 16Ers jubileumsseminarium i december.
Dessutom arrangerade FSKC tillsammans med aktSrerna pE den mEngprofessionella
praxisarenan tre seminarier (se nedan stycket om Mathilda Wrede institutet och
praxisarenan). Under (Eret har FSKC ordnat en rad arbetsseminarier med bl.a.
nordiska aktSrer (se nedan stycket om Nordiskt samarbete och samarbete med
nStverk i Norden).

4.1 Mathilda Wredeseminariet

Det Erliga Mahilda Wrede -seminariet ordnades traditio nsenligt pE "Mathilda dagen
14.3. F3r fSrsta g@Engen arrangerades seminariet med videolSnk till tv(E stSllen; Vasa
och NSrpes. Rubriken f&r i Er var Brukarmedverkan - mycket tal men lite vSgkost.
Temat var mycket aktuellt vilket resulterade i ett stort deltagarantal: Vasa, 11
deltagare, NSrpes, 5 deltagare "och i Helsingfors, 35 deltagare. PE seminariet fsrelSste
professorerna llse Julkunen och Verner Denvall, Sauli Suominen, Leif Berg, Minna
Mattila -Aalto, Marika Johansson, Gun Eklund samt Pia och Sami Takayama.
Seminariematerialet finns att hSmta pCE FSKC:s webbplats
(http://www.fskompetenscentret.fi/page369 sv.html ).

4.2 FSKC:s 16Ers jubileumsseminarium

FSKC firade 14.12.2011 sina 10 Er av verksamhet i Svenskfinland och inom det
sociala omr@Edet. UngefSr 70 personer hade samlats i Svenska socialoch
kommunalhSgskolan vid Helsingfors universitets fe stsal fSr att lyssna till tal och
fSredrag. Meningen med f estligheterna var ocksE att erbjuda gSsterna en msjlighet
att trSffas och reflektera Sver (Eren som g(Ett, de aktuella fSrSndringarna ocframfsr
allt framtiden fSr verksamhetsmiljS n.

FSKC:s styrelseordfSrande och Korsholms kommuns socialdirektSr Alice BackstrSm
hSlsade festpubliken varmt vSlkommen. | sin vSlkomsthSIsning poSngterade hon att
FSKC under 10 Er pE ett mEngsidigt sStt bidragit till utvecklingen av det sociala
omr(Edet med att bl.a. fSrena forskning, undervisning och praktik pE svenska.
Dessutom berSttade Backstrdm att FSKC verkat i $ver 30 olika utvecklingsprocesser
och publicerat Sver 80 rapporter.

Svenska sociat och kommunalh8gskolans rektor och styrelsens viceordfSrande
Henrik HSgglund talade under rubriken OFSKC 10 Er- varfsr blev det som det
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blev?0. HSgglund beskrev pE ett mycket detaljerat och intressant sStt hur FSKC kom
till. Han berSttade att grundarna till fSreg@Engaren fSr kompetenscentret,
undervisningssocialcentralen, var mycket aktiva i planeringen av det
finlandssvenska kompetenscentrumet och nSmnde hSr sSrskilt Ulla-Stina Henricson
(chefen f&r svensk socialservice i Helsingfors) och Eini PihlajamSki. F3rutom
Helsingfors stad var institutionen fSr socialvetenskaper vid Helsingfors universitet
och Svenska social och kommunalhdgskolan de fSrsta aktSrerna. HSgglund
reflekterade Sver de olika alternativen fSr hur FSKC kunde organiseras.
Samkommunen som modell fick, fSga Sverraskande, inget understSd och dE gick
valet mellan fSrening och aktiebolag. FSKC grundades som ett aktiebolag 14.122001.
Den regionala representationen i styrelsen sSkerstSlides i bolagsordningen. Varfsr
blev det som det blev? hade HSgglund satt som rubrik f&r sitt festtal och sade att
man visserligen kan frCEga varfsr blev det inte mera Sn det blev? Med hSnvisning til
att den statliga finansieringen tScker endast de grundlSggande administrativa
kostnaderna, konstaterade han SndE med tillfredsstSllelse att FSKC tack vare
sSrskild projektfinansiering kunnat genomdriva ett omfattande utvecklingsarbete
under de tio GEren sm gEtt. HSgglund konkluderade sitt tal med att konstatera att
vissa saker dock blev mycket bSttre och intressantare Sn vad man n@Egonsin kunde
ha tSnkt sig frEn bsrjan.

Eija Koivuranta, som Sr direktsr vid social - och hSlsovErdsministeriet, framfSrde
ministeriets hSIsning och redogjorde f3r alla de reformer som Sr aktuella f&r vErt
omrEde just nu. Koivuranta berSttade att kommunstrukturen kommer att vara av
avgsrande betydelse f8r hur organiseringen av social- och hSlsovErden utfaller och
f&r hur tjSnster produceras samt f&r hur utvecklingsarbetet drivs. Hon betonade att
utvecklingsutmaningar hittar vi bl.a. i det hur vi kan garantera att kompetensen
inom det sociala omrEdet Sr en likvSrdig partner till hSIse och sjukv@Erden och andra
verksamhetsomr@&den. Kovuranta understrS§k ocks@E att en stark kunskapsbas, gott
ledarskap, kompetent personal, investeringar i innovationer, engagerade
medborgare och aktiva klienter Sr nycklar till social hEllbarhet. Hon ans@Eg att
kompetenscentren ocksE i framtiden kommer att haen viktig roll fSr det sociala
omr(Edets utveckling och tyckte att det var mycket fint att FSKC:s handlingsplan fSr
Eren 201-2014 har samma fokus som ministeriets strategi.

FSr att belysa det mEngprofessionella perspektivet med finlandssvenska fSrtecken
hade FSKC bjudit in MD och docent Sakari Suominen frEn *bo universitet fSr att
fSrelSsa om temat finlandssvenskars goda livskvalitet och hSlsa - myt eller
verklighet? Efter en mycket grundlig redogSrelse kunde Suominen konstatera att
finlandssvenskarna Sr nEgot friskare Sn den motsvarande finsktalande befolkningen.
Han resonerade vidare att som tSnkbara fsrklaringar kan msjligen finnas bl.a.
skillnader i socioekonomisk status, regionala faktorer, livsstilsrelaterade faktorer och
kanske Sven socialt kapital. Suominen understrsk dock starkt att entydiga
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fSrklaringar saknas och att skillnaderna sannolikt beror p(E en samverkan av ett
flertal faktorer som till stdrsta delen f&r (Et samma h&EIll. Han kunde Sven se att ett
eventuellt samband med bSttre livskvalitet och hSlsa tenderar att vara starkare bland
mSn. Avslutningsvis konstaterade Suominen att om det blir msjligt att bSttre
beskriva de mekanismer som ligger bakom hSlsoskillnaderna, kunde den hSr
kunskapen sannolikt tillSmpas i hSIsofrSmjande arbete i ett nationellt sammanhang.

FSKC:s 16Ersjubileum avslutades med en fsrelSsning om kommunikation och
ledarskap. Temat Sr mycket aktuellt, eftersom bEde ledarskapet och
kommunikationen inom organisationerna och t.ex. i riktning mot medierna str infSr
mdEngsidiga utmaringar. Hufvudstadsbladets chefredaktsr Jens Berg var inbjuden
f&r att tala om sin syn pE kommunikation och ledarskap. Han inledde med att sSga
att egentligen Sr kommunikation och ledarskap samma sak, eftersom 8090% av
chefskapet handlar om kommunaktion. B erg beskrev ocksE trender och fenomen
som Sr p&E vSg ner och de Sr bl.a. rena infoavdelningar, epost, personaltidningar och
intra. Det som Sr pE vSg upp Sr OManagement by WalkingO, lyssnande och
coachande chefer samt nSrvaro. Chefredaktsr Berg presenteradesom st3d f3r sina
tankegEngar den samling och analys av olika kommunikationsstrategier som
forskaren Jesper Falkheimer vid Lunds Universitet arbetat fram. Strategierna Sr inte
inbsrdes uteslutande utan det Sr meningen att man kan kombinera de bSsta delarna
av dem beroende pE situationen. Jens Berg avslutade sin inspirerande och mycket
beskrivande fSrelSsning med att poSngtera tv@E saker fSr det fSrsta; sSg aldrig
blankt nej till en idZ och f&r det andra; du har lyckats med ett mste om det uppstEtt
en diskussion, kanske Sven en kSnslostark sCEdan.

Seminariet avrundades med IStt servering och fri samvaro till tonerna av Freddi
Waselius duo.

Fotografier fr&En 16Ers jubilZet se kapitel4, sidan 40.
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5
Fortbildning

Genom kontinuerlig fortbildning och IEngsiktigt utvecklingsarbete f(Er personalen
inom det sociala omr(Edet m§jlighet att uppdatera sin kompetens och utveckla sitt
arbete. Fortbildningen genomfsrs i huvudsak inte som enskilda kurser utan Sr
mEngprofessionell och strSvar efter en process med en IEngsiktig
kompetensutveckling. Fortbildningarna sker i samr@d med kommunerna och
samkommunerna och den arrangeras i samarbete med Svenska social och
kommunalhsgskolan vid HU/SVUX och med Svriga utbildningsenheter. FSKC
inledde planeringen av en rad olika fortbildni ngsinitiativ och ansSkningar om medel
tillsammans med SVUX. TyvSrr fick inte de fSrslagna fortbildningarna sEdan
finansiering som skulle ha msijliggjort att starta fortbildningen. Under (Eret kunde
dock tv(E andra satsningar genomfSras och pEbSrjas.

5.1  Fortbildningi OTa upp oronO

Som en del av planering f&r en mer omfattande utbildarutbildning i OTa upp oronO
inleddes fortbildningsarbetet med en mera grundiSggande utbildning. MEIgruppen
var personalen inom svensk socialservice i Helsingfors (SOSVE). StrSvan varatt
anstSlida inom SOSVE:s alla sektorer skulle ha en msjlighet att delta. Med hjSlp av
Ta upp oron - metoden kan den anstSlida i ett tidigt skede och pE ett respektfullt sStt
ingripa i en situation som oroar, samtidigt som uppmSrksamhet ISggs pE att
samarbetet kan fortsStta. Fokus 1Sggs pE eget fSrSndrat och flexibelt
verksamhetssStt, dSr utg@Engspunkten Sr den egna oron. Arbetsmetoden fSrstSrker
parternas delaktighet, och underlSttar ett fortsatt m@Engprofessionellt och dialogiskt
arbete. MEIsSttningen meddTa upp oron utbildningen var at t ge konkreta verktyg
och en konkret metod f&r att planera mstet med klienter/anh3riga samt att fSrst(E
klienterna bSttre. Utbildningen gav samtidigt en inblick i den kommande utbildar D
utbildningen. | utbildningen deltog 1 5 personer.

5.2  PraktiklSrarutbildningen

PraktiklSrarutbildningen genomfSrdes p&E svenska under v@Eren 2011. Som
utbildningsarrangSrer  fungerade  Arcada  och Svenska  social- och

kommunalh3gskolan. MElgruppen fSr  praktikiSrarutbildningen var sEVSI

socialarbetare san socionomer. FSKC arbetade aktivtc med att marknadsfSra

utbildningen och mobilisera intresse fSr den speciellt i praxisenheterna. |

utbildningen deltog Etta personer.
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6
Utvecklingsprojekt

FSKC har som sin uppgift att sprida och implementera ny kunskap och goda
modeller. Fokus riktas p(E implementering av kunskap som skapats inom FSKC och
t.ex. sCEdan projektverksamhet som utfSrs i samarbete med FSKC samt spridning av
goda modeller. En central del av verksamheten Sr dSrfsr upprStth@Ellandet och
férstSrkning av den kunskapsutveckling som sker inom olika projekt och
utvecklingsprogram. Utveckling bygger p&E god kSnnedom om den r@Edande
situationen. UtvSrdering av rEdande praktik Sr dSrfér av central betydelse fsr
utvecklingsarbetet. FSKC deltar i utvecklandet av modellerna och metoderna fSr
utvSrdering inom det sociala omrEdet, speciellt med beaktandet av behoven inom
Svenskfinland.

6.1 Kust-...sterbotten projektet

Projektet officiella namn var OGemensam social och hSIsovErdsservic® samarbete,
samverkan, framg@Eng?D UtvSrdering av en process. Finansiering beviljades via
VSsta Finlands I1Sn av den europeiska regionutvecklingsfonden f3r tiden 1.1.2009
30.6.2011. ...sterbottens F3rbund beviljade projektet f&riSngning till 31.12.2011.
Projektets syfte var att stSda Kust-...sterbotens samkommun fSr socialv@E&rd och
primSrhSisovErd i KSSRprocessen samt att stsda samkommunen i uppf$ljningen
och utvSrderingen av arbetet. Projektet har administrerats av *bo Akademi och
samarbetsparter har varit Novia och FSKC/Eini PihlajamSki som ocksEansvarat f3r
projektets ledning.

Projektet har under (Eret arrangerat tv(E seminarier. | januari arrangerades ett
seminarium om samverkansmodeller Sver sektorgrSnser - utvecklingsmodeller frEn
fyra kommuner i Svenskfinland. Eivor ...sterlund -Holmqvist presenterades
"Raseborgsmodellen” - ett sStt att bygga nStverk mellan olika aktsrerO samt
redogjorde f&r OHur anvSnda framtidsdialogen f3r att nE konkreta handlingsplaner
dE det gSller planering av verksamhet?0© Eivor S&derstrSm berSttade om
samarbetsmodeller och frssksverksamhet med dagvErden, skolan, hSlsovErden och
social service i Helsingfors. Klara SchaumanAhlberg redogjorde fSr projektet
VSgledande samspel i *boland.

| november ordnades ett ledarforum med rubriken OFramg@Engsfaktorer f&r K50. PE
seminariet talade ledande tjSnstemSn inom K5 och ordf$rande f&r fullmSktige. PGE

seminariet presenterades ocks@E preliminSra resultat freEn en avhandling pro gradu
(se nedan, Tallberg).

15



Tyngdpunkten fSr projektet har under Eret varit utredningar och dokumentering av
den pEgEende f&rSndringsprocessen inom samkommunen. Tre rapporter har
fSrdigstSlits under GEr 2011:

1) Backman, A: FSrmSns Esikter om utvecklingsbehov inom Sldreomsorgen och
dagvErden (FSKC Rapporter 1/2011)

2) PihlajamSki, E och Sjsstrdm, S: Socialoch hSlsov@lsservice under f§rSndring i
Kust-...sterbottens samkommun 20092010 (FSKC Rapporter 2/2011)

3) NygErdas, P., WentjSrvi, A. , Pellfolk, T.: €ldres hSlsa och livsvillkor inom K5
omrEdet 2010. YrkeshSgskolan Novia. (Opublicerad).

Arbete med dessa tv(E rapporter har utfSrts och de utkommer Er 2012:

1) Tallberg, A.: Varfsr bestSllar-utfSrarmodellen? Valet av samarbetsmodell inom
samkommunen K5 granskat ur ett institutionellt perspektiv'. FSKC Rapport 2012.

2) PihlajamSki, E.: OOm vinte vet vart vi vill, kan vi IStt gE vilseO- PE jakt efter
vSIfSrd f&r inv@Enare inom Kust...sterbottens samkommun. FSKC Rapportl/ 2012.

6.2 KASTHamiljeprojekt i ...sterbotten

Pohjanmaan perheKASTE - KASTE familjeprojektet i ...sterbotten avslutades 31.10
2011 Projektets utvSrderingsrapport och slutrapport finns att ISsa pE adressen
www.vaasa.fi/Pa_svenska/Social -halsovard/Projekt

| KASTE familjeprojektet i ...sterbotten har man fSrverklig at mEIsSttningarna genom
att utveckla specialservice som stSder grundservicen, genom att skapa ny
arbetspraxis och nya verksamhetskoncept fSr fSrbyggande barnskydd, genom att
fSrbSttra personalens kunnande och utveckla arbetssStt enligt de krav som den
frnyade servicestrukturen och nya serviceformer stSller. KASTE familjeprojektet
fokuserade Sven pCE utvecklandet av ledningen av sektorverskridande
servicehelheter. UtSver startande av utbildningar och verksamhetsmodeller kan
projektets betydelse ses i synnehet i frSmjandet av vSxelverkan, bem&tandet och
nStverksbildningen mellan olika yrkesgrupper. Under hela projektettiden (2009 -
2011) anvSndes drygt en miljon euro och det gjordes nio (Ersverken av sammanlagt
15 anstSllida.

| samband med processutvSrderingen framgick det att kommunerna kSnner stor oro
Sver hur det g@Er med de redan utvecklade verksamhetsmodellerna, nSr
projektfinansieringen minskar till mindre Sn hSliten, vilket det gjorde nSr

Pohjanmaa perheKASTE B KASTE familjeprojektet |l startade 1.11.2011.
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MEIsSttningarna fsr den andra projektperioden Sr, fSrutom de gemensamma
mElsSttningarna med Svriga familjeprojekt i Mellan Finland; Tidigt ingripande och
st8d som verksamhetssStt och del av den kommunala strategin, tydligt och
fungerande familjearbete, fSrebyggande arbete vid skilsmSssor utg@Eende frEn
barnens perspektiv, specialkunnandet fSrs till basservicen och Kklienternas
delaktighet

Projektet har erbjudits projektstSd i form av presentation av projektet och
handledning i samband med FSKC:s personalmste. Utvecklingschef Mia Montonen
fungerade som bollplank f&r Tuula Mulju (SOnetBotnia) om brukarutvSrderingen av

projektet. VD Torbjsrn Stoor och utvecklingschef Eini PihlajamSki Sr medlemmar i
styrgruppen f8r projektet och VD:n besSkte projektets slutsemin arium i Vasa.

6.3 €ldrecentrum i ...sterbotte® hSlsa och livskvalitet f&r Sidre i
...Sterbotten

€ldrecentrum ...sterbotten - hSlsa och livskvalitet f&r Sidre i ...sterbotten B projektet
avslutades 31.10.2011. Projektet var och Sr ett delprojekt inom IkSkaste ocfortsStter
under perioden 2011-2013 som projektet €ldrecentrum ...sterbotten D individen i
centrum. Utvecklingsprocesserna f&r projektet var: 1) Skapa hSlsofrSmjande
processer som bidrar till Sldres delaktighet, 2) Regionala professionella forum f3r att
utveckla arbetssStt som stSder Sldres funktionsfSrm@Ega i hemv@Erd och pE
institutioner, 3) Gemensam kompetensutveckling fSr ledare och personal av olika
kategorier, 4) Dokumentation och kvalitetssSkrande arbete, 5) F&rebyggande arbete,
tidigt ingripande f&r S| dres hSlsa och sSkerhet, 6) Goda arbetsfrhEllanden
garanterar personaltillg@&ng.

FSKC har utfrt utvecklande utvSrdering fSr projektet. Fokus  f3r
utvSrderingsinsatserna har valts av projektet och planeringen av utvSrderingen har
gjorts av projektledaren Ann-Sofie SmedsNylund och utvecklingschef Mia
Montonen frEn FSKC, som ansvarade f&r genomfSrandet av utvSrderingen.
Syfte med utvSrderingen var att samla information om projektet HSIsa och
livskvalitet f&r Sidre i ...sterbotten, men samtidigt rikta blickarna framt och pE det
kommande projektet Individen i centrum. Som fokusomrEden fSr utvSrderingen
valdes arbete med Sldrer@Eden, mstesplatsen f3r fysiofolket, ledarskapsutbildningen,
styr-, utvecklings- och K5-utvecklingsgruppen samt anhsriga.

FSKC har utfsrt utvecklande utvSrdering f8r projektet. Dessutom har projektet

erbjudits projektstsd i form av FSKC:s personalmsten och konsultationer. VD

TorbjSrn Stoor har ocksE besSk projektets ledningsgrupp och projektpersonalen
under Eret.
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6.4 Systemiskt arbete fSr barn iiskzon® SABIR

Projektet SABIR Sr ett av 16 delprojekt inom utvecklingsprogrammet Barnets r3st,
som i sin ursprungliga form avslutades i oktober 2011. Utvecklingsprogrammet fick

under verksamhetsEret beslut om fortsatt nationell finansiering (KASTE) fSr
tidsperioden november 2011 fram till slutet av 2013 (Barnets rSst 2). Inom SABIR
projektet fortsStter verksamheten fram till slutet av &Er 2012 (SABIR 2).

Projektet SABIR genomfsrs i Helsingfors, med den 3vergripande mElsSttningen att
f8rbSttra och utveckla mEngprofessionella och sektorSverskridande
samarbetsmodeller mellan daghem, skola, social service samt hSlse och sjukvErd
(sEsom barnrCEdgivning och psykiatrisk vErd). Under verksamhetsEret har praktiker
fortsatt utvecklingsarbetet med hjSlp av projektresurser. Satsningar pE att 3ka
personalens kunnande i dialogiskt nStverksarbete har gjorts. En arbetsmodell f&r det
inledande samarbetet 3Sver sektorgrSnser har utarbetats och utprovats pE
pilotenheterna. Familjernas och personalens erfarenheter av detta sSttatt inleda
samarbetet har insamlats med hjSlp av enkSter.

Organiseringen av utvecklingsarbetet har under Eret framskridit IEngt enligt tidigare
utformat koncept. Arbetsseminarier har hEllits fSr att utveckla den gemensamma
sakkunskapen. PE m@Engprofessielia ISrande forum har man granskat de praktiska
erfarenheterna av nya sStt att inleda samarbetet.

Under verksamhets(Eret har en broschyr och en handbok om arbetsmodellen fSr det
inledande samarbetet sammanstSlits. F3rutom arbetsmodellen beskrivs Sven
utvecklingsprocessen i handboken Kraft genom samverkan - en arbetsmodell fsr
inledande samarbete. (S3derstrSm och Backman, FSKC rapporter 4/2011) Detta
material fungerar som viktiga redskap infsr fSrverkligandet av SABIR 2: befSstning,
spridning och vidareutvec kling av arbetsmodellen i det svenska nStverket som
samarbetar dE det gSller barn i daghemsEldern.

UtvSrderingens fokus har under avslutningsfasen lagts pE granskning av resultat. En
helhetsutvSrdering av SABIR- projektets utvecklingsprocess och resultat finns att
ISsa pE adressehttp://www.fskc.fi  (UtvSrdering av SABIR. FSKC arbetspapper
6/2011). UtvSrderingen av hela utvecklingsprogrammet Barnets r3st finns att ISsa pE

adressenhttp://www.lapsenaani.fi/index.html

Samarbetet med FSKC har fortsatt IEngt enligt tidigare praxis. SakkunnigtjSnster har
erhEllits speciellt f&r genomfSrandet av utvSrderingen. En aktiv insats av flera
personer anknutna till projektet har gjor ts vid spridandet av erfarenheter och god
praktik i nStverket. (Exempelvis presentationer p(E seminarier och workshops:
NSrpes i januari och Vasa i juni, kompetenscenterdagarna i augusti,
huvudstadsregionens barnskyddsdagar i september.). Projektchefen har Sven
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medverkat i en nordisk expertgrupp tillsatt av Nordiska Ministerr@&det/ Nordens
vSIfSrdscenter. Utvecklingschef Mia Montonen har deltagit som medlem i projektets
styrgrupp. FSKC har med SABIR 2 ett avtal om k3p av tjSnster (bl.a. utvSrdering,
handledning) motsvarande en arbetsinsats pE 20 %. Under perioden 112/2011 har
detta innefattat en plan f&r utvSrderingen och annan planering fSr projektets
genomfSrande.

6.5 VSgledande samspel i *boland

Samspel i *boland ing@&r som ett pilotprojekt inom utvecklingspr ojektet Remontti B
reform av servicen fSr barn, unga och barnfamiljer i Egentliga Finland och

Satakunda i VSstra Finland som finansieras med nationella KASTE medel.
Pilotprojektet utfsrs i samarbete med VSstEbolands stad och Kimito3n. Projektet
kom igEngi augusti 2009.

MEIsSttningarna med projektet Samspel i *boland Sr att bl.a. utveckla ett verkligt
mEngprofessionellt familjehus dSr social® och hSlsovErdspersonalen samarbetar
utgEende frEn samma vSrdegrund. e<bolands familijehus blir en knutpunkt fSr
familjearbetet i hela *boland, en kunskapsenhet som kontinuerligt vidareutvecklar
det fSrebyggande arbetet i samverkan med brukarna. Samtidigt vill man med hjSip
av projektet sSkerstSlla tillgEngen pE kompetent och behsrig personal samt fSrbSttra
servicen f8r barn och familjer och garantera h8gklassig service i regionens alla delar.
Projektet har under 2011 bl.a. ordnat en andra utbildning fSr 20 personer i niv@E 1 i
programmet VSgledande samspel. DSrtill har projektet ordnat en niv@E 2 utbildning
f&r 14 st. personer. Av dessa blev 12 st. fSrdiga utexaminerade diplomerade
vSgledare i programmet VSgledande samspel/ICDP (International Child
Development Programme).

Projektet har samarbetat med FSKC under 2011 genom att bla. delta i
seminariedagen Samverkan 3ver sekorgrSnserna som anordnas i NSrpes den
26.1.2011. ...vrigt samarbete har handlat om fortsatt utvecklande av familjecenter
verksamheten. Mia Montonen berSttade f&r Kimito$ns familjecentergrupp i augusti
om startandet av det svenska familjecentret i Helsingfors och erfarenheterna
dSrifr@En.

FSKC har ocksE bidragit med sin kompetens nSr det gSller Pargas stads planer pE att
ansSka om projektfinansiering fren KASTE II. Till planerna hSr att starta ett
samkommuns projekt med vars hjSlp man genom familjecenter i olika kommuner
kunde sprida vSgledande samspel som gemensam vSrdegrund och gemensamt
f8rhElIningssStt f8r personalen. FSKC har fSr projektet fSrutom som professionellt
bollplank, fungerat som en viktig kontaktlSnk och informat3r till annat som Sr pE
gEng imm omrEdet i Svenskfinland. FSKC hsr till ett av de viktigaste nStverken
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projektet Samspel i <boland hsr till och samarbetar med. | maj besSkte FSKC:s
personal projektpersonalen och Familjecentret Ankaret i Pargas.

6.6 Det nationella utvecklingsprojektet inonHandikappservice

2010-2012
KErkulla samkommun deltar Eren 2012012 tillsammans med 8 Svriga aktSrer i ett
projekt fSr utveckling av handikappservice i Finland (Vammaispalvelujen

valtakunnallinen kehittSmishanke 2010-2012), som administreras av Etevan
kuntayhtymS. Projektets 3$vergripande mCE| Sr att fSrnya strukturerna fSr
handikappservicen, skapa tydligare och mera SndamElsenliga servicehelheter
utgEende frEn enskilda brukarens behov och stSrka brukarens delaktighet.

Den stdrsta utmaningen handlar om att projektet Sr stort och vidstrSckt, i ett
samhSlle som st@Er infsr m@Enga och varierande f§rSndringar t.ex. lagstiftning,
kommunstrukturer m.m. Substansfokus har riktats till att bl.a. skapa nStverk pE
mEnga olika nivEer. Det handlar om nStverk med @ 3Svriga aktSrerna inom
projektet, nStverk med 3$vriga utvecklingsprojekt, nStverk med 3vriga
organisationer, nStverk med kommuner, nStverk inom egen organisation och
nStverk med brukare inom hela Svenskfinland.

| Jakobstadsregionen har en arbetsgrupp best@de av deltagare frEn social och
hSlsovErdsverket och KErkulla samkommun gjort ett f8rsdk till uppgsrande av

service/vErdkedjor f&r personer med utvecklingsstSrning eller annan
funktionsnedsSttning.

Under (Eret inleddes Sven utvecklandet av produkterna inom den egna
organisationen utgEende frEn individuella ISsningar. Brukaren som aktiv aktsr i
organisationen stsddes genom utvecklandet av arbetssStt och metoder. |
utvecklingsarbetet har rEdgivande kommissioner i alla regioner fungerat som
bollplank i olika frEgor. En kartlSggning $ver samkommunens alla boendeenheter
har gjorts. Bessk har Sven gjorts till boenden i $vriga delar av landet.

Projektet har ocksE ordnat en rad utbildningstillfSlle:

- 7.9.2011 TvEsprEkigt mellanseminarium i Vasa, under temat Osd@luus-
Delaktighet, tillsammans med KASTE -projektet vid Eskoon sosialipalvelujen
kuntayhtymsS.

- 24.8.11 Seminarium f8r KErkulla ledning, kuratorer och regionala ledare. Dagens
rubrik var OMitt stdd i mitt hemO och féredragshEllare var Utvecklingschef Susaina
Hintsala vid Kehitysvammaliitto
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- 9.11.11 Brukaren i fokus. Utbildningsdag fSr KErkullas enhetsledare och regionala
ledare inom boendesektorn, med mEIsSttning att granska arbetssStten sE att
Brukarens delaktighet stSrks.

FSKC har erbjudit projektet projektstSd med msSjligheten att delta i FSKC:s
personalmsten och med konsultationer i olika former. FSKC har ocksE fSrmedlat
information om projektet i FSKC:s nStverk. VD:n har fungerat som medlem i
projektet styrgrupp under (Er 2011.

6.7 ESTER utjSmning av de sciala skillnaderna i hSlsa och
vSIfSrd i s§dra Finland

ESTER Sr ett projekt som strSvar efter att minska de sociala skillnaderna i hSlsa och
vSIfSrd i s3dra Finland. Projektet Sr en del av KASTE, det nationella
utvecklingsprogrammet f&r socia |- och hSlsov@Erd 20E2013. Projektet startades
under Er 2011. | projektet deltar sammanlagt 12 olika kommuner eller
samkommuner. Esbo stad fungerar som administratsr.

De $vergripande mElen f3r projektet Sr:

1. att fSrenhetliga uppfSljningen och rapporteringen av skillnader i hSlsa och
vSIfSrd hos befolkningen och ta i bruk undersskningen av verkningar f3r
befolkningen (IVA)

2. f&rbSttra den strategiska och professionella kompetensen och samarbetsformerna
i syfte att minska hSlsoskillnader

3. utveckla och ta i bruk metoder f&r att frSmja mElgruppers (unga utslagna,
invandrare och Sldre) vSIfSrd och hSlisa

Projektet Sr indelat i fem delprojekt:

1) Uppfslining och rapportering av skillnaderna i hSlsa och vSIfSrd samt
undersSkning av verkningarna fSr befolkningen (IVA). SSdra Karelens social - och
hSlIsovErdsdistrikt Eksote medverkar i delprojektet, liksom Esbo, Vanda, Kouvola,
Kotka, Borg(E, Lovisa, Sibbo och Askola.

2) Kompetens i socialarbetet och nStverksbildande inom ISkarutbildningen.

Delprojektet introducerar speciellt unga ISkare i utbildningsskedet i sin egen enhet
inom socialsektorn, i kundbetjSning och i arbetsmetoder, f&r att msjliggsra en
vSlfungerande och allomfattande service f&r klienter i en svagare stSlining.
Delprojektet strSvar efter att utveckla en fungerande utbildningsmodell, som ger
unga ISkare, socialarbetare och v@Erdare en multidisciplinSr utbildning inom
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socialarbete. | delprojektet deltar Helsingfors universitet, HNS, Esbo, KyrksIStt och
Sibbo.

3) Unga utslagna.

Delprojektet syftar till att kartiSgga luckor i servicekedjan och utveckla det
tvSrsektoriella samarbetet f3r att fSrebygga utslagning av unga och stsda ungdomar

i en sCErbar stSlining. Kommunerna som Sr med i delprojektet har olika
insatsomrEden; en del fokuserar mep&E det fSrebyggande perspektivet medan andra
satsar pE rehabiliterande arbete. Man strSvar ocks efter att $ka de ungas msjligheter
att planera ungdomstjSnster sjSlva. Eksote, Esbo, Kotka, Lovisa, Kouvola och Sibbo
deltar i delprojektet.

4) Invandrare

Delprojektet g@Er ut pE att utveckla serviceprocessen fr hSlsovErdstjSnster fSr
invandrare och skapa en fSrebyggande modell genom nStverkssamarbete, sE att
invandrare i stdrre grad s3ker sig till tjiSnsterna. Man vill ocks(E att invandrare deltar
mer i planeringen av tjSnsterna. Delprojektet ska $ka invandrares och
yrkesmSnniskors kunnande genom information och utbildning. Eksote och Kouvola
deltar i delprojektet.

5) Passion f3r livet DstSdverksamhet f&r Sldre.

Passion f3r livet (Passion for life) Sr en modell f§r stddverksamhet bland Sldre som
gett goda resultat i JSnkSping i Sverige. Modellen erbjuder ett systematiskt verktyg
f&r Sldre att granska sina levnadsvanor frEn olika synvinklar och aktivt fsrbSttra sin
livskvalitet. Inom ramen fSr projektet bearbetas den finska
stddverksamhetsmodellen Intoa elSmSSn, man producerar n3dvSndigt finskt
material och utbildar kursledare. Det Sr fr&Egan om ett pilotprojekt som kommer att
utvSrderas av de deltagande organisationerna. Samtidigt vill man skapa
fSrutsSttningar f&r en mer omfattande lansering av modellen. Modellen har prdvats

i Esbo sedan hSsten 2010. Esbo, Sibbo, Kouvola och samkommunen fSr
grundtrygghet Karviainen deltar i delprojektet.

FSKC har deltagit i planeringsprocessen fSr projektansSkan. Utvecklingschef Mia
Montonen fungerar som ersSttare i ledningsgruppen f3r projektet. VD Torbjsrn
Stoor deltog i en utbildning ordnad av projektet om IVA modellen.

6.8 FrCEn utslagen till delaktig med socialarbetets metoder, S.O.S.
b projektet i Mellan Finland

Projektet administreras av  SONetBOTNIA. Projektet beviljades finansiering frEn
hSsten 2011, men delprojekten i ...sterbotten kom inte ig@Eng under hSsten pga
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sv(Erigheter att rekrytera personal. Som medlem i den blivande arbetsgruppen fsr
kunskapsproduktion in om projektet, har Eini PihlajamSki presenterat projektet f5r
studerande pE HU:s och SSKH:s magisterutbildning i socialt arbete i Vasa.
Samarbete med studerande kring avhandlingar pro gradu och praktikforskning har
diskuterats i december 2011. Syftet Sr att utveckla ett forsknings- och
utvecklingssamarbete mellan studerande pCE utbildningen och delprojekten i
...sterbotten.

6.9 Fasperprojektet

Fasper projektet Sr ett forsknings- och utvecklingsprojekt vars syfte Sr att utreda den
facilitativa familjemedlingens m§j ligheter i behandlingen av familjetvister och att
utveckla nya sStt att gCE tillvSga dE familjer skall skiljas och avtala om barns vErdnad
och umgSnge. Faspers vetenskapliga ledare Sr professor Synndve Karvinen
Niinikoski. Forskarteamet bestod under (Er 2011av projektchef FD Vaula Haavisto,
specialforskare PD, ped.mag. Minna Mattila-Aalto och forskare PM Marina
Bergman-Pyykk3nen samt PD Maria Tapola-Haapala. Faspers pilotkommuner Sr
Helsingfors, Borg®E, Sibbo, Tusby, TrSskSnda och Kervo. er 2010 koncentrerade
verksamheten pE att undersska befintlig service f&r skilsmSssofamiljer. er 2011
satsade man i projektkommunerna pCE lokalt utvecklingsarbete f&r att kartlSgga
centrala problem inom servicen och finna mgjligheter f&r medling. DSrutSver
ordnades utbildningar i medling.

Fasperprojektet och FSKC har ing(Ett ett avtal om stSd fSr vissa kontorsfunktioner
och arbetshSlsov@Erd mm. Inom ramen f3r projektstsd och handledning har
projektets erbjudits m3jlighet att delta i FSKC:s personalnStverk. FSKC:s VD Sr ocks@E
medlem i projektets delegation.

6.10 Projekt PAPPA

Under det gEngna (Eret 2011 n(Edde Projektet PAPPA en hel del nya pappor genom
verksamhet som ordnades. Feedbacken som f(Etts har varit mycket positiv. Behovet
av verksamhet fSr endast pappor har inte minskat. eret va r enligt planerna det sista

f8r projektet (dock kommer projektet att fortsStta Snnu en del av Er 2012) och mElet
var att fE till st&nd verksamhet som bestEr utan projektets existens. S(Eledes
poSngterades samarbetet med andra instanser starkt under detta (Eoch projektet
bEde inledde och uppehsll samarbeten med andra instanser.

€ven verksamhet utanfSr huvudstadsregionen testades, d@E Luna Familjecenter Ab i
Jakobstad visade intresse f&r verksamhet f&r pappor. Dessutom hade FolkhSlIsan
under Eren 2002010 odnat pappafrukostar fSr pappor i Vasa och denna
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verksambhet flyttades till Projekt PAPPA:s: regi f&r (Eret 2011. MElet blev hSr att under
Er 2011 fE en samarbetspart i Vasa att fortsStta frukosttrSffarna, vilket lyckades dE
FolkhSIsans lokalfsrbund i Korsholm och Studiecentralen SSC tog $ver
frukostverksamheten f&r vEren 2012. €ven de mEnatliga pappatrSffarna pE Svenska
Familjecentret i Helsingfors fortsatte under hela (Eret.

Det st3rsta evenemanget som ordnades under Er 2011 var en FarsdagsturnZ med
teaterpjSsen OPappa gEr i ideO i samarbete med Wasa teater. PjSsens koncept var
passande f&r projektet, den var tSnkt Sven f&r barn och dessutom hade den en
tilhSrande workshop fSr pappor och barn.

Av FSKC har man fortsSttningsvis k3pt projekthandledningstjSnster och fcEtt
arbetsutrymme fSr projektledarna. D&E projektledarna har haft sin arbetspunkt i

samband med FSKC:s kontor har de kunnat fungera som en del av
arbetsgemenskapen inom FSKC, vilket har gett ett bra stSd fSr projektarbetet.
FSKC:s informationskanaler har anvSnts f&r att sprida information om projektet.

FSKC och dess utvecklarnStverk har fungerat som st3d i projektarbetet.
Utvecklingschef Mia Montonen har deltagit i styrgruppen fSr projektet.
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7
Konsultation

Juridisk konsultation

FSKC har fortsatt att erbjuda kommunerna juridisk konsultering via sin webbplats
och genom professor Eva Gottberg frEn <bo universitet. Den juridiska
konsultationen gSller utlEtanden och r@Ed om vilka normer som skall tillSmpas i
enskilda frEEgor. FrSmst fr&Egor gSllande barnskydd dchandikappservice har varit
aktuella. En del av fr(Egorna och svaren publicerades p&E webbplatsen.
KonsultationstjSnsten i juridiska frGEgor har anlitats regelbundet med 92 kontakter
under Er 2011.
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8
Stsd fSr utvecklingsarbete

FSKC har under det Eret sttt tvecklingsarbete i form fSrelSsningar, konsultationer

samt genom att erbjuda utvSrderingstjSnster. FSKC har ocks@E f&rstSrkt stsdet f3r
utvecklingsprojekten inom Svenskfinland genom att varannan mEnad ordna
gemensamma msten fSr projekten (i samband med personalm&ten) dSr man
tillsammans har gEtt igenom vad som Sr aktuellt och vilka de kritiska punkterna i
projekten Sr. Projektpersonalen har pE sE sStt fEtt stdd pE svenska och
arrangemanget har msijliggjort att man tillsammans har kunnat utveckla och sprida

goda praktiker. DSrutSver har koordinering av t.ex. svensksprEkiga utbildningar
underlSttats.

Utvecklingschef Mia Montonen har utfért utvecklande utvSrdering av projektet God
Praxis inom social- och hSlsov@Erden i Jakobstad.

Utvecklingschef Mia Montonen har u tfért utvecklande utvSrdering av €ldrecentrum
...sterbotten- hSlsa och livskvalitet f&r Sidre i ...sterbotten.

Utvecklingschef Mia Montonen har utfsrt utvecklande utvSrdering av vissa delar av
projektet SABIR samt sammanfattat den inom SABIR gjorda utvSrderingen till en
rapport.

Utvecklingschef Mia Montonen har f3rt preliminSra diskussioner och gett
konsultation om utvecklande utvSrderingen av den nya sysselsSttningsavdelningen i
Raseborg.

Utvecklingschef Mia Montonen har gett konsultation i utarbetande av pla nen fsr
utvSrdering av RSdda Barnens projekt KOHTAAMINEN.

Utvecklingschef Mia Montonen har besSkt KimitoSn fSr konsultation angEende
uppstartandet av familjecenterverksamhet.

VD TorbjSrn Stoor och utvecklingschef Mia Montonen har inlett samarbete med och
konsulterat Pargas stads dagv(Erd fSr ett framtida projekt om kvalitetsfrEgor.

VD Torbjdrn Stoor har tillsammans med utvecklingschef Eini PihlajamSki arbetat
med ledningen f&r Kust -...sterbottens samkommun f&r social och primSrhSlsovErd
kring organisationens processkarta. Processkartan beskriver samkommunens kSra
och st3dprocesser samt organiseringen av service i regionat och nSrservice.
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Utvecklingschef Eini PihlajamSki har hEllit en gSstfsrelSsning vid yh Novia i *bo
och vid *bo Akademi i Vasa om Kommun - och servicestrukturreformen samt
organisering av socialservice.

Ett i Finland nytt hSlsofrSmjande basprogram VSgledande samspel prdvas i
boland. Projektets utg@Engspunkt Sr att skapa en gemensam vSrdegrund f3r
personal f&r att underlStta samverkan. DSrtill efterstrSvas med programmet ett nytt
frhElIningssStt som mera Sn tidigare framhEller resurser och friskhetsfaktorer hos
brukarna Sn sk. riskfaktorer. Med den EbolSndska erfarenheten i bagaget bsrjade
man planeringen av ett motsvarande nationellt projekt h Ssten 2011 med
familjecenterverksamheten som utg@Engspunkt. Utvecklingschef Eini PihlajamSki har
deltagit i planeringsarbetet. Projektet kommer att anh(Ella finansiering av social och
hSlsovErdsministeriets KASTEDmedel.
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9
Utredningar och fsrfrdegningar

9.1 Barometer f3r tillfredsstSllelse och utvecklingsbehov av
social och hSlsovErdens service

Institutet f&r samhSlisforskning vid <bo Akademi utfsr Erligen en undersdkning om
opinioner och trender i Svenskfinland. FSKC deltog med frEEgor om tillfredsstSllelse
och utvecklingsbehov av social- och hSIsovErdens service i barometern. EnkSten
besvarades av ca 1000 individer under h3sten och svarsresultaten analyseras och
publiceras vEren 2012.

9.2 UtvSrdering av FSKC:s infobrev

FSr att utveckla bolagets informationsverksamhet gjordes under vEren 2011 en
utvSrdering av FSKC:s infobrev. Sammanlagt var det 102 personer som svarade pE
enkSten. P basis av svaren gjordes det bland annat ett beslut om att infobrevet skall
utkomma en gEng per mEnad.

9.3 EnkSt om behg&iga socialarbetare

En av de stdrsta utmaningarna inom socialt arbete i kommunerna i dag Sr bristen pE
behSriga socialarbetare (behsrig enl. behSrighetslagen). FSKC ville med en fSrfrEgan
kartiSgga hur socialarbetarvakanserna Sr besatta i de svensk och tv@prEkiga
kommunerna. Med enkSten erbjsds kommunerna, undervisningsenheterna och de
andra aktSrerna inom det sociala omrEdet en helhetsbild av ISget inom v(Ert
verksamhetsomr@Ede. EnkSten skickades ut som en ISnk till alla tvEspr&Ekiga
kommuner (sammanlagt 39 kommuner eller samarbetsomrEden). EnkSten skickades
ut i december och f&r svaren redogsrs i bsrjan av Eret 2012. | enkSten frEgade man
bl.a. efter antal vakanser, obesatta vakanser och obehSriga socialarbetare. | de 31
kommuner som FSKC fick svar frEn fanrs dryga 260 vakanser fSr socialarbetare. Av
dessa var ca 2,8 % obesatta och ca 28,7 % besatta med obehSrig personal.
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10
Samarbete och medverkan i nStverk

10.1 Medlemskap i olika nStverk och samarbetsstrukturer

FSKC ingEr i nStverket av de elva regionala kompetensentren inom det sociala
omr@Edet i Finland. DirektsrsnStverket har 2011 letts av kompetenscentret Versos
chef PSivi Hiltunen och Socoms chef Tarja MyllSrinen. NStverket har mstts
regelbundet en gEng i mEnaden. FSKC har flera gEnger under (Eret hafigesamma
msten med personalen i SOnetBotnia och i Verso. Samarbete med Vasso Sr
regelbundet i.0.m. att utvecklingschef Eini PihlajamSki sitter i Vassos utrymmen.
Utvecklingscheferna Mia Montonen och Eini  PihlajamSki Sr  med i
kompetenscentrens nStverk f&r allmSnna planerare och Mia Montonen Sr ocks@E med
i nStverket om barnskydd. FSKC:s representant i den nationella delegationen f&r
kompetenscentrumverksamheten Sr professor llse Julkunen.

VD Torbjdrn Stoor Sr ersSttare, som kompetenscentrens representant, i den
nationella KASTE styrgruppen.

Utvecklingschef Eini PihlajamSki Sr ersSttare i den regionala KASTEstyrgruppen i
VSstra-Finlands KASTE-omrEde.

VD Torbjdrn Stoor och utvecklingschef Eini PihlajamSki Sr medlemmar i
styrgruppen f8r projektet Familje -KASTE i ...stebotten.

Utvecklingschef Mia Montonen Sr ersSttare i ledningsgruppen f&r KASTE -projektet
Ester.

Utvecklingschef Mia Montonen har under Er 2011 varit medlem i Barnets rSst
projektgrupp och i delprojektet SABIR:s styrgrupp

VD Torbjsrn Stoor Sr medlem av styrg ruppen f&r verkstSlligheten av den nationella
rus- och mentalvErdsplanen. Styrgruppens mandatperiod Sr 20162015,

VD Torbjsrn Stoor Sr medlem i Fasper-projektets delegation.

VD Torbjdrn Stoor Sr medlem av den svenska Klaari (enheten i Helsingfors stad som
koordinerar den rusmedelsfSrebyggande verksamheten) styrgruppen.

VD Torbjdrn  Stoor Sr medlem av BoWer:s (...sterbottens kluster f&r
vSIfSrdsforskning och kompetens, som frSmjar och st3djer 3Ssterbottningarnas
vSIfSrd) styrgrupp.
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VD TorbjSrn Stoor och utveckli ngschef Mia Montonen har varit medlemmar i
styrgruppen f8r familjecenterpublikationen.

Utvecklingschef Mia Montonen Sr medlem i styrgruppen f&r RSdda Barnens projekt
KOHTAAMINEN

Utvecklingschef Mia Montonen sitter med i en av de nordiska expertgrupperna f Sr
projektet Tidigt fSrebyggande interventioner f&r familjer i risk fSr social
marginalisering.

Utvecklingschef Mia Montonen har deltagit p(E VOSEprojektets (Valtakunnallinen
ammatillisten osaamistarpeiden ennakointi) arbetsseminarier fSr dagvErdspiloten.
Projektet administrerades av utbildningsstyrelsen och finansierades med stsd av
Europeiska socialfonden.

10.2 Nordiskt samarbete och samarbete med nStverk i Norden

FSKC fungerar som en brobyggare mellan Finland och de $vriga nordiska ISnderna
och f&r fram idZer och trender, som befunnits verksamma och utvecklats i den
Svriga Norden, samtidigt som bolaget fSrmedlar kunskap om goda modeller till
Norden.

Det nordiska samarbetet kring familjecenter har under Eret 2011 fortsatt i form av
sammanstSllandet av den nordiska publikationen Familjecenter i Norden - en resurs
f8r barn och familjer. Publikationen finansierades av det Nordiska ministerrcEdet och
Institutet f&r hSlsa och vSIfSrd var den som hade ansvar fr projektet. FSKC har
under Eret 2011 deltagit aktivt i rechktionsteamet (utvecklingschef Mia Montonen)
samt i projektets styrgrupp (VD TorbjSrn Stoor och utvecklingschef Mia Montonen).

| arbetet har ocks®E ingEtt distribution av publikationens tryckexemplar samt
spridning av information om publikationens elektroni ska version. Den nordiska
versionen av publikationen presenterades (av Marjatta Kekkonen, THL) p&E de
nordiska social- och hSlsoministrarnas mste i Vasa den 21.6.2011. Under h3sten 2011
Sversattes publikationen till engelska och den engelsksprEkiga versiona blir klar i
bSrjan av Eret 2012.

Publikationen Sr en fSrsta Sppning i diskussionen om familjecenter i Norden.
Publikationen samlar ihop erfarenheter och kunskap frEn de nordiska ISnderna.
FSrutom i Norden utvecklar man familjecenter i Europa och i ett fl ertal andra ISnder.
Boken Sr indelad i fem delar. | den f3rsta delen Familjecenterverksamhet och
familjepolitik i Norden skildras familjecentrens historiska utveckling, familjecentrens
tiSnstemodeller och arbetspraxis samt framtida utmaningar i Sverige, Norge och
Finland. | kapitlet presenteras Sven Danmarks och Islands familjepolitiska riktlinjer
och tjSnstemekanismer f&r barn- och familjer som utgsr en stabil grund f3r
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familjecentrens tjSnstemodeller. | den andra delen om F3rSldraskapet Sr en resurs
f&r barnets vSIbefinnande nSrmar man sig f&rSldraskap som en nationell resurs. Del
tre handlar om hur Familjecentren bygger p&E fSrebyggande arbete och samverkan
och den fokuserar pE fSrebyggande tjSnster och deras koppling till
familjecenterverksamheten. | detta kapitel redogsrs allmSnt f&r familjecentrets plats
inom kommunens fSrebyggande tjSnster. Den fjSrde delen diskuterar ekonomi: €r
det fSrbyggande arbetet kostnadsfSrebyggande? Den femte delen av publikationen
Familjecenter innebSr kunskapsutveckling handlar om kunskap, samarbete och
samverkan. | denna sista del hElls fokus pE personalens kunnande och de frSndrade
yrkesrollerna. Publikationen avslutas med kapitlet Framtidens utmaningar. | artikeln
Utvecklandet av familjecentren lyfter redaktSrerna fSr boke n fram de synpunkter,
som gSller vidareutvecklingen av familjecenterarbetet gemensamt i Norden.

FSKC har under 2011 knutit kontakter till projektet Tidigt fSrebyggande
interventioner f&r familjer i risk f&r social marginalisering. Syftet med projektet Sr  att
sprida forskningsresultat och kunskap om god praktik, samt skapa nordiska
nStverk. Fokus Sr barnfamiljer och i frsta hand familjer med barn under skolEldern
som Sr i behov av tidigt st3d, som fSrebygger eller fsrhindrar fortsatta problem i
tonEren och vuxen (Elder. Projektet pEgEr mellan @&ren 20012.
Projektet har fyra fokusomrEden:

1. Aktuell forskning om risk - och skyddsfaktorer
2. Lovande exempel p tidiga interventioner i Norden
3. FSrenklad tillgEng till service

4. Lt barnens rSst hSras

Utvecklingschef Mia Montonen sitter med i en av de nordiska expertgrupperna fsr
projektet. Expertgruppen hade sitt fSrsta mSte 15.9.2011 i Stockholm. Expertgruppen
jobbar med fokusomrEdet: fSrenklad tillgEng till service och inom delprojektet skall
genomfSras en vinjettstudie om vilken roll familjecenter och one -stop-shop
verksamhet har fSr familjer i risk fSr marginalisering. Projektledaren Eivor
SS8derstrSm sitter med i en annan av projektets expertgrupper. Fokus fSr denna
expertgrupp Sr lovande intervention en och risk- och skyddsfaktorer och hade sitt
fSrsta mste 26.9.2011 i Stockholm

FSKC ordnande tillsammans med utvecklingsprojektet SABIR ett arbetsseminarium i
augusti f8r fyra personer frEn MS3drahjSlpen i Danmark. FSKC och SABIR
informerade om kompetenscenterverksamheten och KASTE-programmet.

FSKC och Mathilda Wrede-institutet tog i augusti emot bessk frEn Alvesta kommun
och projektet OHelhetsgrepp pE OhSIs® ett Samverkans och Utvecklingsprojekt i
Alvesta KommunO. Tillsammans med projektet ordnades ett arbetsseminarium om
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kompetens och vSIm@Eende bland personal som en form fSr nordisk samverkan och
utveckling.
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11
Mathilda Wredeinstitutet

Mathilda Wrede -institutet Sr ett undervisnings - och utvecklingsinstitut inom det
sociala omrEdet fS&r mSten mellan undervisning, forskning och praktik. Institutet
erbjuder msjligheter f&r studerande, praktiker, servicebrukare, forskare och ISrare
inom det sociala omr(Edet att m&tas i dialog och pE sE sStt stddja kunskapsutveckling.
Verksamheten vid Mathilda Wrede -institutet b aserar sig pE ett samarbetsavtal
mellan BorgE stad, Esbo stad, Helsingfors stad, KyrksIStts kommun, Raseborgs stad,

Stiftelsen Arcada, Helsingfors universitet, Svenska social och kommunalhSgskolan
vid HU samt FSKC. Detta avtal har ingEtts GEr 2010 och dg8ller tillsvidare. Avtalets
syfte Sr att fSrverkliga det samarbete mellan kommuner, utbildningsenheter och
forskningsenheter som stipuleras om i lagen (1230/2001) och fSrordningen om
kompetenscenterverksamheten.

11.1  Forskning vid Mathilda Wrednstitutet

Under verksamhetsCEret har tre forskarsocialarbetare arbetat vid Mathilda
Wredeinstitutet. Forskarsocialarbetarna har varit anstSlida av Helsingfors stad och
de har handletts av llse Julkunen, professor i praktikforskning vid Helsingfors
universitet/Mathilda  Wrede-institutet. Forskarsocialarbetarna har deltagit och
presenterat sina arbeten vid flera nationella och internationella seminarier.
Dessutom har forskarsocialarbetarna deltagit i utvecklingscirklar  och
forskningsseminarier fSr magister - och kandidatstu derande.

Forskarsocialarbetare Raija Koskinen skrev fSrdig sin avhandling pro gradu i
sociologi  AsiakastietojSrjestelmSn muutos lakisSSteisessS lastensuojelussap
jSnnitteistS toimijuutta i mars 2011. Avhandlingen resulterade i att Koskinen fick
delta i tvE internationella konferenser. Hon deltog i konferensen European
Conference for Social Work Research in Oxford 23.025.3.2011 med sin presentation
Information Technology Change in a Child Protection Unit. | denna konferens
presenterade Koskinen resultatet av sin avhandling. Ur ett metodologiskt perspektiv
anvSndes avhandlingen i en presentation sammanstSlid tillsammans med professor
llse Julkunen. Med presentationen Experiencing and researching data system and
change in a child welfare unit B a practice research approach deltog Koskinen i en
internationel workshop i Helsingfors den 8 juni 2011. Deltagande i workshopen
resulterade i en artikel tillsammans med professor llse Julkunen. Artikeln Reflecting
the methodological toolbox in studying ICT -related change in child welfare
publicerades i en elektronisk journal Systems, Signs and Actions i december 2011.
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Koskinen deltog ocks@E med professor llse Julkunen i konferensen Sociology and
social work, Past, present and future som ordnades i Lissabon 27.D 28.5.2Q1.
Presentationen pE konferensen hade rubriken Action in Social Work- a dialogical
study in practice research with the help of Anselm Strauss. Koskinen fick plats som
fortsSttningsstuderande i socialt arbete pE sommaren 2011 och hon fortsatte
forskningen p(E basen av resultaten i sin avhandling pro gradu. Koskinen fSrde ocksE
resultaten av sin forskning tillbaks till barnskyddsteamet dSr data till avhandlingen
hade samlats in. Denna gruppdiskussion blev en del av data fSr fortsatt forskning i
och med att tillfSllet bandades in. Utdver forskningsarbetet har Raija Koskinen
deltagit i utvecklingsprojektet SABIR i rollen av en resursperson, vilket har inneburit
bl.a. utvecklande av konsultativt arbete inom barnskydd.

Forskarsocialarbetare Bettina von Kraemer var anstSlid 1.381.12.2011 vid Mathilda
Wrede-institutet. von Kraemer forskade i ungdomars sociala nStverk och dess
betydelse i barnskyddets socialarbete. @ Respondenterna, 1217  (Eriga
barnskyddsklienter, intervjuades under v@&ren 2011 och en uppfSljande intervju skall
utfSras vEren 2012. Forskningen utfSrdes i samarbete med socialarbetare och klienter
pCE barnskyddets Sppenv(Erdsenhet i ...stra centrum i Helsingfors.

UtSver forskningsarbetet har von Kraemer deltagit i praktikundervisningen (S2b) p&E
Svenska socid- och kommunalhSgskolan och ordnat praktikplatser inom den
offentliga sektorn fSr andra (Erets studerande h3sten 2011. Hon har ocksE fungerat
som planerare och koordinator f&r PraktiklSrarutbildningen 2012; utbildning f&r
praktiklSrare inom det sociala omr@Edet. Vidare har v. Kraemer f3relSst om
barnskyddslagens tillSmpning och mEngprofessionellt arbete pE det
Socialpediatriska seminariet pE barnkliniken 7.11.2011 och f&relSst pE Svenska
social- och kommunalhsgskolan 16.11.2011 om NStverksmetoder i socialt abete. von
Kraemer deltog ocks®E i en workshop p(E den Nordiska konferensen Storstadens
hjSrta och smSrta i Bergen 1#20.9.2011 under rubriken delaktighet f&r ungdomar. v.
Kraemer presenterade vidare Helsingfors stads vSIfSrdsplan f&r barn och unga 2009
2012 och huvudstadsregionen familjerEdslagsprojekt. Bettina von Kraemer deltog i
en workshop p&E huvudstadsregionens barnskyddsdagar 2980.9.2011 i Helsingfors
och dSr presenterade hon sin forskning under temat Arviointi kuntouttavassa
lastensuojeluty3ssS. v. Kraemer fungerade under (Er 2011 som samordnare i
familjer&dslagsprocesser och deltog i planeringen av den nordiska
familjer@Edslagskonferensen 2013 tillsammans med Institutet f&r hSlsa och vSIfSrd,
Mannerheims barnskyddsfSrbund och Helsingfors stad. Hon delt og dessutom i
Verkoston osaajatgruppens seminarier och fungerade som en av gruppens
nStverkskonsulter f&r dagv@Erd och skolor i ...stra Helsingfors och dessutom
fungerade v. Kraemer som koordinator pCE olika framtidsdialogsmsten.

34



Forskarsocialarbetare Eivor ...sterlund -Holmqvist har varit anstSlld pE Mathilda
Wrede-institutet sedan 1.4.2011 p&E en delad tjSnst. AnstSliningen fortgCEr till
31.12.2012. ...sterluneHolmqvist har en IEng erfarenhet som socialarbetare i
Raseborg, dSr hon arbetat pE socialbyr@En frSmst imo barnskydd och vuxen
socialarbete. Arbetet med de unga har varit framtrSdande. ...sterlund-Holmqvist har
fortsSttningsvis en halvtidstjSnst som socialarbetare i Raseborg frSmst med fokus pE
ungdomar och sysselsSttningsfrEgor. Arrangemanget passade mycket MSin i
forskningsbilden pCE Mathilda Wrede-institutet. ...sterlund -Holmgqvist
forskningsomr@Ede Sr knutet till Svensk socialservice, enheten f&r vuxen socialarbete
och klienter i Eldersgruppen 1829 Er. Arbetsrubriken f5r forskningen Sr OVad vill du
av ditt liv ? Unga besSkare pE socialbyr@framtidsdialogens msjligheter att stSda
karriSrstigarO. MEIsSttning med forskningen Sr, att utveckla vSgar/strategier f5r de
unga som tar kontakt med socialbyr@En och som de professionella kSnner oro f3r.

11.2 Den mEngprofessiotia praxixarenan

Institutet och FSKC samt aktSrerna p(E den mEngprofessionella praxisarenan satsade
mycket tid och resurser pE att utveckla konceptet fSr arenan. | samband med det
fSrsta praxisseminariet i januari formulerades med hjSlp av framtidsdialogmet oden
konkreta och praktiska mEIsSttningar f3r arenan. Under det andra seminariet i maj
pE Arcada diskuterades temat OKritiska framg@Engsfaktorer i multiprofessionellt
arbeteO. erets tredje praxis B och kommunseminarium ordnades 28.10. p(E Svenska
social- och kommunalhdgskolan med temat ODe mest aktuella teman inom
praktikforsking och forskning inom det sociala omrEdet och vSIfSrdsarbetetO.
Samtliga seminarier har varit vSlbesskta och samtliga aktsrer har vid nEEgon av
tillstSliningarna varit nSrvarande.

FSr den praktiska koordineringen av verksamheten pE arenan har en praxisstab
grundats. Staben utgSrs av representanter fSr FSKC, Helsingfors universitet,
Svenska sociat och kommunalhSgskolan och Arcada. Till stabens uppgifter hsr
ocksE att besSka praxiskommunena och de lokala praxisteamen. | samband med
kommunbessken har lokala behov utretts och bl.a. har man kartlagt fr(Egor om hur
praktikanter smidigt kan komma till kommunerna f&r att utfSra de olika
praktikperioderna. FrEEgor om kommunernas praktikforskningsbe hov har ocksE
behandlats.

FSr praxisarenan finansiering inledde staben tillsammans med kommunerna under
h3sten 2011 ett omfattande arbete f3r att framstSlla en KASTEansskan. Ansskan
och det tilltSnkta projektet g&Er under arbetsnamnet OKraft genom hEllbdkompetens
- erfarenhet och praktikutveckling i fruktbar
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samverkan, 20122013/20140. Projektets Svergripande mElsSttning Sr att utveckla
och f8rbSttra interprofessionell vSxel- och samverkan mellan praktik, forskning och
undervisning. Denna utveckling och f3rbSttring skall komma vSIfSrdskommunernas
arbetstagare och servicebrukare till fromma. Det generella fokusen Sr sElunda
instSllt pE kommunen som arbetsplats och pE kommunens service f&r innevEnarna
samt servicens kvalitet. Projektets substansfokus utgSrs av 1) samverkan och
gemensam kunskapsproduktion, 2) stSd fSr det intersektoriella utvecklingsarbetet i
kommunerna och 3) brukarcentrerad praktik.

Intresset f&r praxisarenan har $kat och begreppet och arbetsformen brjar bli kSnd
ocks@E pE annat hEIl Sn @@&han i sig. Som ett exempel pE detta kan nSmnas att
praxisarenan presenterades i tidningen SOS aktuellt. FSr att sprida kunskap och
undersska arenans verksamhet anstSlldes Katarina SjSlund fSr att utfSra sin
praktikforskningsperiod vid FSKC.

11.3 Samarbete mal Vasanejdens utbildningsoch
undersdkningsklinik inom socialoch hSIsovErdsbranschen

Mathilda Wrede -institutet och FSKC har inbjudits att medverka i planeringsprojektet
av Vasanejdens utbildnings- och undersSkningsklinik inom social - och
hSlsovErdsbranschen. | styrgruppen f§r utrednings och planeringsprojektet fsr
kliniken medverkar professor llse Julkunen och VD TorbjSrn Stoor. MElet med
projektet Sr att Estadkomma ett center fSr yrkessvergripande inlSrning,
undersskning och utveckling av social - och hSlsov@Erdsbranschen, som sammanfogar
utbildning, undersSkning och aktSrerna inom arbetslivet. Projektet administreras
och leds av Vasa stad.

Som ett exempel pE samarbete med projektet fanns det i enkStenno behsriga
socialarbetare, som FSKC gjorde, tre frtEgor speciellt riktade till kommunerna i
...sterbotten om behovet fSr klinkverksamheten. Projektpersonalen har ocks@E besskt
Mathilda Wrede -institutet och intervjuat professor lise Julkunen och VD TorbjSrn
Stoor.

11.4  Utbildning i socialt arbete i Vasa

SSKH och Socialvetenskapliga institutionen (Sl) vid Helsingfors universitet startade i
enlighet med sitt nationella utbildningsansvar en magisterutbildning i socialt arbete i
Vasa hssten 2011. Johanna Bjsrkenheinfungerar som universitetsiSrare (100%) och
professorn i praktikforskning som professor i utbhildningen (30%). Johanna
BjSrkenheim har deltagit regelbundet under (Eret i FSKC:s personalmsten.
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11.5 Samarbete inom Norden och internationellt

Mathilda Wrede -institutet har ett intimt samarbete med Norden inom
praktikforskning. Viktiga samarbetspartner utgsr NORDPLUS nStverket f3r
utveckling av praktikforskning, HUSK utvecklingsprogrammet fSr utveckling av
universitetssocialkontor i Norge samt Sociorama och LinnZuniversitet. DSrtill har
samarbete inletts med LinkSping universitet och informationskunskap. Professor llse
Julkunen fungerar Sven som extern medlem vid HioA, HSgskolan i Oslo och Akers.

Det 5-Criga norska HUSK (HSgskoleuniversitetssocialkontor)- projektet har slutfSrts

under (Er 2011. Fyra bScker har utgetts inom ramen fSr detta. Professorn i
praktikforskning har fungerat som expertmedlem under dessa Er. NAV-

departementet finansierar en uppfsljning av projektet under 2012.

Nordplus -nStverket inom praktikforskn ing har fungerat under ett tiotal GEr och under
Er 2011 inlett ett forskningssamarbete om socialt arbete och unga arbetslSsa i
Norden. Det Sr en explorativ och komparativ studie om de fSrSndrade
fSrutsSttningarna  och  handlingsrummet i socialt arbete. En  nor disk
forskningsansSkan har skickats in till NORDCORP under titeln: Social Work and
Unemployment among Youth: A comparative study of practices and institutional
forms and conditions in the Nordic countries.
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12
Spridande av kunskap och goda modeller

Kunskapsspridning sker genom att informera om rapporter som publiceras i FSKC:s
rapportserie. En del forskningsresultat och utvecklingsarbete presenteras regionalt i
samband med seminarier och andra tillstSliningar. | allt hdgre grad sprids kunskap

och goda modeller ocks( via och pE den mEngprofessionella praxisarenan. Dessutom
har FSKC:s och Mathilda Wrede-institutets personal ombetts att presentera sjSlva
praxisarenan som en god modell vid ett antal tillfSllen ocks@E under Eret 2011.

FSKC informerade om aktuella fr@&yor och utbildningar i regel en gEEng per mEnad
genom infobrev som skickas per e-post till ca 500 personer. 2011 etablerades ocksE
FSKC:s Facebook och Twittersidor. Dessa sidor uppdateras en g@Eng per vecka med
aktuell information om FSKC och det sociala omrEdet. Om verksamhet som utfsrs i
samarbete med Helsingfors universitet informeras Sven via HU:s informationstjSnst.
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13
Publikationer

Alla rapporter som ges ut i FSKC:s rapportserie finns p&E webbplatsen, en del Sven i
tryckt form. Svenskspr(Ekiga avhandlingar pro gradu av intresse finns ocksE
tillgSngliga pE webbplatsen. FSKC:s arbetspapper, fSrutom utvSrderingsrapporter,
publiceras ocks@E p&E webbplatsen.

Under (Eret 2011 har fSljande publikationer getts ut i serien FSKC rapporter eller
avandra utgivare:
FSKC:SRAPPORTER 2011

1/2011 Ann Backman: F&rmSns Esikter om utvecklingsbehov inom Sldreomsorgen
och inom dagv(Erden i Kust...sterbottens samkommun.

2/2011 Eini PilajamSki/Susann Sj$strSm: Social- och hSlsovErdsservice under
f8rSndring i Kust...sterbottens samkommun 2009-2010.

3/2011 Tapio Kuure, Svenska Produktionsskolan SVEPS: Analys av behovet av
verkstadstjSnster bland svensksprEkiga ungdomar i huvudstadsregionen.

4/2011 Eivor S8derstrSm/Ann Backman: Kraft genom samverkan Ben arbetsmodell
f8r inledande samarbete.

5/2011 Tapio Kuure, Svenska Produktionsskolan SVEPS: Ruotsinkielisten nuorten
tySpajapalveluiden tarpeen analyysi pSSkaupunkiseudella.

FSKC:S ARBETSPAPPER 2011

1/2011 Ein[PthajamSki Utvecklandet av regionalt barnskydd i sboland. Rapport
Sver en f8rSndri ngsprocess Eren 2068007.

2/2011 Mia Montonen UtvSrdering av Projektet God Praxis inom Social - och
HSlsovErden i Jakobstad.

3/2011 Mia Montonen UtvSrdering av FSKC:s Infobrev
4/2011 Handlingsplan f&r FSKC f&r (Eren 20122014
5/2011 Mia Montonen UtvSrdering av €ldrecentrum ...sterbotten.

6/2011 Mia Montonen/Eivor S3derstrsm UtvSrdering av SABIR

Publikationer som utgivits i samarbete med FSKC
Marjatta Kekkonen, Mia Montonen och Riitta Viitala (red.): Familjecenter i Norden b
en resurs fSr barn och familjer.
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14
Fotogrdier fr&En FSKC:s MErs jubilZet

VSlkomsthSisningen framfsrs av Rektor Henrik HSgglund vid Svenska
Alice BackstrSm, socialdirektsr i Social och kommunalhSgskolan vid
Korsholms kommun och FSKC:s Helsingfors universitet, och FSKC:s
styrelseordfSrande. ViceordfSrande talar under rubriken:

OFSKC 10 @varfdr blev det som det blev?0
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Social och hSlsovErdsministeriets hSIsning Finalnd ssvenskars goda livskvalitet och talet
om kompetenscentrens framtid hSIsabmyt eller verklighet? BerSttar Sakari
framfSrs av direktSr Eija Koivuranta frEn Suominen MD och docent fr(En <bo

Social och hSIsov@Erdsministeriet. Universitet om.

ChefredaktSr Jens Berg frEn
Hufvudstadsbladet f&relSser om
. OLedare och kommunikationO.
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AB DET FINLANDSSVENSKA KOMPETENSCENTRET
INOM DET SOCIALA OMRADET — FSKC
Tavastvagen 13, 00530 HELSINGFORS

www.fske.fi



