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Forskningsuppdrag 2014-2015

Kartlaggning av professionella

« Statistik

» Individuella intervjuer och samtal (40)

« 9 Sektorvisa gruppintervjuer

« 1 Mangprofessionell gruppintervju (9 sektorer)

Utvecklingsarbete med Expertgruppen och unga brukare

* Intervjuer med unga
— individuella intervjuer och samtal (Frida Westerbacks forskning)
— 2 fokusgruppintervjuer (Sveps, Idan Nuoret)
— 2 gruppintervjuer (G18 grupp)
* Intervjuer med Expertgruppen
— 6 gruppintervjuer
— 1 fokusgruppintervju med reflekterande team

« Utbildningstillfalle i dialogiska metoder
* Input av professor Elisabeth Willumsen



Lagstiftning och mandat

e Socialvardslagen, ungdomslagen, lagen om
klientens stallning och rattigheter,

barnskyddslagen, elev- och studerandevardslagen
m.fl.

— FOrutsatter att samarbete skall ske

— Styrdokument angaende 6verlatande av

klientuppgifter, professionellt samarbete,
dokumentation

* Olika befogenheter; tjansteman — tredje sektorn

— Barnskydd, utkomststod, skola, psykiatri, Sveps m.fl.
— Prestationer (suorite)



“det ar skillnaden som gor skillnaden”

* Tidigt ingripande
— Skapa trygga skolmiljoer
— Informera och handleda
— Se de unga i realtid och ta upp oron, holistisk syn
— Inbjuda till samarbete — inte skicka vidare
— Samarbete vid 6vergangsskeden
 Gemensamt perspektiv; brukarperspektiv och
delaktighet
— Bygga upp fortroendet; Oppenhet, transparens
— Stodperson for den unga (inte alltid foraldrar med)
— Gemensam dokumentation

e Gemensamma arbetsmetoder



Brukarperspektiv — samverkan — mangprofessionellt arbete

Dialog

Oppenhet Mal
Transparens Delmal
Narvaro i realtid Resurser
Aktivt lyssnande

Dokument / Empowerment
Planer R fok .
Protokoll esurstokusering
Journaler | Losningsfokusering

\_/‘ Framtidsfokusering

25.11.2015 Bettina von Kraemer 5



GUIDE FOR ETT LYCKAT SAMARBETSMOTE

SAMARBETSMOTE - NAR?

Da din oro for den unga ar stor och du upplever att dina egna resurser
inte racker till ar det skal att tillsammans med den unga utreda vem som
kunde hjalpa till.

Tillsammans med den unga/familjen diskuteras:

= Vem kanner till och berdérs av situationen?
=  Finns det behov for ett samarbetsmoéte?
1. Vad dr malsattningen/temat for samarbetsmotet?
2. Vem kan bidra med kunskap och hjalp? Fran det privata
natverket? Fran det professionella natverket?

MOTESFORBEREDELSER

v Motesupplagget
Diskutera motets upplégg med den unga/familjen
= Vilka drenden skall behandlas/beslutas pd motet? Vilka amnen
skall inte behandlas?
=  Hur deltar de narstaende och de professionella?
= Vem fungerar som den ungas medhjilpare/stodperson?
= Vilken struktur/arbetsmodell har motet? Pauser, traktering?
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v Inbjudan

Den som ar orolig for den unga tar initiativ till samarbetsmotet. D.v.s. Du
och den unga inbjuder till samarbetsmotet
= |nbjudan per telefon, e-post eller brev
= |inbjudan namns tid, plats, tid som ar reserverad fér motet och
namn pa de inbjudna
= Tema och malsattning for motet

v' Utrymme

= Reservera ett sa trivsamt utrymme som mojligt, dar den unga
kdnner sig bekvam.

= Kontrollera att det finns blddderblock, pennor, nasdukar, vatten
och/eller annan traktering

®  Setill att alla deltagare anlander samtidigt till motet. Det bidrar
till att atmosfaren blir 6ppen, respektfull och neutral.

UNDER SAMARBETSMOTET

Lat den unga och det privata natverket vélja sina sittplatser forst. Férsékra
att en trygg vuxen sitter bredvid den unga/barnet; stodpersonen,
foralder, van.
= Hdlsa alla valkomna
= Alla presenterar sig. Den unga och det privata natverket
presenterar sig forst, sedan de professionella.
o Bede ndrvarande berdtta hur de kdanner den unga och
vilken deras roll ar i sammanhanget.
=  Kom 6verens om vem som skall fungera som ordférande och vem
som for anteckningar under motet.
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ORDFORANDENS UPPGIFTER

Leda diskussionen

pa ett I6sningsfokuserat, framtidsfokuserat och resursinriktat satt.
Det ar viktigt att varje deltagare; den unga, det personliga natverket
och de professionella, talar utgaende fran sina egna
handlingsmdjligheter och sina behov av andras kunskap och stod.

Ordféranden:

v Informera om motets tema och drenden som skall behandlas
och/eller fattas beslut om.

v' Kom éverens om vem som skall fungera som sekreterare och hur
dokumentationen kommer att anvdandas, vem som skall fa ta del i
motesprotokollet.

v’ Setill att motestidtabellen haller

v' Ger taltur férst till klienten och sedan till dvriga.

o Varfor har motet sammankallas, vad dnskar hen att motet
skall resulterai?

o Stoda den unga och hjdlpa hen med hjalp av fortydligande

fragor
o “ibland kan klientens trygghetskdnsla 6ka om hen kan
sitta med ytterkldderna pd och mobilen i handen”
v" Kontrollera regelbundet med den unga och évriga narvarande att
alla har uppfattat vad som sagts och beslutats.
v’ Se till att alla blir hérda och sedda
Se till att samtalet rors sig kring 6verenskommet tema.

(\

v' Setill att det finns tid fér sammanfattning och dverenskommelse
om fortsattning och uppfoljning
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Avsluta motet

v

Kom 6verens om fortsattningen:

= Arbetsfordelning; vem gor vad, nar och tillsammans med vem?

= Vem fungerar som den ungas
kontaktperson/ansvarssocialarbetare

= Nar skall ett uppféljningsmote ordnas?

Utvardera tillsammans hur moétet har fungerat. Har ratt amnen

behandlas? Har motesstrukturen fungerat?

Avtacka alla deltagare

ALLA AVLAGSNAR SIG SAMTIDIGT FRAN MOTESUTRYMMET for att

undvika att den unga borjar misstanka att motet fortsatter efter att

hen har avlagsnat sig.
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