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Forord

Arbetskraftspolitik och arbetsloshet &dr stindigt aktuella teman i samhillet
och detta sérskilt under ekonomiskt strama tider. Kan vi med hjilp av
arbetskraftspolitiska atgdrder lindra de negativa konsekvenserna av
arbetsloshet, kan vi upprédtthdlla eller rent av forbéttra de arbetslosas
sysselsittningskapacitet? Och hur utvecklar vi vidare vara praktiker inom de
sysselsdttande atgdrderna? Det hdr &r det tema som Marina Bergman-
Pyykkonen tagit sig an i sin studie som gjordes inom ramen fér hennes
magisterstudier i socialt arbete vid Helsingfors universitet och utmynnade i
en prisbelont pro gradu avhandling pa nationell niva. I motiveringarna
ndmns bl.a. att avhandlingen utgor en hogklassig praktikforskning, som ger
kunskap om hur samverkan mellan végledaren, dvs Marina Bergman-
Pyykkonen sjdlv, och de vigledda skapar en fruktbar och interaktiv larande

atmosfar.

Praktikforskning strdvar efter att bidra till en 6kad forstaelse hédr och nu, en
forstaelse och kunskap som dr anvédndbar i praktiken. I denna studie har
aktionsforskning anvénts med framgang ddr Marina Bergman-Pyykkonen
tillsammans med sina medforskare - deltagarna, studeranden i viagledande
arbetskarridrutbildning, granskat utvecklingsprocesserna i arbetet samtidigt
som hon utvecklat redskap i utbildningen. Kan man anvidnda sig av
livsberittelser i utbildningen, fragar hon sig. Kan det vara ett sétt att komma
vidare och oka forstielsen for de arbetslosa? Kan man med hjidlp av dessa
bearbeta vidare deras karridrplaner? Hur ser de sjdlva pa detta? Marina
Bergman-Pyykkonen tillimpar motivationsteoretiska modeller i analysen av
sina végledda studerandes livsberéttelser. Genom den nya kunskap som
aktionsforskningen tillfér granskar Bergman-Pyykkonen sin egen praktik och
argumenterar 6vertygande for vilka méjligheter livsberattelser kan erbjuda
deltagare i arbetsmarknadspolitisk utbildning.



Denna studie 6ppnar upp for mojligheter att d&ven inom andra enheter och
sektorer skapa fungerande koncept, koncept som testas och utvecklas
tillsammans med dem som innehar viktig sakkunskap om arbetslshet, dvs

de arbetslosa sjdlva.

Ilse Julkunen
Professor i praktikforskning

Helsingfors universitet
Mathilda Wrede-institutet
Ab Det finlandssvenska kompetenscentret inom det sociala omradet - FSKC



Inledning

Denna avhandling handlar i huvudsak om livsberittelser. Jag vill undersoka
hur studerande péd en arbetskraftspolitisk viagledande utbildning uppfattar
sig sjdlva och sin situation forr, nu och i framtiden i forhallande till sin
arbetskarridr. Mitt tdnkande &r forankrat i ett socialkonstruktionistiskt
narrativt perspektiv, och dérfor valde jag att undersoka detta genom att be
de studerande beritta sina livsberattelser for mig. Vilma Hénninen fragar i
sin avhandling Sisdinen tarina (2000) Hur skapar méanniskan mening i sitt
liv? och Hur hittar ménniskan ny mening da livet férandras? Och hon svarar:
genom beriéttelser, inre beréttelser. Mitt arbete som végledande utbildare dr
att stoda manniskors karridrplanering i en situation da livet fordndrats pa
nagot sdtt, t.ex. pd grund av arbetsloshet, sjukdom eller utbrandhet. Jag
tankte att mojligheten att f4 berdtta sin livsberdttelse skulle for mina
studerande innebdra ett tillfille att utforska sitt liv, medan jag skulle fa svar
pa min forskningsfrdga: Hur konstruerar vuxna pd arbetskraftspolitisk
karridrutbildning sin livsberéttelse i forhdllande till arbetslivet och det
samhadlle vi lever i?

Min forskningsfraga har vaknat i mitt arbete. Allt emellanat har jag befunnit
mig i situationer dd jag insett att den kunskap jag har om arbetslosa i
allmanhet, dvs. kunskap jag mottagit fran forskning, studier och medier och
som jag sjdlv byggt upp under mitt liv, inte stimmer eller racker till. Mina
studerande beridttar ndgot annat och ¢verraskande och jag undrar vad som
driver dem att handla och vilja som de gor. Likasd har jag markt att
utbildningen jag ansvarar for inte fungerar for mina studerande sa bra som
jag onskar. Jag vill ha dndring och utveckling och jag vill ha experterna, mina
studerande sjilva, med i utvecklingsprojektet. Forutom att vi tillsammans
utvecklar utbildningens innehdll och praktiker blir ocksd livsberéttelserna en
del av utvecklingsprojektet. Jag fragar: Hur kan man anvinda
livsberéttelserna i arbetskraftspolitiska utbildningar? och Hurudana nya
perspektiv ger livsberittelserna for den individuella arbetslivskarridren och
arbetskraftspolitiska utbildningar som sysselsédttningsatgard? Eftersom jag
upplever att mitt projekt har ett dubbelt syfte; bade forskning i och

utveckling av en praktik, blir aktionsforskning mitt val av forsknings-



strategiskt ndrmandesdtt. Min avhandling handlar alltsd ocksa om
aktionsforskningen, hela utvecklingsprojektet.

Ett sdrdrag i aktionsforskning &r att forskningsfragan kan fordandras under
processens lopp. Hannu L. T. Heikkinen konstaterar i sin avhandling (2001,
42) att den kunskapssokande till och med kan ga en ldng védg innan han eller
hon ens finner de viktigaste fradgorna att soka svar pa. Forskningen kan ta en
helt ny vandning. Det hdnde ocksa mig. Under projektets gang disputerade
Tuija Kotiranta med sin avhandling Aktivoinnin paradoksit (2008). I den
granskar hon bland annat begreppet vilja och konstaterar med Ilkka
Niiniluotos ord (1999, 3 i Kotiranta 2008, 71) att vilja dr den faktor som far
manniskans resonerande och kanslor att 6vergd i handling. Hon tar ocksa
upp begreppet empowerment och hirleder det med hénvisning till Juha
Siitonens (1999) empowermentteori till Martin E Fords (1992) teori om
motiverande system. Kotiranta sjdlv upplever att begreppen aktivering och
empowerment kunde ses som synonymer. (Kotiranta 2008, 87-90.) Jag blir
nyfiken pa bade Siitonen och Ford!, med resultatet att jag vill analysera
livsberdttelserna utgdende fran Fords teori om motiverande system
(Motivational Systems Theory, MST). Jag fragar Vad i arbetslivet &r viktigt
for berdttaren och hur uppfattar hon/han sina mojligheter att nd sina mal?
Svaret pa den har frdgan far konsekvenser for min praktik: beroende pa vilka
den studerandes mal och personliga uppfattningar om de egna mojligheterna
dr, kan jag dndra min végledning sa att den battre gagnar denne. Cirkeln &r
sluten, eller spiralen har kommit till en ny fas: med fordjupad kunskap och
nya redskap kan jag fortsdtta mitt arbete med nya grupper av vuxna pa
karriarutbildningar.

Min avhandling handlar alltsi om livsberdttelser och om en aktions-
forskningsprocess dér livsberdttelserna &r en ingrediens. En verklig
utmaning for aktionsforskningen &r rapporteringen. Heikkinen och Rovio

skriver (2006, 114-115, min Oversdttning): “For forskaren &r aktions-

ILite snopet kéindes det nog att min handledare d jag planerade min forskning gett mig en arti-
kel av Ford (1995), men den hade jag bara kastat en blick pa och forkastat eftersom jag trodde att
jag inte var intresserad av motivation utan av empowerment.
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forskningen som bést en forstarkande process att finna sig sjdlv. Att berétta
om forskningen dr ett viktigt skede i denna process. Sa nidrmar sig
rapporteringen forskarens identitetsarbete: hans eller hennes sjdlvforstaelse
av att vara forskare, expert och ménniska byggs upp genom rapporteringen.
Mainniskorna bygger upp sin identitet genom att uttrycka sig sjdlv,
expressivt. Héri ligger dndd en fara att rapporten blir en narcissistisk och
jagcentrerad beréttelse. Forskarens utveckling kraver vixelverkan med det
vetenskapliga samfundet och med forskningsdeltagarna.”

Jag har forsokt 1ata bli att ga i fallan som forfattarna tar upp. Det &r manga
roster som varit med i mitt arbete: mina studerande har berittat och velat
vara med, och jag har diskuterat med litteraturen, forskarsamfundet, for att
fa perspektiv pad det som hidnder. Samtidigt har jag allvarligt samtalat med
mig sjdlv i de manga roller jag haft i denna process. Jag kan inte undvika att
ocksa skriva i jagform, med risk for att bli jagcentrerad. Angdende
rapporteringen har jag da kommit till f6ljande: min avhandling dr uppdelad i
fyra delar och jag har bibehallit denna uppdelning &ven nu da avhandlingen
gar i tryck, trots att jag fatt respons pa att den eventuellt &r onodig eftersom
berittelsen 1oper bra utan den. Men da jag skrev avhandlingen var
indelningen viktig for mig. Jag gjorde den for det forsta for att jag ville att
avhandlingen skulle bli mer ldsarvanlig, for det andra for att jag ville lyfta
fram olika roster i de skilda delarna. For det tredje behovde jag indelningen
sjdlv for att fa reda i mitt kreativa kaos.

Del ett handlar om den sa kallade officiella kunskapen om arbetsmarknads-
politik, arbetsmarknadsldget och arbetsloshet. Den officiella kunskapen
stravar efter att presentera en allmingiltig sanning angdende det den
beskriver och den reflekterar det som starka, officiella institutioner tinker om
saker och ting (Hdnninen & Karjalainen & Lahti 2006, 3). I den hir delen av
avhandlingen talar myndigheterna och forskarna, och den hir kunskapen
behovs for att fa en inblick i hur den officiella kunskapen ser pa ldget och
mina studerande just da aktionsforskningen genomfordes.

I del tva presenterar och dryftar jag aktionsforskningsprocessen frdn borjan
till slut.
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Jag borjar med att beskriva forskningssammanhanget, dvs. utbildningen jag
ansvarar for: “Flexibelt i arbete” (min &versittning, pa finska heter den
Joustavasti tyohon). Utbildningen &r startskottet for min studie eftersom den
ger upphov till mina ursprungliga utvecklingsonskemal och forsknings-
fragor, vilka &dven leder till mitt val av forskningsstrategiskt ndrmandesitt.
Den bildar ocksa den kontext ddr min forskning sker. Har talar jag,
praktikern och socialarbetaren, om min oro for mitt arbete. Darefter gor jag
en oversikt av vad som menas med aktionsforskning enligt litteratur och
forskning. Jag tar ocksa upp det narrativa som perspektiv och presenterar
teorin om det narrativa kretsloppet, som inspirerade mig att ta med
livsberittelserna i min utbildning och som forskningsfraga.

P4 den teoretiska bakgrunden foljer en beskrivning av sjdlva aktions-
forskningsprocessen fran borjan till slut. Till sist dryftar jag mina lardomar

av den hir delen av processen.

Del tre handlar om de berdttade livsberdttelserna. Min forskningsfraga
forandrades under aktionsforskningens gang och dérfor blev valet av

analysmetod och styrande teori ny.

Jag borjar med att presentera de grundldggande teorier som ligger bakom
mitt val av analysmetod och styrande teori, det vill sidga teorin om
motiverande system (MST). Dérefter foljer en beskrivning av hur jag
analyserat livsberdttelserna. De sex rekonstruerade livsberittelserna
inbegriper de delar av de ursprungliga livsberittelserna som handlar om
berdttarens tankar om karridr och arbetsliv. Slutligen reflekterar jag 6ver av
vad den har delen av forskningen gett mig.

Del fyra knyter ihop trddarna i de tre tidigare delarna. Vad berittar
livsberittelserna, hur pédverkar de utbildningen, vad hidnder nu efter
aktionsforskningen? Vilka slutsatser kan jag dra med tanke pa
arbetsmarknadspolitik och sysselsittningsétgarder? Vad nytt innebdar denna
process for mig socialarbetaren och forskaren och vad ténker jag gora nu?

12



1
De officiella rosterna

I del I av min avhandling beskriver jag den officiella kunskap som finns om
mitt intresseomrade. Kunskapen bildar bakgrunden till min forskning och
den bygger pa en genomgang av forskning pa omradet samt pa information
fran myndigheter, ndrmast arbets- och nédringsministeriet. Del I handlar om
arbetsmarknadspolitiken i Finland, de sysselsdttningsatgdrder man allmént
brukar hér och en del resultat av forskning kring sysselséttningsatgardernas
effekter. Till sist beskriver jag strukturforandringarna pa arbetsmarknaden
och orsaker till arbetsloshet bade pa makro och pd mikroniva.

1.1 Arbetsmarknadspolitik

I borjan av ar 2008 utgick man fran att utvecklingen fran en relativt hog
arbetsloshet gar mot en brist pa arbetskraft inom kort. Man kunde skonja en
okad efterfragan pa arbetskraft inom vissa branscher, t.ex. inom vérd- och
metallbranschen. I slutet av ar 2008 var situationen en annan. Arbetslosheten
borjade stiga igen i och med den nya globala ekonomiska nedgangen. I mars
2009 meddelar regeringen att den allménna pensionsaldern skall successivt
hojas fran 63 till 65 &r for att arbetskraften inte skall minska. Detta kan
upplevas paradoxalt eftersom ett hela tiden okande antal arbetstagare
permitteras och sdgs upp. Faktum kvarstar dnda att denna okade
arbetsloshet antagligen forblir kortvarig beroende pa befolkningsstrukturen.
Pa 2010-talet kommer de stora drskullarna att smaningom ga i pension och

lamnar ddrmed efter sig tomma arbetsplatser.

Arbetsmarknadspolitiken strdvar efter att minska arbetslosheten och ©ka
sysselsdttningen. Eftersom arbetsmarknadssituationen i Finland ingalunda ar
stabil, maste man forsoka forutse strukturella utmaningar, fér att kunna
sdkerstilla foretagens konkurrenskraft. (www.tem.fi.)

13



Den aktiva arbetsmarknadspolitiken har som malsittning att sysselsitta
arbetslosa och att samtidigt ocksad sékerstidlla foretagens konkurrenskraft.
Arbets- och ndringsministeriets uppgift dr bla. att frimja matchningen
mellan arbete och arbetstagare, utveckla arbetskraftens kompetens och
yrkesmissiga rorlighet, stirka utbudet pa arbetskraft samt minska
arbetslosheten. Det hdr gor man genom att bevilja anslag for att stoda
sysselsidttningen av arbetslosa pa den oOppna arbetsmarknaden och
underldtta matchningsproblemet pa arbetsmarknaden? . Anslagen allokeras
bland annat till yrkesméssig arbetskraftsutbildning, speciellt utbildning som
genomfors i samarbete med foretagen, sdsom utbildning pa laroavtal, samt
stodsysselsédttning inom den privata sektorn. Ministeriet deltar ocksd i att
planera och forverkliga atgarder som stoder arbetskraftens rorlighet, framjar
forlaingningen av karridrerna, pdskyndar sysselsidttningen efter avslutad
utbildning samt forbattrar arbetets lonsamhet (www.tem.fi).

Sysselsédttningsprogrammet for aren 2003-2007 som Vanhanens I regering
antog var ett svar pa sysselsittningslidget da. Sysselsédttningsldget hade inte
forbéattrats i takt med det ekonomiska uppsvinget. Programmet hade fyra
huvudsakliga malséttningar: (1) att minska den strukturella arbetslosheten
och forebygga utslagning, (2) att sdkerstilla tillgongen pa arbetskraft och
bereda sig pa fordandringarna i dldersstrukturen, (3) att halla arbetskraften pé
arbetsmarknaden lingre dn for nidrvarande och (4) att oka arbetets
produktivitet, forbdttra arbetets organisering och fornuftighet. (Arnkil m.fL.
2008, 21-22.)

I och med sysselsdttningsprogrammet borjade man i stdderna grunda sa
kallade servicecenter for arbetskraften som ett steg for att minska den

strukturella arbetslosheten och forebygga utslagning. Dessa servicecenter

2 Med matchningsproblem menas att de olika aktirerna, dvs. arbetsgivarna och arbets-
sokandena, pa arbetsmarknaden inte méts. Matchningsproblemet kan bero t.ex. pé att det inte
finns arbetssokande som har den utbildning som arbetsuppgifterna kraver. Ur en arbetslos
persons synvinkel kan matchningsproblemet handla om att det yrke man har forsvunnit helt
fran hemorten, eller t.o.m. s& gott som fran hela landet (t.ex. textilbranschen har krympt till ett
minimum i Finland). Men matchningsproblemet bestar &ven av s.k. paradoxyrken, som innebar
yrken dér det finns ett utbud bade pa arbete och pa arbetskraft men dnda férekommer
rekryteringsproblem. Exempel pa sddana yrken dr lokalvardare, forsiljare och diversearbete.
(Hémaldinen & Tuomaala 2007)
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innebar att den statliga forvaltningen samarbetade med den kommunala
eftersom centren betjanade svart sysselsatta arbetslosa arbetssokande som
samtidigt dr klienter pa den kommunala socialbyran. P& servicecentren for
arbetskraften genomfoér och koordinerar man klienternas utrednings- och
rehabiliteringsprocesser. Enligt Arnkil m.fl. har klienterna varit néjda med
den service centren erbjuder, kritik har n&rmast riktats mot
aktiveringspolitikens sporrar och principer. (Arnkil m.fl. 2008, 25-28.)

Arbetskraftsbyraerna erbjuder tjinster bade till arbetsgivare och
arbetssokande. Man behover inte vara arbetslos for att utnyttja byrdernas
tjdnster, som bestdr bl.a. av personlig arbetsférmedling, sjdlvbetjaning och
jobbsokartraning. Dessutom har byrderna ett betydande register pa lediga
arbetsplatser och vem som helst som vill det kan presentera sig sjdlv och sitt
kunnande pa CV-net som uppritthalls av arbetskraftsbyrderna. Man kan
ocksa boka tid hos yrkesvalspsykologen eller hos utbildningskonsulenten.
Dessa tjdnster dr allménna, riktade till alla som upplever att de behéver dem.
(Arbetskraftsbyrans tjanster 2008; www.mol.fi.)

Sysselsédttningsprogrammet har for arbetskraftsbyrdernas del inneburit att
man nu satsar mer pa att aktivt ingripa i ett tidigt skede da den arbetslosa
anmidler sig som arbetslos arbetssokande. Modeller for att varje kund har en
egen radgivare har utvecklats och man strdavar efter att fa en helhetsbild av
kunden och dennes behov. Tjansterna har blivit mangsidigare: man har
utvecklat  elektroniska  tjanster = och  grundat jobbcenter  pa
arbetskraftsbyrderna. Pa jobbcentren har kunderna tillgdng till datorer och
Internet for jobbsdkning och byrdernas tjanstemén hjélper till vid behov.
Jobbcentrens roll, koncept och koppling till byraernas ¢vriga verksamhet
behover dock fortsatta satsningar. Ocksa samarbetet med servicecentren for
arbetskraften bor utvecklas. (Arnkil m.fl. 2008, 22-24.)

1.2 Sysselsattningsatgarder och deras effekter

Forutom de allménna tjansterna har arbetskraftsbyrderna andra tjénster att
erbjuda. For att forbéttra en persons mojligheter att komma (tillbaka) in i
arbetslivet finns sa kallade sysselsdttningsatgdarder. Arbetsgivarna kan fa
sysselsdttningsstod for att anstdlla en arbetslos arbetssokande pa vanligt

arbetsavtal eller pa ldroavtal, som innebdr att den anstillda samtidigt
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studerar for att avlidgga en examen. Sysselsdttningsstodet ticker en del av
arbetsgivarens loneutgifter och dr alltsa en lonesubvention.

Den arbetslosa arbetssokande kan ocksd fa en arbetsplats for arbetspraktik
med arbetsmarknadsstod eller for arbetslivstraning.

En annan mojlighet &r att delta i arbetskraftspolitisk utbildning. Den
arbetskraftspolitiska utbildningen &r gratis och under studietiden lyfter den
studerande arbetsmarknadsstod eller utbildningsstod beroende pa vilken
hans eller hennes situation d&r da hon pabérjar utbildningen. Arbetskrafts-
politiska utbildningar &r i allmidnhet yrkesinriktade, men &ven sprak-
undervisning for invandrare och s& kallade vigledande utbildningar ar
vanliga. Ur arbetsmarknadspolitisk synvinkel har alla utbildningar &nda ett
gemensamt mal: att gora den arbetssokande attraktivare pa arbetsmarknaden
och darmed minska arbetslosheten och forbdttra sysselsdttningen.
(Arbetskraftsbyrans tjanster 2008; www.mol.fi; www.tem.fi.)

Trots den aktiva arbetsmarknadspolitiken gdr manniskor utan arbete och
arbetsgivare utan arbetstagare. Det &r naturligtvis av allmént intresse att
evaluera sysselsdttningsatgiardernas effekter, vilket man ocksa gjort.
Hémildinen och Tuomala (2006) evaluerade sysselsittningseffekterna av
yrkesméssig arbetskraftsutbildning, forberedande arbetskraftsutbildning,
subventionerad sysselsdttning inom bade den privata och den offentliga
sektorn samt ldroavtalsutbildningen. Materialet till undersékningen bygger
pa en longitudinell databas som upprétthalls av Statistikcentralen
(Hamadldinen & Tuomala 2006, 10). Personerna som undersoktes var sddana
vars arbetsloshetsperiod péaborjats ar 1998 och som deltog i
sysselsdttningsatgarder for forsta gdngen. Genom att jamfora personer som
paborjat atgdarden i olika skeden av arbetslosheten ville forskarna ta reda pa
vilken form av atgidrd var meningsfullast i vilket skede av arbetslosheten.
(Hamadldinen & Tuomala 2006, 55.)

Med tanke pa sysselsittning var den yrkesmaéssiga arbetskraftsutbildningen,
laroavtalsutbildningen och den subventionerade sysselsidttningen inom den
privata sektorn effektivast. Den forberedande utbildningen och den
subventionerade sysselsdttningen inom den offentliga sektorn hade ringa
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sysselsdttningseffekt d&ven om dessa atgirder verkar ha bittre effekt da
arbetslosheten varat linge. (Hdmildinen & Tuomala 2006, 55-57.)

Ira Malmberg-Heimonen (2005) undersokte i sin doktorsavhandling den
europeiska arbetsmarknadspolitiken och dess effekter pa individniva. Hon
ville utvidga perspektivet pa arbetsmarknadspolitikens effekter fran att
enbart mita sysselsittningseffekter till att analysera flera variabler pa
individniva, sdsom effekter pd individens mentala hilsa (Malmberg-
Heimonen 2005, 23-24). Hon undersokte tva kvantitativa material: en
evaluering av jobbsokarkurser i Finland och en komparativ survey
undersokning bland unga arbetslosa, som omfattade 10 europeiska linder
och ndrmare 17 000 ungdomar (Malmberg-Heimonen 2005, 29-38).

Malmberg-Heimonens undersdkning visade att de sa kallade hardare
metoderna inom arbetsmarknadspolitiken (ekonomiska incentiv och
sanktioner) kan ha tkade arbetsrelaterade effekter f6r resursstarka grupper
av arbetslosa. Men for de resurssvaga grupperna har de hidrda metoderna
klart negativa effekter. Metoder som okar dessa gruppers mojligheter att
anpassa sig till arbetslosheten har en positiv effekt pa individernas mentala
hélsa. Malmberg-Heimonen rekommenderade att man anviander olika typer
av metoder for olika grupper. Hon konstaterar att man i
arbetsmarknadspolitiken bor undvika att bruka de hdrdare metoderna pa
resurssvaga grupper. Aven om de mjukare metoderna, sisom frivilligt
deltagande i forberedande och vigledande arbetskraftsutbildning och
jobbsokarkurser, inte har en sysselsidttande effekt omedelbart, kan de pa
langre sikt ha det da de resurssvagares mentala hélsa blir béttre och de far
bittre forutsdttningar att smaningom ta sig in pa arbetsmarknaden.
(Malmberg-Heimonen 2005, 52-54.)

Forskningen kring effekter av sysselsdttningsatgarder visar att deltagarna i
de vigledande utbildningarna inte sysselsitts kanske i den grad som ¢nskats.
Antti Parpo (2007) har undersokt vilka de storsta individuella hindren &r for
en langtidsarbetslos att bli sysselsatt. I sin forskning har han anviant sig av
bade kvantitativa data och analysmetoder och av kvalitativa data i form av
temaintervjuer med ladngtidsarbetslosa som analyserats med hjilp av
innehallsanalys. De storsta individuella hindren, som dessutom &dr mojliga att

generalisera, dr enligt honom att man bor ensam, dr i hog alder, har en lag
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utbildning och bor i en stad (férutom i huvudstadsregionen). Resultaten av
temaintervjuerna vidgade bilden. D& ménniskorna sjdlva fick berédtta om sin
situation kunde Parpo se att en del av de langtidsarbetslosa ocksa hade
allvarliga brister i funktionsfSrmagan. Den forsamrade, bade fysiska och
psykiska, funktionsférmédgan begrinsade deras mojligheter att delta i
arbetslivet. I synnerhet den psykiska funktionsférmagan hade forsvagats da
arbetslosheten forlingts. De intervjuade berdttade att de kinde sig
deprimerade och apatiska och att handlingskraften och tron pa framtiden
hade minskat. Den forsémrade fysiska funktionsférmdgan hade
nodvéndigtvis inget samband med den forlingda arbetslosheten; méanga
hade insjuknat redan fore arbetslosheten. (Parpo 2007, 70-73.)

For ndrvarande har Arbets- och ndringsministeriet beslutat att man kommer
att allokera medel till yrkesmissig arbetskraftsutbildning, ldroavtal och
stodsysselsédttning. De vidgledande och forberedande utbildningarna skall
riktas nédrmast till invandrare, medan medlen till de allménna vigledande
utbildningarna minskar eller rentav forsvinner helt. Den antagna
sysselsdttningspolitiken tycks inte {4 stod i forskningen.

1.3 Strukturella forandringar pa arbetsmarknaden
och arbetsloshet

Det finldndska samhadllet, och i synnerhet arbetsmarknaden, har genomgatt
stora strukturella férandringar under de senaste 50 aren. Fran att till stora
delar ha wvarit agrart, utvecklades Finland forst till ett modernt
industrisambhélle for att nu anpassa sig till den globala ekonomins krav och
utmaningar. Storsta delen av finldndarna &r redan nu sysselsatta inom
servicendringar och forandringarna i naringslivet ser ut att bara bli snabbare
och fler, skriver statsminister Matti Vanhanen i sin hélsning i Tyopoliittinen
aikakauskirja. (Vanhanen 2007.) Bade han och arbetsminister Tarja Cronberg,
som intervjuas i samma verk, konstaterar att man nu bor satsa pa
sysselsdttningen, inte pa arbetslosheten som tidigare (Vanhanen 2007;
Résédnen 2007).
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Fore den ekonomiska recessionen pa 1990-talet var sysselsdttningsgraden i
Finland ca 75 procent och mindre dn 100 000 personer gick arbetsldsa
(Tyovoima 2025 2007, 42). I slutet av ar 1990 borjade en tre ar lang
kontinuerlig 8kning i antalet arbetsltsa, fran i medeltal 103 200 till 537 000 i
december 1993 (Lonnberg 2007, 31). Enligt Arbets- och nidringsministeriets
statistik over arbetsformedling under aren 1991-2008 var arbetslosheten pa
arsbasis hogst ar 1994 da dryga 494 000 finlindare i medeltal anmilde sig
som arbetslosa arbetssokande. Detta innebar en arbetsloshetsgrad pd 19,9
procent. Ar 2007 hade arbetsloshetsgraden sjunkit till 8,2 procent, dvs. till
ungefdr samma nivd som ar 1991, da den var 8,3 procent . Men eftersom
arbetskraften (personer i aldern 15-74) 6kat, har vi d4ndd i absoluta tal fler
arbetslosa arbetssokande ar 2007, dvs. 216 869, dn ar 1991, da de var 213 201.
(Tyonvilitystilaston koko maan tilastotietoja keskimé&drin 1991-2008.)3
Arbetsloshetsgraden fortsatte sjunka &r 2008 till 7,6 procent, och ddrmed var
antalet arbetslosa arbetssokande ocksd i absoluta tal ligre an ar 1991.
Siffrorna presenteras i tabell 1.

3 Siffrorna som presenterats hér &r tagna ur Arbets- och néringsministeriets statistik som bygger
pé data fran arbetsférmedlingens register. Statistikcentralen f6ljer ocksa manadsvis upp syssel-
sattningslaget genom sin urvalsbaserade arbetskraftsundersokning som foljer Internationella
arbetsorganisationen ILO:s rekommendationer for statistikforing och den praktik som forutsitts
av Europeiska unionens statistikbyra Eurostat. Pa grund av skillnader i statistikféring hos dessa

tva instanser kan skillnader i de statistiska uppgifterna ocksa forekomma. (Statistikcentralen
2008)
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Tabell 1  Arbetslosa arbetssokande i medeltal samt arbetskraften fére och under
recessionen pa 1990-talet samt under aren 2007-2008, samt i februari 2009.

Arbetslosa arbetssokande Arbetskraften

. i medeltal

Ar % antal Antal

1991 8,3 213 201 2 555 750
1994 19,9 494 247 2 485 500
2007 8,2 216 869 2 647 500
2008 7,6 203 755 2 674 750
februari 2009 | 9,5 250 060 2 641 000

I rapporten Tyovoima 2025 konstateras, att antalet sysselsatta kommer under
ar 2007 att vara drygt 400 000 fler &n under bottennoteringarna ar 1994.
Dryga hélften av den okade sysselsdttningen syns som en sdnkning av
arbetslosheten och knappa hélften som ett okat utbud pa arbetskraft, som
delvis beror pa den ovan ndmnda ckningen av befolkning i arbetsfor alder.
Men for att na de sysselsdttningssiffror vi hade i borjan av ar 1990 borde vi ha
ca 65 000 fler arbetsplatser &n vi har nu da befolkningen i arbetsfér alder
okat. I borjan av ar 1990 hade vi en sysselsédttningsgrad pa 75,2 procent. For
att uppnd samma sysselséttningsgrad skulle det behovas en sysselsdttning
med 200 000 fler personer i arbetslivet. (Tydvoima 2025 2007, 48, 423.)

Arbetsloshetsldget genomgick en radikal fordndring i slutet av ar 2008. Da
jag startade min aktionsforskning i januari 2008 sdg framtiden péa
arbetsmarknaden rétt ljus ut. Enligt Arbets- och naringsministeriets
sysselsdttningsoversikt for februari 2008 hade arbetskraftsbyraerna 210 105
arbetslosa arbetssokande, av vilka 114 340 (54 procent) var méin och 95 765
(46 procent) var kvinnor. Cirka 5 procent (10 052 personer) av de arbetslosa
var permitterade. Arbetslosheten hade minskat med 10,5 procent fran
motsvarande tidpunkt ret forut. Minskningen hade skett i hela Finland,
mest i Nyland (-15 procent), i Osterbotten (-15 procent), och i Kajanaland (-14
procent). Arbetslosheten minskade mest inom tillverkning, inom
administrativt arbete och kontorsarbete samt inom servicearbete.

Av de arbetslosa (de permitterade inte medrdknade) var 20 866 (10,4 procent)
under 25-&ringar och 46 725 (23,4 procent) personer var langtidsarbetslosa,
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dvs. de hade varit arbetslosa utan avbrott i minst ett ar. Bada grupperna hade
minskat (11,1 respektive 17,4 procent) jamfort med situationen i februari
2007. Av de arbetslosa arbetssokandena var 12 000 utlindska medborgare,
lika ménga som i februari. (Sysselsdttningsoversikt februari 2008;
Tyonvilitystilasto 2008 Helmikuu.)

Sysselsdttningsldget i Finland hade alltsa forbittrats och arbetslosheten
minskat. Den ©kade befolkningen i arbetsfor alder bildade en betydande
arbetskraftspotential och de  arbetslosa sigs som en  stor
sysselsdttningsreserv. Men trots att arbetslosheten minskat rétt fort under
senaste tid hade den inte férsvunnit fran Finland. (Tyovoima 2025 2007, 48.)
Och ingen kunde forvénta sig att arbetslosheten skulle borja tka igen i slutet

av aret.

Den ekonomiska krisen startade i USA i september 2008 med féljder for den
globala ekonomin. I november ménads arbetsloshetsstatistik i Finland syns
redan krisens verkningar: arbetskraftsbyrderna registrerar 2000 fler
arbetslosa arbetssokande dn i november aret forut. Allt som allt &r 201 100
personer arbetslosa arbetssokande och det dr 8600 fler &n manaden forut.
Okningen beror pa att allt fler permitterade arbetstagare kontinuerligt
anmadler sig som arbetslosa arbetssokande. Typiskt for lagkonjunkturer med
pafoljande permitteringar &r att médn permitteras forst. I november Skade
arbetslosheten bland mdn med 8 procent medan kvinnornas arbetsloshet
minskade med 6 procent i jaimforelse med samma tidpunkt ett ar tidigare.
Aven langtidsarbetslosheten och arbetslosheten i gruppen over 50-dringar
fortsatte minska. Daremot tkade arbetslosheten bland under 25-aringar.
(Tyollisyyskatsaus marraskuu 2008.)

Da denna rapport skrivs har Sysselsdttningsoversikten for februari 2009
utkommit. Arbetslosheten har ckat markant:

e I slutet av februari hade arbetsférmedlingen 250 060 arbetslosa
arbetssokande. 31 660 personer var personligen permitterade. Det
hir innebér att frdn februari i fjol okade antalet personligen

permitterade med 215 procent.
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e Ay alla arbetslosa arbetssokande var 60 procent man och 40 procent
kvinnor. Jamfort med februari i fjol har madnnens arbetsloshet gatt
upp med 31 procent och kvinnornas med 4 procent.

e I slutet av februari fanns det 29 500 arbetslosa arbetssokande under
25 ar, vilket &r 8 600 fler &n i februari i fjol.

e I slutet av februari fanns det 40 400 langtidsarbetslosa, 6 400 farre an
aret innan. Av de arbetslosa arbetssokandena var 14 100 utlindska
medborgare, vilket dr 2 100 fler 4n i februari i fjol.

(Sysselsdttningsoversikt februari 2009.) I februari ar 2009 uppgick enligt
Statistikcentralens arbetskraftsundersokning antalet sysselsatta till 2 441 000,
dvs. 25 000 farre &n aret innan (Statistikcentralen 24.3.2009).

1.3.1 Makropolitiska orsaker till arbetsléshet

Makropolitiska orsaker till arbetsloshet kan sokas bla. i hur
nationalekonomin utvecklas: en 6kning av bruttonationalprodukten, alltsa
produktiviteten, medfér en minskad arbetsloshet och tvdartom. I Finland
gdller detta delvis. Parpo (2007, 13) konstaterar att det dr betecknande for den
finlindska utvecklingen att arbetslosheten 6kade mycket snabbare under
recessionen dn vad den sjunkit under den ekonomiska uppgangen efterat.
Detta visar pa att man i Finland inte kan sidnka arbetslosheten enbart genom
att stoda sig pa ekonomisk tillvaxt. Det maste alltsa finnas andra forklaringar
an forandringar i produktionen till att arbetslosheten minskar sa langsamt.

Vi talar mycket om arbetsloshet, men det ar viktigt att sdrskilja mellan olika
former av arbetsloshet och olika forklaringar till den. For att askadliggora
detta har jag sammanstillt tva tabeller av vilka den forsta (Tabell 2) handlar
om makropolitiska orsaker till arbetslosheten och den andra (Tabell 3 i
pafoljande delkapitel) handlar om orsaker till arbetsloshet pa mikroniva.

Traditionellt brukar man dela in arbetslosheten i olika former av arbetsloshet
(Parpo 2007 14-15; Aho 2004; Heinonen, Hadmaildinen, Réisdnen, Sihto &
Tuomala 2004; Réisdanen 2002, 11). Friktionsarbetslosheten dr i allmdnhet
kortvarig och oOvergdende och den giller fraimst bade outbildade och
utbildade ungdomar som nyss har borjat soka jobb. Nar den arbetssokande

far information om en ledig plats, soker hon den och far jobb. Nér vissa
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arbeten finns att fi enbart t.ex. under en viss arstid, gir branschens
arbetstagare arbetslosa under den ovriga tiden pd &ret. Detta Kkallas
sdsongsarbetsloshet och dr typisk t.ex. for resebranschen. Sasongarbetsloshet
dr inte langre sa vanligt. Konjunkturarbetslosheten forekommer under tider
av ekonomisk recession. Nar lagkonjunkturen 6vergér i ekonomiskt béttre
tider forsvinner konjunkturarbetslosheten eller sa oOvergdr den i en
strukturell arbetsloshet, som betecknas av att arbetsmarknaden stiller sddana
krav pa arbetskraften som den inte kan komma till métes. Den strukturella
arbetslosheten blir langvarig och sa gott som permanent och den giller ofta
dldre arbetssokande men ocksa yngre som inte har den utbildning och det
kunnande som de nya kraven forutsitter. Den naturliga arbetslosheten
(NAIRU) &r ett teoretiskt begrepp vars komponenter inte direkt kan métas.
Om arbetslosheten sjunker under den naturliga arbetslgsheten foérsamras
sysselsdttningen och produktiviteten eftersom lonerna och priserna pa varor
och tjanster skjuter i hojden.
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Tabell 2 Olika former av arbetsloshet.

friktions- ® personer som nyss ¢ iallménhet kortvarig o giller ofta ungdo-
arbetsloshet har kommit ut pa och bvergdende mar
arbetsmarknaden o forutsitter att det e giller likaval hogut-
e arbetslosa som skall finns en efterfrdgan pa bildade ungdomar
byta jobb den arbetslosa arbets- som andra
kraften
e nir information om en
ledig plats och den ar-
betssokande mots,
sysselsitts den sokan-
de
sdsongs- o arbetslosheten hor o forekommer allt
arbetsloshet ihop med en viss mindre i Finland nu-
tidsperiod, t.ex. ars- fortiden
tid e typisk t.ex. for rese-
branschen
konjunktur- | e hor ihop med tider e nir konjunkturarbets-
arbetsloshet av ekonomisk reces- losheten strécker sig
sion, vid lagkon- over en langre tid
junktur ckar arbets- overgér denien
l6sheten strukturell arbetslos-
het
strukturell ¢ en diskrepans mel- e den arbetslosas kom- e giller ofta aldre ar-
arbetsloshet lan utbud och efter- petens motsvarar inte betssokande

frdgan pa arbetskraft
blir ofta langvarig
och sé gott som
permanent

de krav som stills pa
arbetsmarknaden
kan till och med vara
en brist pa arbetskraft
i ndgon bransch

o brist pd utbildning
och kunnande inom
nya branscher

naturlig ar-
betsloshet

o forekommer som en
foljd av normala
ekonomiska faktorer
dé arbetsmarknaden
befinner sig i balans

ett teoretiskt begrepp
som inbegriper bade
friktions- och struktu-
rell arbetsloshet, ofta
dven sdsongsarbets-
16shet

Ofta definierar man
den naturliga arbets-
losheten som den
arbetsloshetsniva
som haller priser
och l6ner pa en sta-
bil niva. En minsk-
ning av arbetsloshe-
ten under den natur-
liga nivan innebar
sdamre sysselsdttning
och produktion.

Arbetslosheten i Finland verkar ha blivit strukturell: den &r langvarig och
géller ndrmast &ldre personer. En del dldre ménniskor har blivit s& gott som
permanent arbetslosa. For den som en gang blivit arbetslos dr det en
utmaning att f& atervidnda till arbetsmarknaden. Strukturforéandringarna i
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produktionen har inneburit att nya branscher har trangt undan traditionella
produktionsbranscher med ldga utbildnings- och effektivitetskrav och den
dldre  arbetskraften  har  slagits ut fran  arbetsmarknaden.
Ungdomsarbetslosheten har de facto minskat, men andelen
langtidsarbetslosa har man inte mérkbart kunnat minska pa sedan
depressionsaren. (Parpo 2007, 12-13, 15.)

Den forlangda hoga arbetslosheten kan enligt Parpo (2007, 15) dven forklaras
med det s& kallade hysteresis fenomenet. Hysteresis syftar pa ett drag i
fysikaliska system som bl.a. hindrar systemet att atergd till ursprungslaget.
Gapet mellan arbete och arbetsloshet blir storre i och med att man
omdefinierar vilken niva pa arbetslosheten samhillet kan godkidnna. Da det
finns ett 6kat utbud pa arbetskraft eller arbeten, men inte pengar att betala
hoga loner, godkdnner man inte en I6nesdankning. Daremot godkdnner man
att 16nerna inte stiger sd mycket och att arbetsloshetsprocenten samtidigt
ligger pa en hogre niva. De som &r i arbete far alltsd behalla sin l6neniva
(men kan inte kdmpa for en hogre 16n) som de nojer sig med eftersom de vet
att risken att bli arbetslds finns, och de arbetsldsa dr manga.

En liknande syn pa den stagnerade hoga arbetsloshetsnivan star att finna i
nyliberal politik. Med hanvisning t.ex. till Milton Friedmans teorier fran
1960-talet om en naturlig eller jamviktsarbetsloshet forklarar man
arbetslosheten med att den fria marknadens politik och en kontroll av
inflationen krdver den. Om alla har jobb, maste foretagen konkurrera om
arbetskraften genom att inféra formaner, forbattringar pa arbetsplatserna och
hoja 1onerna. For att kompensera for utgifterna och garantera fortsatt vinst
for foretagets dgare hojer man priserna pa produkterna och darmed kommer
inflationen igdng. Arbetstagarnas loner racker till allt mindre konsumtion
och de borjar krdva nya loneférhojningar. Samma utveckling startar igen. En
hog arbetsloshet forhindrar inflationen. Nar arbetsgivarna har en reserv av
arbetslosa gor den sysselsatta befolkningen néstan vad som helst for att halla
sig kvar i sitt arbete. (Josefsson 2001, Siltala 2007.)

I Finland har man under 1990- och 2000-talet motiverat den moderata
inkomstpolitiken med att man pa det sittet tar hand om arbetslosheten:
arbetsgivarna har rad att halla sin personal, kanske till och med anstilla fler,
och produktiviteten vixer. For att trygga konkurrenskraften och minska
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arbetslosheten har man latit bli att krdva stora lonelyft. Man har velat
garantera arbetsgivarnas forutsattningar att sysselsitta arbetskraften. Det &r
ocksa viktigt att méirka att man inte lyckats mobilisera en kollektiv vilja att
sdnka lonerna for att minska pa arbetslosheten. (Parpo 2007, 15.) Inte heller
har man sett minskade kapitalvinster som en mgjlighet (Josefsson 2001,
Siltala 2007).

De makropolitiska orsakerna till arbetslosheten i Finland kan alltsd hittas i
strukturomvandlingen i niringslivet och produktionen: lantbruket och det
traditionella  industriarbetet = har  minskat medan  vardarbetet,
servicendringarna och arbeten som krdver specialkunnande har okat.
Samtidigt har &dven globaliseringen péaverkat polariseringen pa
arbetsmarknaden. (Parpo 2007, 15-17.)

1.3.2  Orsaker till arbetsléshet pa mikroniva

Forutom i makropolitiska orsaker kan man forscka finna forklaringar till
arbetslosheten i individuella orsaker. D& undersoker man individens
formaga, egenskaper och intresse for att delta i arbetslivet. (Parpo 2007, 17.)
Tabell 3 sammanfattar orsaker till arbetsloshet pd mikroniva. Uppgifterna i
tabellen bygger ndrmast pa Parpo (2007, 17-22), men &ven péa Antila (2006, 9-
10), Soto (2006), Sysselsdttningsberattelsen for ar 2007 (Tyollisyyskertomus
vuodelta 2007, 235-236) samt Ervasti (2004). Tabellen fortsétter pa foljande
sidor.
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Tabell 3 Orsaker till arbetsloshet pd mikroniva.

Forklaring eftersom
Subjektiva det frikostiga utkomstskyddet méjliggor detta val och o nyliberalistisk forklar-
val: individen dr passiv och ovillig att jobba ingsmodell som

e individen
vialjer sjalv
arbetslos-
heten

skuldbeldgger och
stigmatiserar

individen vill inte flytta efter arbete

det dr en risk for for-
langd arbetsloshet att
vilja att stanna kvar
pa en ort dir arbete
inte finns

att arbetskraften inte
flyttar forsvarar rekry-
teringen av arbetskraft
i tillvéixtomraden

motivationsfillorna

o arbetsloshetsfillan: utkomstskyddet dr néstan lika
hogt som eller hogre &n den 16n man kan fortjana

o inkomstfillan: hushéllets ekonomi forbattras inte av
att man gar pa jobb eftersom inkomsten fran arbe-
tet minskar pd andra inkomster, t.ex. bostadsbi-
drag eller en 6kning av skatter. Géller bade man-
niskor i och utan arbete. Inkomstféllan innebér att
det inte &r lonsamt for en arbetslos att t.ex. ta emot
ett arbete pa visstid.

o utkomstskyddet kan sporra individen att forbli ar-
betslos for att sedan direkt kunna bli pensionerad

o okad fritid lockar da utkomstskyddet &r pa hygg-
lig niva

forklaringsmodellen
utgar fran att indivi-
den handlar ekono-
miskt rationellt, men
forskning visar att
man i Finland varde-
sétter arbete d4ven pa
andra grunder enligt
foljande (Antila 2006
9-10):
1.jobbet &r intressant
2.de sociala relatio-
nerna pa arbetsplat-
sen, dvs. att man
trivs med arbets-
kompisarna
3. anstéllningen &r sé-
ker
4.bra lon
Undersokningar visar
ocksa att manga ser
arbetet som nagot som
strukturerar fritiden
och aktiverar indivi-
den i stort. Arbetet
kan &ven ses som na-
got moraliskt onskvért
och som en verksam-
het som uppritthéller
individens sjdlvakt-
ning. Ménga jobbar
dven om det egentli-
gen inte dr ekonomiskt
lonsamt.
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Individens
arbetsmark-
nadsresurser

e individen
kan atmin-
stone delvis
paverka
sjalv.

Utbildning. Arbetsloshet och 1dg eller ingen utbild-
ning alls hianger samman.

Yrkeskunnighet. Arbetsgivarna foredrar yrkeskunni-
ga personer. Sambandet mellan yrkeskunnighet
och utbildning &r starkt.

Sociala relationer. Personer med sociala relationer
som kan forbéttra mojligheterna pa arbetsmarkna-
den har storre chanser att sysselsattas. Sekundéara
sociala relationer uppkommer t.ex. pa arbetsplat-
ser och i organisationer och de kan minska arbets-
givarens risk att anstilla en arbetssokande. De
priméra sociala relationerna (familj och vénner)
inverkar ocksa: stod, uppmuntran, socialt tryck
och ett arbetsorienterat socialt nétverk sporrar in-
dividen att soka jobb.

Tidigare arbetshistoria. En tidigare arbetshistoria som
visar pa individens aktivitet pa arbetsmarknaden
inverkar pa individens mgjligheter att sysselséttas.

Individuella
egenskaper

individen
kan paverka
litet eller
inte alls
sjalv

Etnicitet. 25 procent av invandrarna &r arbetslosa och
om man dértill rdknar med dem som deltar i ut-
bildningar &r arbetslgshetsprocenten 50 (Soto
2008). I Sysselsattningsberattelsen 2007 uppskattas
arbetsloshetsgraden f6r utlanningar i Finland som
cirka 20 procent och sysselsittningsgraden som 50
procent (Tyo6llisyyskertomus vuodelta 2007, 235-
236).

Kon. Val av yrke och utbildning ar delvis konsbun-
det: fordndringarna i ndringsstrukturen syns pa
olika sétt i olika befolkningsgrupper. Kvinnornas
stédllning pa arbetsmarknaden &r simre 4n mén-
nens, 4nda har arbetslosheten som helhet varit rétt
lika hos méan och kvinnor.

Alder. Tva former av dldersdiskriminering; svart for
unga att komma in pé arbetsmarknaden; arbets-
l16sheten i de dldre aldersgrupperna édr fortsatt hog,
trots att den i 6vrigt minskat. Arbetsgivarnas ne-
gativa attityder: dldre personer anses trotta och
ovilliga att arbeta; ungdomar ses som oerfarna och
ansvarslosa.

Hiilsa. Kan férsamras trots goda levnadsvanor. Hog-
re socioekonomisk stéllning medfor battre hilsa.
De sysselsattas hilsotillstdnd &r i allménhet battre
dn de arbetslosas. Mentalhdlsoproblem férsvarar
deltagande i arbetslivet mer hos unga medan fy-
siska sjukdomar och begransningar forsvarar de
aldre aldersgruppernas deltagande i arbetslivet i
hogre grad dn de ungas. Arbetsloshet innebir en
upplevelse av forsamrat vilmaende (Ervasti 2004).

Fysisk skicklighet. En del arbeten kraver en viss fysisk
formaga som alla inte har.

Begidvning. Alla har inte samma majligheter att delta
i arbetslivet redan pa grund av begdvningsniva.
Alla kan inte hogutbilda sig.
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Man kan med fog konstatera att det finns flera subjektiva orsaker till
arbetsloshet och de varierar frdn individ till individ. Nagon kan vilja
arbetsloshet som en livsstil, andra har faktiskt inte valt sin arbetsloshet, de ar
arbetslosa mot sin vilja. Ervasti (2004) konstaterar att den arbetslésa upplever
sin situation som besvirlig. Arbetslosheten i sig inverkar inte direkt pa den
subjektiva upplevelsen att man mar sdmre. Kénslan blir starkare da
formedlande faktorer, sdsom ekonomiska och hélsoproblem, inverkar.
Arbetslosheten forlangs i allmdnhet av att fler faktorer hopar sig hos samma
individ. Enligt teorin om jobbsokning (Kiander & Lonnqvist 2002 i Parpo
2007) motsvarar den  arbetslosas  kunskaper och  fardigheter
arbetsmarknadens behov i borjan av arbetslosheten, men med tidens gang
blir det arbete den arbetslosa kan erbjuda arbetsmarknaden allt mer
foréldrat. Samtidigt som yrkesskickligheten vittrar sonder kan den arbetslosa
forvanta sig en ldgre lonenivd dd han eller hon ater dr i arbete. Detta kan
medfora att man hamnar i motivationsfillan: att borja jobba medfor ingen
ndmnvérd ekonomisk nytta. I forlangningen kan utvecklingen leda till en
svagare intensitet i att soka jobb och ddrmed forsvagas den arbetslosas
moijligheter att bli sysselsatt. (Parpo 2007, 22-23.)

Hittills har jag sammanstillt forskning som fokuserar pa orsaker till
arbetsloshet bade ur en makropolitisk och pa en individuell niva. Ett annat
sdtt att se pa arbetslosheten &r att undersoka hur man talar om den.
Hurudana dr beréttelserna om arbetsloshet?

1.3.3 Arbetsloshet som berattelser

Enligt Murray (1989 i Hénninen 1991) har den vésterlandska
berdttelsetraditionen fyra sorters intriger: komedin, romansen eller
hjélteberattelsen, tragedin och ironin. Flera intriger dr mojliga och for att
kunna tédcka de arbetslosas berittelser tar Hanninen (1991) fram en femte:
kriminalberéttelsen. Det finns tva huvudsakliga myter om de arbetslésa:
myten om de arbetslosa som skolkare och myten om de arbetslosa som
samhdllets offer, alltsa kriminalberittelsen och tragedin. Dessa berittelser,
stereotypier, uppratthalls ndrmast av de arbetande och de inte &nnu
arbetslosa manniskorna. De arbetslosa verkar danda utveckla alternativa, mer

nyanserade berittelser, som &nda inte fatt s& stort genomslag. Den arbetslosa
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maste likvil ideligen beakta vilken beréttelse omvirlden anser att han eller
hon deltar i. Detta avgor namligen hur denne blir bemott: som kriminell eller
som offer. Hanninen konstaterar att modellberittelserna bildar en filla: i
tragedin dr huvudpersonen ordentlig men olycklig, i kriminalberéttelsen &r
huvudpersonen en skurk men, atminstone till en borjan, lycklig. En ganska
omdjlig situation for den enskilde. Darfor ar det viktigt att ocksd beritta

andra berattelser om arbetsloshet. (Hanninen 1991.)

Hanninen (1991) undersokte de arbetslosas berittelser om arbetsloshet och
hennes material bestod av 29 intervjuer med arbetare som blivit uppsagda
fran en fabrik. Intervjuerna sker efter cirka tre och cirka nio manader.
Darefter har man skickat tva enkdter cirka tva och cirka tre ar efter att jobbet
gatt forlorat. De undersokta har alltsa inte sjdlva berittat i beréittelseform
utan innehallet i berattelserna har insamlats via temaintervjuer vars material
sedan rekonstruerats av Hanninen och hennes medforskare Lea Polso till
olika typberdttelser om den forlorade arbetsplatsen.

Genom sitt material kom Héanninen och Polso fram till att det finns andra
beréttelser &n kriminalberdttelsen och tragedin. Ur forskningsmaterialet
kunde de rekonstruera typberidttelser av tre olika arter: komedin,
hjélteberdttelsen och ironin. I tabell 4 nedan presenteras de olika
berdttelseformerna Hénninen hittade i sitt material samt vilka yttre
omstandigheter skulle gélla for att mojliggora dessa alternativa berittelser.

Tabell4  Beréttelser som avviker frdn myterna om de arbetsldsa enligt Hinninen

(1991).
Komedin hjilteberittelsen ironin
forutsitter o mojlighet att ha e att man snabbt far ett o frihet fran skulder

sabbat en tid utan nytt arbete likvardigt och andra skyldig-
bekymmer for det gamla heter
pengar

o mojlighet att soka
sig till en ny bransch
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Aven om det inte alltid 4r en tragedi att forlora sitt arbete, dr det klart att det
for ménga faktiskt dr det. Men det ar ju till och med mojligt att en svar
situation kan utvecklas till en god episod i livet.

1.4 Diskussion

De officiella rosterna ger en mangsidig, men ocksa motstridig, bild av
situationen pa arbetsmarknaden och om de arbetslésa. A ena sidan
konstaterar man till exempel att arbetslosheten har makropolitiska orsaker
och orsaker pa mikroniva som den arbetsldsa inte kan paverka, 4 andra sidan
hojs roster for att arbetslosheten &r sjilv vald eftersom de ekonomiska
forménerna uppmuntrar till ett sddant beteende. Aven om de arbetslosa
verkade ha fatt sin rost hord i en del undersokningar ville jag hora mer. De
officiella rosterna inspirerade mig att lyssna till mina egna experter:
studerandena péd mina utbildningar.
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2
Aktionsforskningen - min rost, och
aven andras

Den hir delen av avhandlingen handlar mest om mitt &ventyr* som
socialarbetaren som forskar i sitt arbete. Vad var det som fick mig att sétta
igdng mitt projekt? Vilka var mina teoretiska influenser? Vad ville jag veta?
Vad hoppades jag att jag skulle uppna?

Det dr i den hdr delen av avhandlingen risken finns att jag blir for
sjdlvcentrerad. Jag har dndd gjort ett medvetet val dd jag i min text tar ut
svdngarna en aning for att beskriva mina kénslor som akt berg-och-dalbana
under processens gang. Jag har kant iver, entusiasm, engagemang, oro,
modloshet och hopp och det férsoker jag fora fram genom att inte hélla mig
till ett strikt vetenskapligt sprak.

Jag beskriver utbildningen som utgér kontexten for forskningen och redogor
for forskningsprocessens géng. Jag tar upp teorierna som influerat mig.
Forutom min rost finns det i texten andra roster: mina studerande, som ger
respons pa utbildningen, livsberdttarna®, som berdttar om sina liv och
utvecklar utbildningen tillsammans med mig och forskarna, som dryftar
aktionsforskningens visen och det narrativa perspektivet.

2.1 Forskningskontexten

I detta kapitel presenterar jag utbildningen “Flexibelt i arbete” (min

Oversdttning, pa finska Joustavasti tyohon) som exempel pa en

4 Begreppet dventyr har manga betydelser, till exempel vagspel eller snedsprang (Norstedts
svenska synonymordbok, 1999). Det dr inte de betydelserna jag menar hér. Jag anvander
uttrycket dventyr for att betona att aktionsforskningen forandrade rutinerna och startade en
annorlunda tid i mitt arbete. Foér mig innebir dventyr en utmaning som lir mig ndgot nytt och
for mig vidare i min utveckling.

5 For att gora en skillnad mellan alla studeranden i mina grupper och de studerande som valde
att berétta sin livsberéttelse for mig har jag bestamt mig for att kalla de senare livsberittare.
Begreppet livsberéttare hdnvisar alltsa specifikt till de sex personer som deltog i
livsberattelseintervjun.
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sysselsdttningsatgard och som min forskningskontext. Jag berdttar vad det
var som vickte min nyfikenhet och fick mig att starta aktionsforskningen

med tonvikt pa livsberéttelser.

2.1.1 "Flexibelt i arbete” - en vagledande utbildning som
exempel pa sysselséattningsatgard och som
forskningskontext

Utbildningen jag ansvarar for heter “Flexibelt i arbete” och den &r en
sysselsdttningsatgird, en védgledande utbildning som syftar till att sysselsétta
deltagarna antingen direkt ut pd arbetsmarknaden eller in i
yrkesutbildningar. Den lokala arbetskraftsbyran upphandlar utbildningen
och min arbetsgivare &r en utbildningskoncern som handhar bla.
yrkesutbildning pa andra stadiet for ungdomar och vuxna, men ocksa
integrerande sprakundervisning for invandrare och annan vigledande

utbildning.

Min arbetsplats dr alltsd en skola och arbetet dr ocksa organiserat ritt
”skolmadssigt”. Det hdr innebdr att jag arbetar mycket sjilvstindigt; jag
ansvarar ensam for utbildningens genomférande, men har en annan
vdgledande ldrare som mitt arbetspar. Vi diskuterar hur utbildningen skall
ske, men i praktiken har vi inte just ndgon gemensam tid for att tillsammans
utveckla utbildningen. Vara arbetsavtal ger oss tid for det organisatoriska
och for planeringsarbete 39 minuter per hel arbetsdag som bestdr av sju
timmar undervisning. Vi dr dessutom bada anstillda pa deltid, vilket betyder
att vi inte lyfter 1on under de dagar vi inte har undervisning (med undantag
for nagra planeringsdagar som géller planering av stérre sammanhang, inte
enskilda utbildningar, och ndgra dagar som jag som ansvarig har for att
utarbeta scheman, skriva svar pa anbud och rapportera till
arbetskraftsmyndigheten). Forutom att vi ar tva végledande larare pa
utbildningen, hoppar andra ldrare in och tar hand om siddana delar av
innehéllet som krdver ett specialkunnande som jag och mitt arbetspar inte
besitter (t.ex. lektionerna i informationsteknik).

Utbildningen dr 50 arbetsdagar (10 veckor) lang och den bestar av 22 dagar
nédrstudier pd skolan och 28 dagar praktik ute i arbetslivet pa olika
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arbetsplatser. Under den forsta veckan utarbetar varje studerande
tillsammans med sin védgledande ldrare ett personligt studieprogram. Att
varje studerande har en egen plan innebédr ocksd att utbildningens innehall
kan variera: ndgon dr mer ute pa praktik dn andra, en annan kanske deltar i
andra utbildningars undervisning for att bekanta sig med studierna i det
amnet. Gruppen kan alltsa delvis splittras under utbildningens gang. Till
saken hor ocksa att en del studerande uppnar sina mal under utbildningens
gang: nagon flyttar over till en yrkesutbildning, en annan hittar ett jobb. Det
hinder att en studerande som &r ute och fragar efter en praktikplats
atervander med ett arbetsavtal! Men det som &nda ar viktigast dr att den
studerande efter avslutad utbildning stdrkt lever vidare sitt liv for att i
framtiden aktivt kunna delta i arbetslivet.

Nérstudiedagarnas innehall bestar av fem olika helheter: 1) kartliggning av
den egna livssituationen: forutsittningar for larande, styrkor och kunnande,
mojligheter med avseende pé framtida utbildning och arbete, 2) yrkes- och
utbildningskunskap: de olika yrkenas krav, vart utbildningssystem,
studieekonomi, lokala utbildningsmojligheter osv., 3) arbetslivskunskap: bl.a.
den fordndrade arbetsmarknaden och uppratthallande av arbetsférméga, 4)
jobbsokning och 5) informationsteknik for att garantera alla grundldggande
fardigheter i informationssokning och textbehandling. Den teoretiska

undervisningen kompletteras med arbetspraktik.

I mitt arbete som vigledande utbildare pa arbetskraftspolitiska utbildningar
traffar jag vuxna ménniskor, som vill (tillbaka) in i arbetslivet. Mina
studerande dr arbetslosa arbetssokande i de mest olika situationer. Deras
alder varierar mellan 19 och 61 ar. En del &r langtidsarbetslosa, andra har
varit arbetslosa bara en kort tid. Nagon har valt att stanna hemma med sina
barn under en lingre period, en annan har sagt upp sig for att soka sig till ett
nytt yrke, ndgon har blivit uppsagd for att arbetsplatsen lagts ner eller pa
grund av andra, ndrmast personliga, orsaker. En och annan &r tvungen att
soka sig till nya uppgifter pd grund av arbetsskador eller andra fysiska
sjukdomar, och en del vill préva om de overhuvudtaget klarar av att jobba
efter till exempel langvariga mentala problem. Livets mangfald syns i
grupperna av vuxna pa vig in pd nya karridrstigar.
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Utbildningens av arbetskraftsmyndigheten uttalade malsittning dr att den
studerande efter avslutad utbildning skall komma i jobb eller ha studieplats
eller att den studerande har en klar plan for i vilken bransch han eller hon
skall borja jobba eller utbilda sig. Sjalv upplever jag att utbildningen i
grunden handlar om empowerment och att den har lyckats om den
studerande efter avslutad utbildning &r starkare och har tilltro till och hopp
infor framtiden, 4ven om planerna inte &r fullstindigt klara.

Inom strikta yttre grianser (bl.a. arbetskraftsmyndighetens krav pa kontroll
att studerandena infinner sig pa plats varje dag punktligt klockan 8.15 och
avldgsnar sig prick klockan 15.15) strdvar jag efter att forverkliga ett
empowermentbaserat socialt arbete som stéder den studerandes motivation
att aktivt gripa tag i sitt liv och forverkliga sina drémmar om sin
arbetskarridr. Uttryckt pd det hédr sattet later det som om jag dagdrommer
och befinner mig i utopia, men nej, i och med att arbetet forankras i den
kontext var och en lever i bygger det pa det reella och resultatet blir till och
med mojligt. Alla har inte samma tankar om det goda livet och alla strdavar
inte efter samma mal. Mitt mal & min studerandes mal och
arbetskraftsmyndighetens mal kan ocksa tolkas pa olika sitt, t.ex. genom att
tdnja pa tidsperspektivet: malet dr sysselsdttning men tidpunkten for malets
forverkligande &r inte faststalld.

I slutet av utbildningen fyller varje studerande i arbets- och
ndringsministeriets, f.d. arbetsministeriets, webbresponsblankett Opal.
Overlag har responsen pé utbildningen varit god; pa en skala fran 1 - 5 ligger
vart medeltal kring 3,8 (3,1 - 4,4). Pa fragan Utbildningen har motsvarat mina
forvantningar var medeltalet 4,0. Da jag jamforde responsen under de
senaste dren (hosten 2005 - hosten 2007) har responsen pa utbildningen
kontinuerligt smaningom utvecklats till det bittre. Responsen har ungefir
motsvarat den fingertoppskénsla jag sjilv och mina kollegor haft efter
avslutad grupp. Pa skolan foljer vi ldrare naturligtvis med responsen. I
synnerhet sddant som kritiseras vill vi utveckla och samtidigt ta vara pa det

som far positiv respons.

I tabell 5 presenterar jag sadant som vi enligt de studerandes respons fran
hosten 2007 borde utveckla och sddant vi redan lyckas ritt bra med. I sista

kolumnen med rubriken Kritik finns fragor vars svar visar att de studerande
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inte varit sa nojda. I kolumnen Inte kritik men oroande finns sadant som inte
fatt direkt dalig respons (medeltal 4,1) men som jag och min ndrmaste
kollega upplever att vi bor ta fasta pa och forbéttra (15,8 procent av de

svarande bedomde vixelverkan som 3=ngjaktig), i den forsta kolumnen

Positiv respons finns rosorna som vi skall jobba for s& de forblir rosor.

Tabell 5

responsen hosten 2007.

En sammanfattning av de studerandes svar pé en del av fragorna i

Positiv respons

Inte kritik men oroande

Kritik

e eleven har fatt uppmunt-
ran och stod i sin inldr-
ning (medeltal 4,4)

¢ handledningen under
studietiden (medeltal 4,2)

¢ utbildningen har fortydli-
gat mina karridrplaner
och min livssituation
(medeltal 4,2)

e vixelverkan mellan ldrare
och elever (medeltal 4,1)

e laromedlen som anvénts
inom utbildningen har ut-
gjort ett stod for min inlédr-
ning (medeltal 3,5)
undervisningsarrange-
mangen (medeltal 3,5)
genomgéngen av malen
for utbildningen i borjan
av studierna (medeltal 3,8)

elevernas mojlighet att pa-
verka genomforandet av
utbildningen (medeltal 3,3)
utmaningen i de studie-
uppgifter jag har fatt (me-
deltal 3,2)

I webbresponsen ges ocksd mojlighet att fritt formulera sina svar. Vi far ldsa
om bade glddje, uppfyllda drommar och besvikelser. En studerande ville
ocksd framfora, att det kanske inte alltid &r frdgan om ldrarnas insats eller
undervisningsarrangemangen om utbildningen inte motsvarar de egna
forvantningarna. Den studerande skriver sd har i Opal (2007) (mina

oversdttningar av citat finns harefter i fotnoterna):
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"Koulutus muodostuu jokaiselle sellaiseksi kuin hin haluaa sen
tehdd. Aikuista ihmistd kun ei voi pakottaa osallistumaan tai
oppimaan. Koulutus antaa vilineet ja mahdollisuuden saada jotain
muutosta aikaan, on eri asia ottaako sen mahdollisuuden vastaan.
Itse otin, ja nyt olen (pitkdlld) matkalla kohti haluamaani ammattia.
Olen tyytyvdinen koulutukseen ja tukeen jota ohjaajilta sain. Tdstd
oli minulle oikeasti hydtyd!”

Da jag och min ndrmaste kollega diskuterade responsen reagerade vi bada
med forvaning pd nagra svar. Vi blev ndstan forskrdckta over att en del
studerande upplevde att vi inte gitt igenom malen f6r utbildningen i borjan
av utbildningen. Likasa upplevde vi att ndgot gatt snett om de studerande
inte ansag sig ha mojlighet att paverka genomforandet av utbildningen, da
det ju &r meningen att det personliga studieprogrammet skall garantera en sa
gott som skrdddarsydd utbildning for var och en.

2.1.2  Forskningsfragan utformas

Bade Héamaildinen & Tuomalas (2006) och Malmberg-Heimonens (2005)
forskning kring sysselsittningsatgiardernas effekter bygger pa register och
data insamlat genom enkidter. Den hir typen av forskning kan sdgas
representera sa kallad officiell kunskap, som kdnnetecknas av att man ser pa
sina objekt pa avstand. Den officiella kunskapen forlitar sig pa befdsta typer
av fragor till och med d4 man ndrmar sig sina objekt och 6nskar svar direkt
av dem. Den officiella kunskapen presenteras som en sorts offentlig kunskap
och den reflekterar det som de starka, officiella institutionerna anser vara
sant. (Hanninen & Karjalainen & Lahti 2006, 3-4.) Parpo (2007) anvinde sig
av bade kvantitativt material och intervjuer for att f& med de arbetslosas egen
rost. Jag ville ga ett steg langre med min forskning, jag ville bredda
perspektivet ytterligare och lyfta fram en annan kunskap, en kunskap som
producerats nira dem den giller, tillsammans med dem.

6 Utbildningen blir for var och en sddan hon/han vill gora den till. Man kan inte tvinga en
vuxen ménniska att delta eller lara sig. Utbildningen ger redskapen och mojligheten till
forandring, det dr en helt annan sak tar man emot den majligheten. Jag gjorde det, och nu har jag
paborjat (den langa) végen mot yrket jag vill ha. Jag &r nsjd med utbildningen och det stod jag
fick av védgledarna. Det hér var verkligen nyttigt for mig!
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Samtidigt ville jag involvera de studerande i att utveckla utbildningen sa att
de sjdlva ocksa skulle bli delaktiga och forhoppningsvis uppleva att de kan
paverka utbildningen. Jag ville utforska utbildningens mojligheter att ta vara
pa vars och ens personliga plan for sitt framtida arbetsliv. Hur uppfattar
mina studerande sitt utgangsldge och sina mojligheter pa arbetsmarknaden?
Vad berdttar de i sina livsberittelser? Ger livsberéttelserna nya perspektiv pa
framtidsplanerna?

Sammanfattat:

Utvecklingsuppgiften:

Att utveckla upplédgget for en arbetskraftspolitisk utbildning som fokuserar
pa karridrplanering: kan livsberéttelserna vara ett sétt att tillsammans med
deltagarna utveckla karridrutbildningarna till det bittre?

Forskningsfrdgorna:
Livsberittelser i karridrplanering:

-hur konstruerar vuxna pa arbetskraftspolitisk karridrutbildning sin
livsberittelse i forhallande till arbetslivet och det samhille som vi lever i

- hurudana nya perspektiv ger livsberéttelserna for
e denindividuella arbetslivskarridren
e arbetskraftspolitiska utbildningar som sysselsdttningsatgard

Mitt dubbla syfte ledde till att jag valde aktionsforskning som mitt
forskningsstrategiska ndrmandesitt. Inspirerad bl.a. av Vilma Héanninens
teori om det narrativa kretsloppet och de inre berittelserna (Hanninen 2000;
2004) tdnkte jag att livsberittelser kunde vara ett sitt att tillsammans med

studerandena ndrma oss svar pa forskningsfragorna.

I foljande kapitel gar jag genom en granskning av litteratur in pd den
teoretiska bakgrunden till mina metoder aktionsforskning och livsberéttelser,
for att sedan i kapitel 2.3 beskriva aktionsforskningsprocessen.
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2.2 Aktionsforskning och livsberattelser

2.2.1  Aktionsforskning

Aktionsforskning &r ingen egentlig forskningsmetod, snarare handlar det om
ett  forskningsstrategiskt nidrmandesidtt, som kan bruka olika
forskningsmetoder som redskap.

Karakteristiskt for aktionsforskning dr att aktiviteten och forskningen sker
samtidigt samt att man strdvar efter att f4 omedelbar praktisk nytta av
forskningen. Aktionsforskningen har som maélsittning att bdde forska i och
utveckla en aktivitet samtidigt, den har alltsa en dubbel uppgift. (Heikkinen
2007, 196.) Aktionsforskningen hjidlper manniskor att studera verkligheten
for att kunna fordndra den, och den hjdlper ménniskor att fordandra
verkligheten sa att de kan forska i den (Kemmis & Wilkinson 2002, 21). Kuula
(1999, 10) konstaterar att det alltid funnits och kommer att finnas forskning

vars syfte dr att finna l6sningar pa upplevda praktiska problem.

I aktionsforskning strdvar man alltsa efter att férdndra den verklighet man
undersdker. Man vill fordndra sociala handlingssdtt genom att ta
ménniskorna, som é&r aktiva i praktiken, med i forskningen. De, som pa satt
och vis skulle ha varit forskningens objekt, blir nu delaktiga subjekt i
forskningen. (Kuula 1999, 9.) Kuula (2006) sammanfattar att det &r typiskt for
aktionsforskning att den dr inriktad pa praktiken, att den utgar fran ett
problem, att bdde de som man underscker och forskaren sjdlv &r aktiva i
forandringsprocessen samt att forhallandet mellan forskaren och deltagarna

baseras pa samarbete, samverkan.
Detta medfor:

1. Forskningens malsittning &dr inte enbart att beskriva eller forklara
den sociala verkligheten. Forskningen strdvar efter forandringar.
Forandringen kan ske eller s& sker den inte. Forandringen kan ocksa
vara nagot annat &n man fran borjan tankt.

2. De man underscker dr subjekt. Forskningsgreppet inbegriper detta
krav. De man undersoker &r sjdlva med i forsknings- och
forandringsprocessen.
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3. Med hjilp av férandringen kan man producera en sérskild, egen
form av kunskap om det man undersoker. A ena sidan svarar
forskningen pa fragan hur de undersokta malen kan féréndras, &
andra sidan svarar man ocksa pé varfor ndgot inte fordndras. I fall da
ingen fordandring sker kan man fa fram attityder, maktstrukturer,
arbetskulturer m.m. som eventuellt inte skulle synas om man utférde
forskningen med nagon annan metod.

(Kuula 2006)

Enligt Saari (2007) forskar den sambhillsvetenskapliga aktionsforskaren i
ménniskors sociala handlingar. Denna praktik tenderar att bli rutin och
overga i sjdlvklara handlingsmonster. Vilka malsdttningar betjanar praktiken
som foljer rutinerna och de befdsta handlingsmonstren? En central
malsittning for forskningen blir att medvetet begrunda och granska
praktiken. Atminstone tv olika synvinklar kan styra aktionsforskningen:

e Man utvecklar nya handlingssitt utgdende fran relevanta nya teorier.

e Man provar nya handlingssétt och behandlar férsoken som erfarenheter
som 6ppnar dgonen och vicker tankar. Férsoken visar att man behover
bryta de gamla monstren och man kan borja utveckla nya och battre

handlingssétt som ersétter de gamla monstren.

Forandringsforsoken, dvs. interventionerna, leder i allménhet till att manga
tidigare omedvetna tdnke- och handlingssitt nu framtrader. Forskning som
inriktar sig pa fordandring kan fa fram maénga synvinklar och idéer om hur
man borde och ocksd kan utveckla praktiken. Aven forskningsproblemet kan
i sddana hidr fall fordndras under forskningsprocessens gang. For att
forskningen skall framja utvecklingen av praktiken kan forskaren bli tvungen
att om och om igen definiera ndrmandesitten, synvinklarna, teorierna och
fenomenen hon eller han bor ligga mérke till pa nytt. (Saari 2007, 123-124.)

I aktionsforskningen strdvar man inte efter s& kallad objektiv kunskap.
Tvdrtom, forskaren é&r sjdlv en del av forskningen, forskaren foreslar
forandringar och paverkar mélgruppen som han forskar. Forskaren har ju

som malsdttning att fa igang en fordndring och intervenerar i forloppet.
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Aktionsforskningen ger alltsa upphov till kunskap som é&r en tolkning ur ett
visst perspektiv. (Heikkinen 2007, 205.)

Reflektion &r en utgangspunkt i aktionsforskning. Man utgar fran att det
enda sdttet att forstd sitt arbete och fa igang en utveckling &r att borja
reflektera, fundera over sina egna upplevelser av praktiken. (Syrjdlda &
Ahponen & Syrjéldinen & Saari 1994, 35.) Malet &r att finna ett sétt att studera
fenomenen genom att reflektera. Pa det séttet kan man se den vardagliga
praktiken i ett nytt sken. (Heikkinen 2007, 201.)

Reflektion innebdr att man ser pa sig sjdlv, sina tankar och sin verksambhet,
som om man var utanfor sig sjdlv. Det tdnkande subjektet betraktar sitt eget
tdankande. Man ser sig sjdlv och de egna handlingarna och tankarna fran ett
nytt perspektiv och strévar efter att forsta varféor man tinker som man gor
och varfor man gor som man gor. (Heikkinen 2007, 202.) Syrjdlda m.fl. (1994)
konstaterar att den professionella utvecklingen till ldrare eller socialarbetare
fortgar under hela det yrkesverksamma livet. Den grundliggande
utbildningen kan enbart ge forutsédttningar for att man skall férbinda sig vid
en kontinuerlig professionell tillvaxt. (Syrjédla m.fl. 1994, 35.)

Aktionsforskningen kan skisseras upp som en sjdlvreflekterande cirkel
bestdende av observation, reflektion, planering och aktivitet. Flera pa
varandra foljande cykler bildar en spiral som gar framat i tiden. Heikkinen
(2007) menar dock att aktionsforskaren inte skall haka upp sig pa modellen,
da man i verkligheten inte alltid i en aktionsforskningsprocess kan félja
skedena till punkt och pricka. Modellen dr ndrmast principiell och den ger en
antydan om hur processen kan g4 till. En annan brist i modellen &r ocksa den
att man latt f&r for sig att verksamheten dr progressiv, framatgdende och
standigt i utveckling. Verkligheten dr mer komplicerad dn sa, det ena foder
det andra, och ménga ganger tar aktionsforskningen en helt ny, pa férhand
oplanerad, viandning. Aktionsforskningen har en naturlig formaga att lyfta
fram nya forskningsuppgifter som man inte vantat i borjan av projektet.
(Heikkinen 2007, 202-204.)

Ett annat centralt drag i aktionsforskningen dr samhorigheten. Forskningen
sker kring verksamheten i en grupp, ma det vara t.ex. en arbetsplats eller ett

klassrum. Alla i gruppen deltar i forskningen. En del aktionsforskare betonar
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hela gruppens delaktighet i processen (t.ex. Stringer 1995 i Heikkinen 2007,
skriver om community-based action research) andra betonar mer
sjdlvreflektionen i aktionsforskningen, den sjdlvreflekterande verksamheten.
Kemmis (1994 i Heikkinen 2007) kallar sitt ndrmandesétt for participatory
action research. Han kombinerar bade samhorigheten och sjilvreflektionen,
och menar att forskningen ofta sitts igdng av en person, men att den sa
smaningom kommer att berdra en hel grupp manniskor. (Heikkinen 2007,
205-206)

Utgdende fran den kritiska teorins tradition kan man forsta aktionsforskning
som en del av beréttelsen om ménsklighetens frigérelse, dvs. upplysningens
projekt. Malet for aktionsforskningen blir deltagarnas utveckling. Den
kritiska aktionsforskningen inom pedagogiken bygger pa Frankfurtskolans
kritiska teori. Det handlar om att genom forandringar frigéra méanniskor.
Inom pedagogiken frigors ldararen och eleverna genom en kritisk granskning
av pedagogikens tillimpningar och den strukturella ramen for undervisning.
Den kritiska aktionsforskningen strévar efter att synliggora strukturer och
oka medvetenheten hos deltagarna sa att de sedan kan frigora sig. Rétt
aktionsforskning &r emanciperande - felaktigt anvand blir den bara teknik,
en metod bland andra, utan frigérande effekt. (Kuula 1999, 61-80.)

Man har ocksa sett aktionsforskningen som ett sarskilt sdtt att tinka, som
pragmatisk filosofi eller som en samhillelig folkrorelse (Heikkinen 2007,
196). Wilfred Carr (2006) menar att aktionsforskning kan forstds som en
postmodern praktisk filosofi vars rotter finns i den filosofi Aristoteles
utvecklade i Den Nikomachiska etiken. Enligt Carr ville Aristoteles f& fram
vilket sétt att resonera, vilken form av kunskap och vilken sorts filosofi som
dr lamplig for olika typer av manskligt handlande. Han skiljde pa tva olika
typer av handlingar: poiesis, som innebér att man producerar, tillverkar eller
skapar ndgot, och praxis, vars mal &r att utforska det goda genom att
tillimpa det goda, for att ddrmed fa insikt i det goda, for att ater tillimpa det
goda. (Se tabell 6 nedan)
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Tabell 6 Motsvarigheter i Aristoteles och postmodernt vetenskapligt tinkande enligt

Wilfred Carr (2006).
handlingar | Mal tankande kunskap filosofi
grekerna idag

poiesis e instrumentellt, techne teknisk expertis, produktiv | tillimpad
producera, dvs. ett medel hantverkarnas hand- | filosofi vetenskap
tillverka, for att nd ett pa lingar
skapa férhand bestamt

mal

o forutsitter att

man behéarskar

kunskap, meto-

der och fardighe-

ter
praxis att gradvis forsta phronesis ¢ en dialektisk, re- praktisk aktions-
att handla det godas idé, som | en moralisk flekterande pro- filosofi forskning
att forsta dr grunden for ett | och intellek- cess dar mal och
det goda moraliskt vérde- tuell dygd medel vixlar: kun-
genom fullt liv, dvs. det oskiljbar skapen om det
handlingar goda livet fran praxis goda tillampas och

tillampningen om-
formar kunskapen
om det goda

® moget dvervagan-
de, reflektion, be-
démning

Aristoteles praktiska filosofi och aktionsforskning liknar varandra pa

atminstone tre sitt, bada:

e ser det etiskt vilorienterade minskliga handlandet som sitt unika
forskningsomrade,

e kan definieras som en form av reflektiv forskning som utfors av

praktiker for att forbdttra sin egen praktik samt sin forstaelse av

praktiken och situationerna den ingar i,

e accepterar att praktiken genomsyras och leds av en kunskap, som é&r

kontextbunden och inte kan separeras fran sin praktiska kontext.

Aktionsforskning blev alltsd mitt forskningsstrategiska ndrmandesitt. Min

forskning genomsyrades dven av ett narrativt perspektiv.
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2.2.2 Narrativitet och det narrativa kretsloppet

Ursprunget for begreppet narrativitet kan vi hitta i latinet dar substantivet
narratio betyder berittelse och verbet narrare att berdtta. Det narrativa
betraktelseséttet dr ingen metod, inte heller en skola, utan en spridd
formation av forskning i samband med berittelser. Det &r en vid referensram
som kdnnetecknas av att uppmdirksamheten riktas mot beréttelser, som
producerar och formedlar verkligheten. Relationen mellan forskning och
beréttelser kan ses ur tvd huvudsakliga synvinklar: & ena sidan anvénder
man i forskningen berittelserna som material, & andra sidan kan man forsta
forskning som att man producerar en (rationell) berdttelse om virlden.
(Heikkinen 2001, 185-186.)

Den narrativa forskningen kan ses som ett uttryck for misstron som pa
senare tid riktats mot den modernistiska kunskapsordningen. Den
postmoderna uppfattningen om kunskap ifragasdtter skarpt den
modernistiska vetenskapens objektiva sitt att tala och illusionen om en
neutral kunskap fri frdn viarderingar. Heikkinen (2001, 187-188) hanvisar till
Toulmin (1998) ndr han skriver att den modernistiska vetenskapen har
striavat efter ett betraktelsesitt, som inte dr bundet till kontext och som é&r
tidlost och allméangiltigt. Konstruktivismen, som det narrativa
betraktelsesdttet bygger pd, betonar att ménniskorna bygger upp, det vill
sdga konstruerar, sin kunskap och sin identitet genom beréttelser.
Verkligheten &r inte en, snarare finns det olika verkligheter, som konstruerats
av ménniskor i vdxelverkan med varandra. Den narrativa forskningen har
ingett kuvade och marginaliserade grupper mod att skapa egna berittelser,
som hjdlper dem att frigéra sig fran de berittelser, som dominerar i ”de stora
beréttelserna”.

Den grundldggande tanken i det narrativa betraktelseséttet &r att berdttelser
har en central betydelse for hur mdnniskan strukturerar sitt tinkande och sitt
liv (Hanninen 2000, 15). Beréttelser handlar om skiften i vdra avsikter (Bruner
1986, 17). Berittelserna inverkar pa tva olika plan: for det forsta ar
beréttelserna ett redskap for att forstd bdde egna och andras handlingar och
upplevelser och ge dem mening. Berittelsen dr ocksa en form for forstaelse
och meningsskapande. I den hér betydelsen dr beréttelsen en representation

av verkligheten. A andra sidan bygger berittelserna upp den verklighet, som
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vi lever och verkar i. Verkligheten visar sig som de berittelser vi inforlivat
fran den egna kulturen samtidigt som de avsiktliga beréttelser vi berédttar om
oss sjdlva uppratthaller eller férandrar kulturen och verkligheten omkring
oss. (Valkonen 2007, 26.)

Vilma Hanninen utvecklade i sin doktorsavhandling Sisdinen tarina (2000)
teorin om den inre berittelsen som en del av det narrativa kretsloppet. I figur
1 finns en schematisk bild 6ver kretsloppet.

DEN BERATTADE BE-
RATTELSEN _— DEN LEVDA BE-
RATTELSEN
A
DEN INRE BERAT-
TELSEN
v
4
Det kulturella for- .
radet av berittelser Situa-
tionen
Det personliga forradet
av berittelser

Figur1 Det narrativa kretsloppet enligt Vilma Hanninen.

Vilma Hénninens modell for det narrativa kretsloppet bygger enligt henne
pa idéer som presenterats bl.a. av Jerome Bruner (1987), David Carr (1986)
och Theodore Sarbin (1986) och den beskriver tre olika former for beréttelser:
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den berittade, levda och inre berittelsen. Pilarna i modellen bor inte ses som
mekaniska kausala relationer utan snarare som att de visar hur betydelser
forflyttas frdn en berittelsesfar till en annan. Modellen &r forenad med
tanken att sjdlvet (the self) konstitueras i ndtverket av sociala, kulturella och
materiella villkor och att sjédlvet ses som en aktiv agent i relation till bade den
diskursiva och materiella verkligheten. I modellen uppfattas ocksa
ménniskan som kapabel att (atminstone delvis) fordndra sitt sjilv. (Hanninen
2004.)

Den inre berdttelsen kan ses som en kontinuerlig mental process som
inbegriper ett flertal delberittelser som omfattar olika langd i tid och som &r
mer eller mindre reflekterade. Den inre berittelsen &r inte nodvandigtvis
medveten och den har manga funktioner: den ger det foérgdngna mening och
tillhandahaller visioner infor framtiden, den definierar individens narrativa
identitet, artikulerar viarderingar och normer och hjilper individen att reglera
sina emotioner. Den inre beréttelsen kan ses som en central organisator av

vara upplevelser och handlingar. (Hanninen 2004.)

Det kulturella forradet av beréttelser bestar av alla de berittelser individen
kommer i kontakt med under sitt liv. Beréttelserna kan vara allt fran skvaller,
reklamsnuttar pa TV och sagor till berattelser fran det verkliga livet. I alla
kulturer och subkulturer bildar berittelserna hierarkier; vissa berittelser har

storre kraft och makt &n andra, de d&r dominanta. (Hdnninen 2004.)

I det postmoderna sambhiillet 6verholjs vi av berittelser och det verkar som
om individen kunde vélja och vraka bland dem precis som hon vill. I
verkligheten &r vara valmajligheter &nda begransade av vilka berattelser som
anses vara lampliga och passande. Det personliga forradet av beréttelser blir
relevant da individen tar till sig beréttelserna i det kulturella férradet och gor
dem till sina: individen viljer och anpassar, ibland till och med motstar, de
kulturella berittelsemodeller som star till hennes férfogande, for att passa in
dem i sina tidigare upplevelser och sin virldsbild. (Hdénninen 2004.)

Aven om den berittade berittelsen kan ses som det bista fonstret till den
inre berittelsen, reflekterar den dnda inte den inre berittelsen som sadan.
Den berittade berittelsen ar alltid dialogisk; den &r alltid delvis konstruerad

med tanke pd en (verklig eller inbillad) dhorare och beaktar lyssnarens
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forvantningar och virderingar. Den berdttade beréttelsen brukar en

vokabuldr som berdttaren forvantar att dhoraren skall forstad. (Hanninen
2004.)

Den berittade beréttelsen kan ocksé fordndra den inre beréttelsen. En dialog
med ahoraren kan 6ppna nya perspektiv och formé berdttaren att fokusera
pa sddant som tidigare gatt obemairkt forbi. Detta kan leda till nya sitt att
berdtta sin historia och den nya beréttelsen kan kidnnas som personligen sann
och autentisk. Endast genom att omforma den inre berittelsen kan den
berdttade beréttelsen paverka individens kénslor och handlingar. Och den
inre berdttelsen igen kan omforma den levda berittelsen d& den inre
beréttelsen ockséd bestdr av forvantningar och forutsdgelser infor framtiden.
Den inre berittelsen styr individens handlingar i och med att den stéller upp
malséttningar och virderingar och planerar for maluppfyllelse. Den levda
berdttelsen visar hur adekvat och realistisk den inre beréttelsen &r.
(Hanninen 2004.)

2.2.2.1 Attklara av arbetslésheten genom en ny berattelse

Hur klarade den arbetslosa i Finland av sin situation som arbetslos pa 1990-
talet under depressionen? fragar Vilma Hanninen (1996) och analyserar 33
sjdlvbiografiska berittelser som har publicerats i en bok: Tytttomén tarina
(Laaksonen & Piela 1993 i Hanninen 1996). Beréttelserna i boken &r skrivna
av man och kvinnor, som jobbat i alla méjliga yrken. Hanninen &r medveten
om att dessa ménniskor inte representerar vem som helst, eftersom redan det
att man deltar i en tavling och kan skriva om sina upplevelser, visar att man

har en formaga att reflektera och uttrycka sina tankar som vem som helst inte
har.

Hanninen (1996) rekonstruerar en beréttelse utifrdn de beréttelser hon eller
han har till sitt forfogande och hon konstaterar att berattelserna bildar ett
kontinuum fran verkligt eldnde till positiva sidor av att bli arbetslos.

Den arbetande ménniskans narrativ speglar den stora berdttelsen om det
moderna: minniskan dr aktiv, har kontroll och utvecklas. Den arbetslosas
berdttelse om sig sjdlv som den arbetande, fortjanande, duktiga manniskan

far sig en allvarlig térn. Hon eller han kénner sig utstott fran samhallet. Efter
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en tid av fortrangning och forsok att upprétthalla berdttelsen borjar hon
fortvivla, for att sméningom bygga upp en ny beréttelse: den arbetslosas
berittelse. Den arbetslosa ménniskan ses som fri fran det ekorrhjul
arbetslivet medfor, istdllet borjar hon forverkliga mer grundlidggande vérden,
som att ta hand om néra och kéra, hem och milj6. Hon hittar livets mening i
privatlivet och aterskapar kontakten till naturen. Hanninen menar att den
arbetslosa ménniskans narrativ speglar romantikens stora berittelse: icke
alienerad aktivitet, kidnsla, ndrvaro och en kinsla for naturen.

For att den nya inre beréttelsen skall hjdlpa individen vidare i livet krdvs att
den dr upplyftande. Hanninen konstaterar att den levda beréttelsen bor vara
istdndsadttande. Detta innebar att de faktiska forhdllandena maste ge
berittaren mojligheter. Om de faktiska forhallandena &r sadana att det finns
sma chanser att hitta nytt arbete, motiveras den arbetslosa inte till att soka
jobb. I stdllet uppmuntras han eller hon till andra aktiviteter eller till att hitta
mening i att inte gora just ndgot alls. Den beréttade berittelsen blir en del av
det kulturella férradet av beréttelser da den berittas for en publik. Hinninen
ser att nutidens utmaning &r att kombinera berittelserna till en ny beréttelse
som inbegriper att médnniskan dr en erkdnd medborgare och lever i harmoni
med sig sjdlv, andra manniskor och naturen. (Hanninen 1996.)

Tabell 7 Kriterier for att berittelsen skall vara god, det vill sdga hjdlpa individen att
finna mening i sitt liv trots svara forandringar (Hanninen 1996).

BERATTELSERNA | INRE LEVD BERATTAD
bygger pa upplevelser faktiska forhéllan- olika former av so-
den cial begriplighet
bor vara uppbygglig, upplyf- | bemyndigande, frigérande, emanci-
tande istdndsdttande perande
edifying empowering emancipatory

Min forskning initierades av mitt behov av mer kunskap och nya redskap i
mitt arbete. Jag blev nyfiken pd de studerandes egna beréttelser och ville f&
fram deras egna stimmor. Forutom att det narrativa nidrmandesittet
tilltalade mig hade det manga fordelar: genom beréttelserna kunde vi, mina
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studerande och jag, tillsammans fora fram just vara roster. Samtidigt
hoppades jag att livsberittandet skulle gagna varje livsberéttare personligen.

2.3 Aktionsforskningsprocessen

"Att viga dr att forlora fotfistet en liten stund. Att inte viga dr att
forlora sig sjilv.”
Soren Kierkegaard

I det hédr kapitlet beskriver jag hur min aktionsforskning fortskred fran
planering till forverkligande. Min text bygger pa olika material: min
forskningsdagbok, de transkriberade livsberdttelserna, mitt egenhandigt

utarbetade material till livsberittarna samt pa responsen fran dem.

2.3.1 Planering och start

Det dr viktigt for mig att det jag gor har betydelse. Det skall vara
betydelsefullt for mig sjdlv, men gédrna ocksd for andra. Jag vill ocksd ha
forandring. Om nagot inte fungerar, vill jag dndra. Och jag vill gora det jag
gor tillsammans med andra. ”“Ensam &r stark” &r inte min melodi, jag tror pa

samverkan. Anda &r det mycket jag vill gora sjilv, p& mitt sitt.

Jag var missnojd med mitt arbete pa manga plan: studentresponsen visade
péa att det fanns en brist i vdr kommunikation &ven om det egentligen inte var
ett dramatiskt stort problem, och jag sjdlv upplevde att jag inte tillrackligt bra
sjdlv forstod mina studenters faktiska situation. Jag saknade tid och
mojligheter att forbéttra och utveckla mitt arbete, och jag medger nog att jag
kande att det gatt slentrian och rutin i det. Jag saknade utmaningar.

For mig innebar aktionsforskning som forskningsstrategiskt ndrmandesitt att
jag hade lov att uppfylla mina egna onskemdl pa vilket sétt jag ville ga
tillvdga i utvecklingen av mitt arbete. Nér jag for min chef presenterade min
aktionsforskningsidé och lovade utveckla arbetet som en del av mina studier,
fick jag ga ner i arbetstid och kunde ocksa anvianda skolans utrymmen.

Det narrativa passade in i min forskning eftersom en forandring av
berittelser kan fordndra verkligheten. Inspirerad av Georg Wilhelm Friedrich
Hegels (1770-1831) tankar om utvecklingens fortskridande i en dialektisk
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process dir teser bemots av antiteser och tillsammans bildar synteser (se t.ex.
Copleston 1985 vol. VII, 159-188; Fredriksson 1994) tankte jag i grova drag
enligt beskrivningen i figur 2.

tes

den berittade berittel-
sen nu

antites

den berittade berittel-
sen mot den berittade
berittelsen nu

syntes

den nya beréttelsen

den officiella kunska-
pen om orsaker till ar-
betsloshet och vad som
kan forbattra syssel-
sdttningen menar att
arbetslosa skall syssel-
sdttas genom atgarder,
t.ex. genom karridrkur-
ser som har ett givet
innehall

de arbetslosa har sina
egna, subjektiva berét-
telser, som paverkas av
tesens berittelser, men
tesens beréttelser kan
omformas av de arbets-
losas berittelser forut-
satt att dessa berittelser
far berittas och lyfts
fram

atgarderna omfor-
mas av de arbetsl6-
sas beréttelser

|

detta fungerar bra for
en del, simre for andra

Figur2 Tes, antites, syntes. Hegels dialektiska process som bakgrundsidé.

I aktionsforskning utvecklar man praktiken till det bittre genom att anvianda
sitt fornuft. I den traditionella forskningen skall forskaren vara objektiv och
halla sig utanfor det han undersoker, aktionsforskaren ddremot handlar och
agerar aktivt, och forsoker inte ens stélla sig utanfor och forhalla sig neutral. I
aktionsforskning strdvar man efter att skapa tro pa mainniskors egna
formagor och handlingsméjligheter. Man hjdlper manniskor att tala om sina
angeldgenheter pa sitt eget sdtt pa sin fason, med sin egen rost.
Aktionsforskning handlar alltsdi om empowerment. Forskaren startar
fordandringen och uppmanar méinniskor att ta tag i saker och ting sa att
utvecklingen gagnar dem sjdlva. Aktionsforskningens mal &r att frigéra och
bemyndiga (empower) alla deltagare, ocksa forskaren. (Heikkinen 2006, 16-
19; Heikkinen & Rovio 2006.) Det hir &r verkligen min melodi. Och for att

hinga med i mina egna reflektioner borjade jag fora forskningsdagbok. I
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dagboken skrev jag ner tankar och idéer men ocksa kinslor som vickte nya

tankar.

Jag planerade forskningen innan gruppen, som jag ville involvera i

utvecklingsarbetet, startade. I figur 3 finns planen for hur jag tinkte mig att

forskningen skulle ga till (i bilden finns ockséd inritat resultatet som jag

naturligtvis inte kénde till i planeringsskedet). Utifrdn denna skiss satte jag

igdng.

Bakgrund:

. kénsla av att bli
overraskad av de
studerandes histo-
ria, situation och
val

. onskan att utveck-
la praktik tillsam-
mans med de stu-
derande

. intresse for berat-
telser, det narrati-
va

. vilja att fora fram
de studerandes
roster

Livsberittelseintervjuer

Presentation och in-

ledning
1 indelning i
smagrupper

2. inbjudan att till-
sammans med
mig utveckla
utbildningen
genom att delta
och ge respons

3. inbjudan till
livsberittelse-
intervjuer

Hela gruppen:
livslopp och - respons fran
—> framtidsplaner o| utvirderings-
"1 samtal
- Opal
respons
Kontinuerlig re-

flektion med kol-
lega

Forskningsstrategiskt
nirmandesitt
. aktionsforskning

Inspirerande perspektiv

. det narrativa: be-
réttelser har en
central betydelse
for ménniskans
varande, tinkande
och handlande
(Héanninen 2000,
15)

N '

Resultat
forandrad praktik med
foljande grupp:

- aktivt lyssnande

- berittelser som tema
- studenternas
onskemal styr
undervisningens
innehall

Figur3 Den ursprungliga planen for min aktionsforskning och resultatet av den.

Analysen av livsberittelserna hade inte s& stor betydelse for jag fokuserade

mer pa beréttarnas egna tankar huruvida de upplevde att de haft nytta av att
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beritta sin livsberdttelse. Gav berédttandet dem nya idéer infor framtiden,
dndrade berittandet deras syn pa sig sjdlv och sin situation? Resultatet i
bilden 4r vad den hér delen av processen ledde till i de foljande grupperna.

For att aktivera och inspirera gruppen med i aktionsforskningen utarbetade
jag en presentation av utbildningen och av forskningsprojektet. I min dagbok
skrev jag:

"Jag planerar nistan i panik. Imorgon, om tio timmar, startar
gruppen och det kinns som om allt dnnu var pd hilft. Tankarna
glider undan. Jag dr ridd och osiker. Jag har svdrt att tro pd det hir
dven om jag vet att det dr nu eller aldrig.”

Nar gruppen vl startat berédttade jag for de studerande om vilken betydelse
beréttelser har for ménniskan och erbjod var och en méjlighet att utforska sin
egen livsberittelse genom att berdtta den for mig. Kanske den berittade
livsberittelsen kunde ge nya idéer och perspektiv infor framtiden? For att det
skulle vara littare for de studerande att fundera och diskutera allt som
skedde delade jag in gruppen pa tolv personer (7 kvinnor, 5 mén) i tre
smagrupper. Jag kallade smagrupperna hembor for jag ville betona att den
lilla gruppen var vars och ens trygga hemmalag ddr man kunde ventilera
sina tankar och kénslor. Dessutom utarbetade jag en blankett for att folja med
sitt eget larande och bli mer medveten om vad som hinder, vad man tanker
och kéanner, dvs. en inldrningsdagbok. I dagboken fanns ocksa med en skala
for humoret under dagens lopp.

I utbildningen ingar att jag tillsammans med den studerande utarbetar en
personlig inldrningsplan. I ett samtal pd tumanhand fyller vi i en blankett
som innehaller bla. frigor om utbildning och arbete, men huvudsakligen
handlar samtalet om hur de 50 dagarna vi har tillsammans kan utformas sa
att var och en kan na sina egna malsattningar for utbildningen. Eftersom de
studerande har sinsemellan s& olika bakgrund, de &r ju i olika &ldrar, har
olika yrken och varierande forutséttningar, dr det klart att programmet maste
vara flexibelt. Under dessa samtal fridgade jag varje studerande om den
godkande att delta i aktionsforskningen och om han eller hon ville berétta sin
livsberéttelse. Alla godkdnde aktionsforskningsprojektet och sex studerande,

dvs. fyra kvinnor och tvad mién, ville utforska sin livsberittelse. Den yngsta
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livsberdttaren var 24 ar gammal, den &ldsta 53. Tva av beridttarna hade

invandrarbakgrund.

Forutom att varje studerande hade en egen personlig 6vergripande plan for
utbildningen tog jag studerandena med i utformningen av
undervisningsinnehallet pa olika sitt. Jag startade manga ganger dagarna
genom att dela ut tomma lappar och bad dem skriva vad de funderar pa just
nu. Dagens undervisning paverkades av vad de upplevde som viktigt just for
tillfallet. Vi besokte ocksa arbetsplatser enligt studerandenas 6nskemal och
studerandena sjidlva utarbetade tillsammans ett papper med fragor om vad
som dr viktigt att veta om den arbetsplats dér de skulle gora sin praktik.

Vid ett tillfalle blickade alla studerande tillbaka pa sitt liv och ritade upp sitt
livslopp hittills med fokus pa arbetslivet. I sina hembor berdttade de for
varandra det de ville berdtta. Ingen tvingades berdtta och i storgrupp
behandlade vi inte uppgiften pa annan niva dn att vi diskuterade hur det
kdndes att gora en sddan uppgift och hade man kommit ihdg nagot man inte
tankt pa forr och som kunde ha betydelse for framtidsplanerna.

At mina livsberittare, dvs. studerandena som ville berétta sin livsberittelse
for mig, skrev jag ett brev dir jag inbjod dem till livsberéttelseintervjun. I
brevet berittade jag att forskningens syfte var att oka kunskapen om
manniskors livsberittelser med fokus pa arbetsliv och karridrval. Jag ville
ocksd se hur berdttandet av livsberéttelsen och den medvetna bearbetningen
av den syns i framtidsplanerna. Dessutom hoppades jag att livsberattaren
sjdlv skulle ha nytta av att beradtta och bearbeta sin livsberittelse tillsammans
med mig. Jag bad livsberattaren stilla 6nskemal angdende platsen dér vi
tréffas for intervjun, likasd bad jag om dennes tillstand att ta upp intervjun
pa bade ljudband och video. Jag skrev ocksa att jag gédrna lanade ut en
kamera sd att livsberédttaren kunde ta bilder som pa ndgot sitt berédttar om
hennes eller hans liv. Bilderna skulle fungera som stimulans for beréttelsen,
men om livsberédttaren upplevde att bilderna inte kdndes ritt var det inget
tvang att ha med dem. Jag foreslog att livsberdttaren ocksd kunde ha med sig
bilden pa livsloppet som de tecknat under lektionen. Slutligen ¢nskade jag
att livsberéttaren senare skulle trdffa mig for att utvardera hur berittandet av

livsberittelsen inverkat pa framtidsplanerna.
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2.3.2 Livsberattandet inleds

Jag kontaktade varje livsberdttare skilt och kom overens om plats och
tidpunkt. Ingen ville trdffas pa nagot annat stille dn pa skolan sa jag
reserverade ett lugnt utrymme at oss. Den kortaste intervjun varade i 1
timme 11 minuter medan den lingsta var 2 timmar 56 minuter lang. En
person lanade kameran och tog bilder med den, dessutom hade berittaren
med sig andra fotografier, tre personer hade med sig egna fotografier, en tog
med sig en uppgift som personen utarbetat i en stodgrupp och en hade inget
extra material med sig. Ingen hdmtade teckningen av det egna livsloppet
med till livsberéttelseintervjun.

En forutsdttning for en livsberdttelseintervju &r att berdttaren kéanner
fortroende for forskaren, och situationen skall vara bekvam. Johansson (2005,
272-273) tar upp fragan om etik och skillnaden mellan forskningsintervju och
terapeutiskt samtal. Forskningsintervjun kan ha en terapeutisk effekt, men
uppfyller inga nodvéandiga villkor for psykoterapi vad giller utbildning,
ramar, regler, syfte eller kontinuitet i tid. Hon konstaterar att man inom
ramen for forskarrollen inte kan axla det ansvar som en psykoterapeut har.
For att skapa trygga ramar for intervjun inledde jag varje
livsberittelseintervju med att sammanfatta vad min forskning gick ut pa och
var noga med att ta upp min egen roll som forskare, lyssnare och
medmainniska. 1 den hir situationen fungerade jag inte som beréttarens
végledande ldrare, &n mindre som terapeut.

Forskaren som samlar in eller lyssnar till en livsberdttelse far inte direkt
tillgang till det verkliga eller objektiva livet utan endast till livet som berittat.
Beréttelsen dr alltsa en kontextuellt bunden beréttelse. (Johansson 2005, 225.)
Detta innebdar i min forskning att livsberdttelserna jag lyssnat till,
transkriberat och analyserat ingalunda kan ses som frdn minnet &terkallade
hidndelser. De &r berittelser som kommit till i just det 6gonblicket da de
berdttats. Livsberidttelserna har pédverkats av situationen de uppkommit i:
berdttaren har berdttat sin livsberittelse just fér mig och for denne
representerar jag forskaren, den studerande i socialt arbete, men kanske dnda
mest ldraren med uppgift att véigleda. Berittelsen har ocksa en pa forhand
given vinkling; den skall handla om livsloppet ur ett arbetslivsperspektiv.

Forutom att livsberéttelsen paverkas av kulturella konventioner for sjilva
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berittandet (se tex. Hanninen 2000, 19-20 och Johansson 2005, 241),
paverkades den ocksa av kollektiva uppfattningar om arbetsliv och karriar.
Dessutom formades den av vad livsberdttaren uppfattar att jag (forskaren)
onskar den skall handla om.

Gruppen splittrades mycket under de 50 dagarna, enbart hilften gick
utbildningen till slut. Av livsberdttarna var bara tre kvar sista dagen pa
utbildningen, tva hade gatt 6ver till yrkesinriktade utbildningar och en hade
fatt jobb. I praktiken innebar detta att evalueringen av livsberittelsearbetet
skedde i samband med utbildningens utvéirderingssamtal, som alltid fors i
slutet av utbildningen.

I och med att gruppen avslutades stod jag infér nya fradgor angdende hela
forskningen. Jag hade material av olika slag: uppgifter jag utvecklat for och
tillsammans med mina studerande, mina dagboksanteckningar om
processen, studerandenas evaluering av hela kursen i samband med
utviarderingssamtalen, Opal-responsen och sist men inte minst sex
livsberdttelser att analysera. Gruppen var slut, en ny grupp var i full gang
och foljande skulle just borja. Var min aktionsforskning slut nu? Jag kédnde
mig minst sagt handfallen. Vad skulle jag gora nu?

Min kollega tog storre ansvar for de foljande grupperna och jag kunde
atminstone delvis dra mig tillbaka fran mitt arbete for att sammanstilla
materialet och begrunda foljande steg. Jag ldste om aktionsforskning,
livsberittelser, arbetsmarknaden och arbetsloshet och forsokte komma
underfund med vad jag skulle gora nu. Gruppen fanns ju inte lidngre. I de
foljande grupperna anvinde jag och min kollega en del material som vi
utarbetat med aktionsforskningsgruppen. Vi lyssnade ocksa extra noga och
forsokte forma undervisningen enligt deras behov och 6nskemal. Ocksa i de
hér grupperna tog jag fram berittelser som ett sitt att fa réatsida pa livet d&
man stod infor fordndringar. Men mest kiande jag mig nog utanfor, eftersom
jag helt enkelt inte hann ta mig an de féljande grupperna sa vil som jag velat.
Tur nog har jag en verkligt skicklig kollega.
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2.3.3  Aktionsforskningens andra fas - jag drar mig tillbaka

5S4 smaningom insag jag att det hér var foljande fas i min aktionsforskning,
fasen da jag drog mig tillbaka fran det aktiva gorandet till aktiv reflektion
och sammanstéllning av insamlat material. Under den hir fasen reagerade
jag ocksa hiftigt pa en, som jag tyckte, ordttvis kolumn i var lokala
dagstidning och skrev ett genmile pa kolumnen. Vad som gjorde mig
synnerligen upprérd var upprepningen av en vildigt typisk berittelse om
arbetskraftspolitiska utbildningar: beréttelsen som handlar om att manniskor
tvingas (inte vill) g pa utbildningarna, att de fungerar som dagisplatser for
arbetslosa, har bara daliga resultat och att undervisningen &r av samre
kvalitet 4n annan utbildning. Jag kidnde att jag var tvungen att svara, aldrig
tidigare hade jag upplevt ett sa starkt inre krav pa mig sjdlv att skriva. Och
jag ville hamta fram mina studenters roster, vilket jag gjorde genom att i
genmailet skriva in citat fran studenternas Opal-respons. Min text finns i
bilaga 1.

Jag transkriberade livsberittelserna och imponerades av mina livsberéttares
formaga att reflektera over sina liv. En av mina studerande uttryckte sin vilja
att delta sa hér:

”... md ninku aina ajattelen et itsen tunteminen on sillai tirkeetd ja
siks md varmasti halusin tihdn tulla ja ku sid puhuit ensimmdisen
kerran mul oli heti sellanen tunne ettd tohon md halusin mennd

koska mindghin puhun titd myds itselleni.””

Nér transkriberingen var klar stod jag infor ett nytt problem. Det later nog
varken vetenskapligt eller professionellt, men jag upplevde att jag hade fatt
sex livsberdttelser som gdva. En av livsberdttarna hade till och med sagt att
hon ville berétta sin berittelse for att hjdlpa mig vidare i mina studier. Jag
kdnde mig olustig till mods och ville inte borja plocka i sdr, det vill sdga
dekonstruera, berattelserna. Det dr ett tveeggat svard att som praktiker ga in
for att forska - att pa sétt och vis forvandla ménniskorna jag tankt hjalpa till
forskningsobjekt. I Kuula (1999, 161-166) beskrivs aktionsforskaren som

7”...jag téanker liksom alltid sa att det &r viktigt att kidnna sig sjalv och darfor ville jag sikert ga
med i det hir och nir du for forsta gangen talade kénde jag omedelbart att det har vill jag delta i
for jag beréttar ju det hir ocksd for mig sjalv.”
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lyssnande, empatisk terapeut, men ocksa som utomstdende forskare som

insamlar material. Jag skrev i min dagbok:

"Om jag uppfattat det hir ritt handlar det just om ndgot som jag
sjdlv gdr och funderar pd: d ena sidan dr jag empatisk och forstiende,
vill ldira kinna mina studerande for att kunna hjilpa dem i sina
planer. A andra sidan dr jag graduskribenten som samlar in material
for att analysera. Fér mig blir det hiir en konflikt, jag upplever detta
som ett etiskt problem. Varfor? Och dr det ett etiskt problem? Det
kinns inte bra i alla fall!”

Jag forstod att jag nu i praktiken var mitt inne i det dilemma

aktionsforskarna som deltagit i Arja Kuulas doktorsavhandling (1999) sa

intensivt diskuterat: aktionsforskarens roll och det krdvande filtet.

2.3.3.1

Aktionsforskarens rolldilemma

Eftersom aktionsforskning innebar ett alldeles speciellt sétt att forska stiller

den ocksa forskaren infor nya fragestillningar. Bland annat forskarrollen kan

upplevas som ett dilemma. Sorensen (1992, baserad dels pa Elden 1979 i

Kuula 1999, 116-117) beskriver fyra generationer av aktionsforskare:

1.

forskaren som vetenskaplig expert: han har vetenskaplig expertis och
styr forandringsforsok, tillimpar och testar organisationsteorier,
deltar inte aktivt sjdlv i forandringsprocesserna utan foljer med,
evaluerar och studerar dem vid sidan om. “sovsédcksgenerationen”
forskaren som konsult: en auktoritet som beméstrar de vetenskapliga
teorierna och metoderna, han ger rdd om hur och med hjélp av vilka
forandringar man kan sammanfoga produktivitet och demokrati.
"verktygsbacksgenerationen”

den deltagarorienterade aktionsforskaren: tar foremalen for forskningen
med som aktiva deltagare i fordndrings- och forskningsprocessen.
”Gor sjdlv generationen” organiserar organisationens medlemmar att
sjdlva begrunda losningar pa sina problem. Forskarens expertis
grundar sig pa bemistring av olika utvecklingsmetoder, t.ex.
metoder for grupparbete.
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4. "filosofgenerationen”: forskarens uppgift dr att formedla at deltagarna
principer for moraliskt-etiskt deltagande och viaxelverkan. Forskaren
organiserar tillsammans med deltagarna diskussionsfora som foljer
principerna for den demokratiska dialogen och man antar att man pa
detta sdtt kommer att forma nya sitt att samarbeta och organisera

arbetet bade inom och mellan organisationer.

Forskarens roll fordndras fran experten till den jambordiga deltagaren. Men
Kuula (1999, 125) konstaterar att forskaren kanske aldrig uppnar rollen som
delaktig forskare, men denne bor alltid strdva mot en deltagande, jambordig
aktionsforskning, det dr det mal man vill nd. Hon reflekterar vidare: Kanske
aktionsforskarens roll &dr fordnderlig? Inte sa att den utvecklas linedrt mot
den ideala aktionsforskaren (den som deltar som jambordig i den
demokratiska utvecklingsprocessen), utan sd att rollen véxlar fram och
tillbaka, ibland fullstindigt jamlik, jambordig, delaktig, emellan lite
konsultaktig och processtyrande, ibland lite expert och igen jambordig

deltagare?

Jag forsokte trosta mig med att jag tydligen inte var ensam med mitt
dilemma och att jag hade ett gott syfte: forbattra utbildningarna for foljande
studerande. Jag tdnkte ocksd att jag eventuellt kunde ge nagot tillbaka till
livsberdttarna om jag rekonstruerade vars och ens livslopp och plockade ut

fran livsberattelserna sddant som kunde fungera som uppbygglig respons.

2.3.3.2  Bearbetning av materialet: livslopp och swot analays

For att fa en overblick av livsberattelserna, laste jag dem om och om igen, och
klippte ut uttryck som jag upplevde att livsberattaren sjdlv uppfattade som
viktiga skeden i sitt liv. Det var intressant att mérka att livsberattelserna var
olika gillande bade form och innehall. Tre borjade sin berittelse fran
barndomen men bara en fortsatte berittelsen i kronologisk ordning, som om
han skisserat upp sitt CV. Efter fullbordad meritforteckning berdttade han
friare om andra teman som handlade om honom, arbetslivet, situationen nu
och tankar infor framtiden.
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Jag rekonstruerade varje beréttares livslopp sa att jag pa ett papper ritade
upp livet fram till tidpunkten da intervjun skedde. I rekonstruktionen tog
jag med sddant som jag uppfattade varit viktigt for berdttaren, och jag
limmade in saddant de sagt med deras egna ord. I bild 5 finns ett exempel pa
ett rekonstruerat livslopp.®

Bild1  Exempel pa en berittares livslopp rekonstruerat av forskaren.

Utover livsloppet gjorde jag en modifierad swot analys av det var och en
berdttat. I den hdr analysen plockade jag fram min forstaelse av vad
livsberittarna upplevde som viktigt, som sina styrkor, som mojligheter i livet
och som bekymmersamt eller hot. I tilligg skrev jag in vars och ens sitt att
hantera svarigheter.

8 Mina studerande har godkant att detta material anvinds i avhandlingen.
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Viktigt (tarkeat) Styrkor (vahvuudet)

Mojligheter (mahdollisuudet) Bekymmer eller hot (Huolet/uhat/riskit)

Sétt att hantera svara situationer (selviy-
tymiskeinot)

Figur4 Stomme for modifierad swot analys.

Swot analysen var tdnkt som en feedback som kunde fora livsberittaren
vidare i livet.

I bilaga 2 finns ett exempel pa en livsberittares swot analys samt en del
uttryck berdttaren anvinde som jag uppfattade var centrala.’

2.3.3.3  Spegeln: livsberéttelsernas innehall och tidigare forskning

I kapitlen 1.3.1 och 1.3.2 gor jag en 6versikt 6ver olika former av arbetsloshet
och av orsaker till arbetsloshet pa mikroniva. I mitt material kunde jag se
sadant som tidigare forskning ocksa tagit fasta pa.

En av mina livsberattare skulle som ung ut i arbetslivet under depressions-
aren pa 1990-talet. Trots yrkesutbildning kunde hon inte placera sig pa
arbetsmarknaden dar arbetstillfdllen inte fanns. Hennes arbetsloshet kunde
da betecknas som konjunkturarbetsloshet. Hon valde att stanna hemma med
sina barn och sméningom ocksé vidareutbilda sig inom sin bransch. Trots att
konjunkturen sviangde till det battre tog det lang tid innan hon hittade ett
arbete inom sin bransch. Arbetet stillde dnda alltfor stora krav bland annat
for att det tidsmdssigt var vildigt oregelbundet och det blev omojligt for
henne att jamka samman arbete och familj. Hon sade upp sig.

En annan livsberdttare lider direkt av strukturell arbetsloshet. I och med
fordandringarna i néringsstrukturen har arbetena inom hennes bransch,
lantbruket, minskat drastiskt. I dagens ldge finns arbeten som lantbruks-
avbrytare, men hon upplever att de dr alltfér tunga och ansvarsfulla for

9 Min studerande har godként att jag anvénder detta material i min avhandling
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henne. Om hon inte byter bransch eller flyttar kommer det att vara sa gott
som omojligt for henne att hitta arbete.

De ovriga livsberdttarna ser jag ndrmast som friktionsarbetslosa. Det &r nagot
som for tillfillet hindrar dem frédn att komma i arbete, men situationen &r
antagligen overgdende. I tabell 8 har jag sammanfattat de orsaker till
arbetsloshet pd mikroniva som jag kunde finna i livsberattelserna.

Fyra av mina livsberéattare hade faktiskt valt att stilla sig utanfor arbetslivet i
nagot skede av sitt liv. Alla dessa var kvinnor och de ville stanna hemma
med sina barn langre &n enbart under moderskaps- och forédldraledigheten.
En livsberédttare hade utnyttjat mojligheten till alterneringsledighet ndgra ar
tidigare. Men for alla var det klart att de ville jobba sé fort det bara var
mojligt att fa ett jobb.
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Tabell 8 Orsaker till arbetsloshet pd mikroniva i livsberattelserna.

resurser, som
hon

Forklaring Eftersom
Subjektiva det frikostiga utkomst- Endast en livsberittare var i sidan ekonomisk knipa att hon var tvungen att
val: skyddet majliggor detta hitta ett jobb, ett liroavtal eller utbilda sig inom arbetsmarknadspolitiska ut-
individen val bildningar fér att fa arbetsmarknadsstdd och ersittning fér uppehiille (8 euro
viljer sjalv per utbildningsdag).
arbets- Tva upplevde att de klarade sin ekonomi med det utkomstskydd de hade
losheten (arbetsloshetsersittning, rehabiliteringsstod).
Tre upplevde att ekonomin var i skick i och med att maken hade tillrackliga
inkomster for familjen
individen dr passiv och Oberoende av ekonomisk stillning var alla &nd4 aktiva och motiverade att
ovillig att jobba hitta ett jobb. Den stérsta skillnaden mellan livsberittaren i ekonomiskt
trdngmal och de 6vriga var éndé den att hon handlade néstan panikartat me-
dan de 6vriga i lugn och ro kunde tinka 6ver sina alternativa karridrer.
individen vill inte flytta Bara en livsberittare funderade pé att flytta for att komma in pa énskad ut-
efter arbete bildning eller hitta en arbetsplats. En ville absolut inte och en ville helst inte
flytta. De ovriga reflekterade inte 6ver mojligheten.

motivationsfillorna

. arbetsldshets- och I livsberittelserna kunde jag inte uppfatta att berittarna skulle ha hamnat
inkomstfillan varken i arbetsloshets- eller inkomstfillan.

. okad fritid lockar Fem av de sex livsberittarna hade méjlighet att stanna hemma, antingen tack
da utkomst- vare hyggligt utkomstskydd eller pa grund av makens inkomster. Alla var
skyddet ar pa @nda installda pa att arbeta. For livsberattarna innebar arbete forutom in-
hygglig niva komst méjlighet att utveckla sig, att fa ta emot utmaningar, sociala relationer

pa arbetsplatsen och att helt enkelt ha nagot att géra utanfér hemmet. Lone-
arbete sdgs som moraliskt énskvért (man skall fortjina sitt uppehille) och det
medforde sjdlvaktning.

Individens Utbildning Fem livsberittare var beredda att paborja eller slutfora sina studier for att ha

arbets- Yrkeskunnighet bittre mojligheter att fa ett jobb.

marknads- Tidigare arbetshistoria En upplevde att hans utbildning, arbetserfarenhet och yrkeskunnighet racker

till for att hitta ett arbete.

atminstone Sociala relationer Alla livsberéttare upplevde att arbete medforde viktiga sociala relationer.

delvis kan Fyra hade goda sekundira sociala relationer fran tidigare arbeten och andra

paverka aktiviteter som kunde hjilpa dem att hitta jobb.

sjalv. Fem hade familj och vinner som sporrade dem att komma vidare i arbetsli-
vet.
En livsberittares situation var ambivalent: hennes mamma lit henne forsta
att hon var virdelds som arbetslos, hennes man ville att hon skulle stanna
hemma.

Individuella Etnicitet Livsberittarna med invandrarbakgrund upplevde bada att de inte kunde fa

egenskaper, ett arbete om de inte ldrde sig finska. De ville bada lira sig spraket och fa en

som yrkesutbildning for att bli attraktivare pa arbetsmarknaden.

individen Kon En livsberittare upplevde att hennes kon hade betydelse i och med att hon

sjilv kan valt ett mansdominerat yrke. Manga arbetsgivare anser att kvinnor inte kla-

paverka litet rar lika bra av arbetet som man.

eller inte alls Alder Ingen livsberittare tog upp aldern som ett problem for att anstéllas. Diremot
betonade en att det ar hért for en man i 50-ars alder att bli bort fran arbetsli-
vet och en upplevde att hon inte lingre ville ga nagon lang utbildning pa

. grund av sin alder.

Hilsa Fyra av mina livsberittare hade problem med hilsan. Tre hade ként sig ut-
mattade av det allt hardare tempot och kraven i arbetslivet. En hade utmat-
tats av hindelser i privatlivet. En hade dessutom blivit invalidiserad av svara
ryggsmartor, som han nu efter langvarig sjukledighet lyckats 6vervinna.

g Z;;fgﬂ;:;khghet Izgegn av livsberéttarna tog fram dgn fysgislia skic]flighe{en eller begavningen

som ett hinder for att fa ett jobb eller utbilda sig till det yrke de 6nskade.
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2.3.4 Ny traff - reaktioner och respons

Ett halvt &r efter avslutad utbildning kontaktade jag livsberédttarna pa nytt
per telefon for att hora om de kunde komma péd en triff med alla
livsberattare. Pa triaffen skulle vi tillsammans fundera pa livsberittelserna
och tankar de vidckt. Alla var villiga att stélla upp, men tyvérr maste det bli
tva traffar eftersom nagra inte kunde delta pa kvillstid medan andra inte
hade mojlighet att trdffas pa dagen. Jag skickade ett brev till alla med
uppgifter om tidpunkt och plats och innehall.

Till traffarna utarbetade jag en stomme for vad jag ville att de skall ta
stdllning till. Min plan gick ut pa att jag skulle dela ut min konstruktion av
livsloppet och swot analysen at var och en och att de tillsammans skulle fa
samtala om dem. Efter den hir diskussionen skulle jag be dem dryfta mina
frégor till dem for att fa respons och eventuellt nya idéer for utbildningen. I
bilaga 3 finns mina fragor till livsberittarna.

Trots att alla lovat delta kom sist och slutligen en person till kvillstriffen och
tva till dagstrédffen. En livsberédttare hade missat tidpunkten men ville 4nda
traffa mig pa tumanhand vid annan tidpunkt. Tva ville &nda slutligen inte
delta alls och av respekt for deras fria vilja forsokte jag inte 6vertala dem.

Igen videofilmade jag trédffarna men en videoupptagning misslyckades for att
jag lyckades lata bli att trycka in réatt knapp. Det hiar mérkte jag genast dd var
sammankomst var slut och satte mig omedelbart ner och antecknade vad vi
samtalat om. Jag transkriberade inte denna géng videoupptagningarna, men
tittade igenom dem flera ganger och antecknade samtidigt.

Mina tre traffar med studerandena varade i allt fran 50 minuter till 1 timme
40 minuter. Alla verkade glada att f4 komma och tala om livsberattelserna

igen.

Jag Dborjade trdffarna med att presentera min rekonstruktion av
livsberittarens berittelse. Tva livsberéttare tittade intresserat pa sina bilder
men kommenterade dem inte just alls. De tvad ovriga upplevde min
uppstillning av livsberéttelsen som riktig och valdigt positiv. De sa att de
kdnde att de blivit horda och sedda. Den ena av dem uttryckte det s har:
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"Upeaa nahdd tidmd eliménjana minkd olet mulle tehnyt. Se tuntuu
hyviltd ettd si kuulit mitd md sanoin, md oon kuitenkin pystyny
viestimddn sitd miki on se ydin. Ja mun mielestd tii on aika
puhuttelevaa ettd ku md katon titd mitd si oot tinne [eldmdinjanaan]
loytiny niin kylld siind semmosia ytimid on, et kuitenkin si oot
saanu siiti semmosen kuvan. Ja sit md ajattelen ettd hyvd ystivi tai
vastaava on ninku peili, et kun md puhun niin samalla kun md
kuulen oman dédneni niin sekin auttaa hahmottamaan sitd. Et jos md
vaan ninku mietin ja miten niin voi olla et tulee hdyryd pddstd mutta
se kun sanoo sen dineen niin se auttaa jo pelkdstdin se. Tdd oli yks
jutty.”10

Den modifierade swot analysen vidckte ocksa intresse. Alla studerade den
under tystnad en stund for att sedan konstatera att den stimmer och att det
kdnns bra att fa sadan respons. Likavil onskade alla att de fatt analysen
redan under utbildningen. De menade att den kunde ha hjidlpt dem planera
for framtiden. For dven om den inte inneholl nadgot annat 4n vad de sjilv
berattat, sa var det ju ett faktum att det var jag, som lyssnare och tolkare, som
placerat in deras utsagor under analysens olika rubriker. Och det hir gav
dem ett annorlunda perspektiv pd sin berdttelse. Swot analysen gav
livsberdttarna bekriftelse och feedback som kunde anvindas vid planering
av framtiden.

Livsberdttandet gav berdttarna en del nya perspektiv pd den egna
framtidsplaneringen. Tre av de fyra livsberdttarna menade att berdttandet
varit lattande pa ndgot satt. Det kidndes skont att f& berétta for ndgon sin egen
livshistoria. Med tanke pa framtidsplanerna upplevde de alla att berédttandet
ndrmast bekraftade och klargjorde tidigare planer. Tva berittare upplevde att
beradttandet forstiarkte beslutet att 1dta barnen komma framst nu, men att de
sedan absolut ville skaffa sig ett yrke och komma in i arbetslivet. En

livsberittare forstod i och med berédttandet att om hon inte genast kunde

10 "Hzrligt att se det hér livsloppet som du gjort mig. Det kénns bra att du horde vad jag sa, jag
har dnda kunnat liksom meddela dig det som &r kdrnan. Och jag tycker den hir dr ganska
tilltalande, att nir jag ser pa vad det &r du funnit hit i livsloppet s nog finns dér det viktigaste,
du har dnda fatt en bild av det. Och sa tidnker jag att en god van eller sa &r som en spegel, att da
jag pratar sa hor jag samtidigt min egen rost och det hjdlper mig uppfatta det. Att om jag bara
liksom funderar att hur kan det vara och huvudet angar men da jag sidger det hogt da hjalper
redan det. Det hir var en grej.”
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jobba med det hon vill, kan hon skjuta upp sina drommar atminstone for
nagon tid och gora ndgot annat, for att sedan da det dr mojligt gora det hon
egentligen vill. For en livsberdttare var livsberdttandet en mojlighet att
stanna upp och reflektera over sitt liv, vilket han upplevde som vildigt
viktigt. Alla upplevde att de fatt beritta just sa mycket de ville och sé linge
de ville.

Livsberdttarna sade att livsberdttandet mycket val kan ingd i
karridrutbildningar, men alla tog fasta pd att man inte kan tvinga nagon att
berdtta, det maste vara frivilligt. En livsberdttare upplevde att den hir
mojligheten borde ges alla pa alla utbildningar, men om det &r for
resurskrévande sa dr det minsta som skall finnas med mojligheten till samtal
pa tumanhand:

"Tillaiset kahdenkeskiset keskustelut, niilli on merkitystdi Sit
mennddn eri tilaan ja ollaan sielld ja varaudutaan ettd timmonen on
tulossa. Et se iso ryhmd on ninku sulatusuuni ja aikaa ei loppujen
lopuksi oo paljon ennen ku ollaan jo tyékokeilussa, niin kylld
tdmménen tyostidminen vaatii kahdenkeskisid keskusteluja. Mut se
on ninku rikkaus ettd tis kurssilla on kaikenlaista, etti tehdidin
erilaisia juttuja. Ja se ettd eldmdntarinan kuuntelija liittyy tihin
koulutukseen niin se voi olla helpompaa kertoa kun lihted puhumaan
jollekin ulkopuoliselle ammattilaiselle.” 1!

Livsberdttandet upplevdes alltsa av berdttarna som nagot positivt, som de
gdrna deltagit i och som gett dem en del nya tankar. Nér de sedan ombads
evaluera vad i utbildningen som helhet varit betydelsefullast blev svaren
olika. For tva var praktikperioderna i arbetslivet det viktigaste, tva tyckte det
varit intressant och nyttigt att utarbeta en jobbsokarportfolj, dvs. en portfolio
som beskriver dem sjdlva och innehdller viktiga dokument med tanke pa

11 7Sgna hér samtal p& tumanhand ar betydelsefulla. Vi gar till ett annat rum och vi &r dér och
forbereder oss pa det som ska hinda. Att den stora gruppen dr som en sméltdegel och
egentligen har vi inte sa mycket tid innan vi redan &r ute pa praktik, sa en sadan hir bearbetning
kraver nog samtal pa tumanhand. Men det dr liksom en rikedom pa den hir kursen att vi har allt
mojligt, att vi gor olika saker. Och det att det finns en som lyssnar till livsberéttelser pa den har
utbildningen s& det kan vara littare att berétta for den &n att ga och tala med nagon
utomstdende professionell.”
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arbetsintervjuer. Det allra viktigaste var dnda, enligt tva livsberittare,
stimningen under utbildningen och sittet de bemottes pa:

”Jaa a oiskohan se tota, ehki se suhtautuminen ku kaikki on
tyottomid ja yleensd kun niitd ajatellaan silleen negatiivisesti. Ja sit
silld kurssilla on ninku ihan toisenlainen toi ilmapiiri, ja sit silleen et
siel niinku etitddin silleen yhessd tditd, etitddn vihin ninku
tarkemmin. Et ku vertaa jos kiy tyokkirissd asioimassa jonkun
sihteerin luo niin on tdd sit aika erilaista kuitenki. Se suhtautuminen
tadlld, se mulle tulee ensimmdisend.

M oon pitkdidn ollu silleen ja huomannu miten tyottomiin
suhtaudutaan. Ryhmd koulutuksissa on aina aluks vihin
omanlainen mut sit se muuttuu ihan toisenlaiseks.”1?

och

"Térkeintd oli se henki minkd sind ja Taru loitte tihdn tdlle kurssille.
Se oli se paras. Luennot ja kaikki tiydensi sitd mutta kun ollaan
ryhmissd niin minusta se mitd te pystyitte vilittddn ettd tid on
niinku pohdinnan paikka ettd me tullaan tihin hetkeks. Et te
autoitte meitd pohtimaan sitd, nditd vahvuuksia ja heikkouksia. Se
mitd te teitte keskendnne meille oli se ydin.

On monta muutakin asiaa jotka ehti siind tapahtua. Mut se yhdessii
pohtiminen aikuisten kesken ja ettd te opettajat olitte ninku yks

meistd.”13

12 7Ja a sku det kunna vara, kanske det hur man forholl sig nér alla 4r arbetslosa och i allménhet

sa tanker man ganska negativt om dom. Pa den hér kursen har vi liksom en helt annorlunda
stdimning och sa att vi liksom tillsammans soker jobb, vi soker lite noggrannare. Att om jag
jamfor med att ga till arbetskraftsbyran till ndgon sekreterare sa det hir &r ganska annorlunda
anda. Det dér hur man forhaller sig hir, det tanker jag pa forst.

Jag har redan lange varit och liksom markt hur man foérhaller sig till arbetslosa. P4 utbildningar
ar gruppen alltid forst lite egen men sen blir den helt annorlunda.”

13 ”Det viktigaste var stimningen som du och Taru skapade pa den hir kursen. Det var bést.
Forelasningarna och allt kompletterade det men da vi &r i grupp tycker jag att ni kunde férmedla
att det har ar liksom tillfillet att fundera och att vi dr hir en stund. Att ni hjalpte oss tinka pa
vara styrkor och svagheter. Det som ni gjorde tillsammans var karnan.

Det finns mycket annat ocksa som hann handa. Men det hér att vi vuxna tillsammans funderade
och att ni ldrare var liksom en av oss.”
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De hir tva livsberdttarna menade att hela utbildningen gav dem perspektiv
pa till och med eventuellt helt nya karridrstigar i och med att man under
kursens géng bekantade sig med sa manga olika branscher och yrken.
Livsberdttarna med invandrarbakgrund upplevde utbildningen som en
mojlighet att 6va upp sina kunskaper i finska d& de under kursen
diskuterade med de 6vriga deltagarna pa finska, inte pa sitt modersmal.

En livsberittare hade redan i sin livsberittelse berdttat hur hon upplevde att
utbildningen var som semester for henne: att vara arbetslos arbetssokande
stressade henne oerhort. Hon var ocksad synnerligen bedrévad over hur de
arbetslosa bemots till exempel pa arbetskraftsbyran. Till allra sist ville hon

dnnu sédga:

"Tyékkdiristd pitdis ottaa joku tyéharjoittelujaksolle yhelle
joustavasti tyéhon kurssille koko ajaks, kattomaan vihin tyéttomien
tilannetta. Md vihin luulen ettd niitten olis hyvd seurata kentilld
miten se tapahtuu. ... Ei sielt taida kukaan kuiteskaan tulla, kaks ja
puol kuukauttaks ku se kestdd toi. Ainut on et siind on ne
tyéharjoittelut, mut nithinkin ne vois mennd. Se olis laitettava niille
pakolliseks, nimenomaan tyékkirin tyontekijoille.”14

I figur 5 har jag sammanfattat aktionsforskningsprocessens géng utifran

arbetet med livsberittelserna.

14 7Fran arbetskraftsbyran borde man ta ndgon pa arbetspraktik till en hel flexibelt i arbete kurs,
komma liksom lite och se efter hur de arbetslosa har det. Jag tror nog lite att det skulle gora gott
at dem att f6lja med pa faltet hur man skall gora ... Inte kommer vil anda ndgon dérifran, tva
och en halv manad som den récker den dér. Det enda dr arbetspraktiken, men de kunde delta i
den ocksa. Man borde gora det obligatoriskt, uttryckligen for arbetskraftsbyrans personal.”
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- noggrann genomgang
- transkription ett halvt ar senare:
Livsberittelseintervjuer - rekonstruktion av livs- p| inbjudan till grupptréff
| IOPPEt‘ . - fyra livsberittare kommer,
- modifierad swot analys men inte i grupp (tva en-
skilt, tva tillsammans)
- tankar om livsberittelsen,
swoten, utbildningen
Hela gruppen:
liVSIOPP och - respons fran
— framtidsplaner utvarderings-
diskussioner
- Opal re-
\ spons
Kontinuerlig re-

flektion med kol- |

lega

Resultat
- pé utbildningen behandlas studerandena
miénniskovardigt, “som folk”, i motsats till
de attityder mot arbetslosa, som de méoter
fran det 6vriga samhéllets sida

- utbildningen ger majlighet att granska sitt
liv och sina méjligheter och att bygga upp en

Resultat
forandrad praktik med
foljande grupp:

- aktivt lyssnande

- berittelser som tema

- ?tuienteorlnas upplyftande inre berittelse
ons kemd §tyr - utbildningen mojliggor for invandrare
undervisningens

sprakinldrning i diskuterande milj6 och ger
dem majlighet att for 6vriga finlindare rétt-
fardiga sin inflyttning till Finland
- forandrad praktik? Livsberittelsearbetet
kréver bl.a. en stor timresurs

- hur omforma utbildningen sa att
livsberittelserna kan inga?

innehall

Figur5 Aktionsforskningsprocessens gang utifran arbetet med livsberéattelserna.

2.3.5  Aktionsforskningsprocessen tar en ny vandning

Som resultat av aktionsforskningen dé processen fortskridit sa hir langt hade
jag fyra livsberdttare, som sade att de upplevde att de blivit hérda och
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bekriftade och att de hade fatt tid och stod i sin karridrplaneringsprocess
under utbildningen “Flexibelt i arbete”. De upplevde att det varit fint att fa
berdtta sin livsberdttelse, men sjdlva livsberdttandet hade inte haft en
avgorande betydelse for framtidsplanerna. Att fa prova pa olika
arbetsuppgifter ute i arbetslivet var viktigt, men det mest betydelsefulla i
utbildningen hade dnda varit stimningen under utbildningen, bemétandet
av studerandena och att alla, bade livsberattare, gruppens 6vriga studerande
och ldrare, jobbat som jambordiga vuxna fér samma sak - en battre framtid

for var och en.

Jag hade fatt respons pa livsberdttandet och utbildningen. Responsen var
upplyftande och jag kdnde glidje och entusiasm infor fortsatt arbete med
dessa karridrgrupper. Visst hade jag vetat att stimning i gruppen och
bekriftelse av individen &r grundldggande i allt arbete med ménniskor, och
det hade visat sig vara riktigt. Livsberédttandet kunde vara en ingrediens,
men den nya utmaningen géller resurser. Nu hade sa gott som allt som horde
ihop med livsberittandet skett utanfér min arbetstid. Hur kunde jag ga
vidare med detta?

Aktionsforskningsprocessen var dnda inte avslutad. Ursprungligen tdnkte
jag att livsloppet och den modifierade swot analysen, som jag rekonstruerade
pad basis av de transkriberade livsberdttelserna, skulle fungera som
helhetsanalys av materialet. Jag forstod nu dnda att detta inte var nog. Jag
hade sex livsberittelser som fortfarande vintade pd en mer gedigen och
analytisk analys. Mina forskningsfragor lydde: Hur konstruerar vuxna pa
arbetskraftspolitisk karridrutbildning sin livsberittelse i forhallande till
arbetslivet och det sambhille vi lever i? och Hurudana nya perspektiv ger
livsberittelserna for den individuella arbetslivskarridren och arbetskrafts-

politiska utbildningar som sysselsattningsétgard?

Jag funderade mycket pa vad det var som fick mina studerande att forma
sina framtidsplaner som de gjorde. Vad var det som drev dem mot sina mal?
Hur kom det sig att de hittade styrka och kraft att ga vidare i sina liv, 4ven
om det var motigt? En mer ingdende analys av livsberittelserna kunde ge
svar. Inspirerad av Tuija Kotirantas avhandling Aktivoinnin paradoxit (2008)
tog min forskning en ny véndning. An en géng gick jag tillbaka till
livsberittelserna, nu for att se om Martin E Fords teori om motiverande
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system kunde ge en ny syn pa mina studerande, deras val och mina
mojligheter att vigleda dem vidare i arbetslivet. I avhandlingens foljande del
presenterar jag den teoretiska bakgrunden till min analys, analysen samt

resultatet av den.
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3
Livsberattelserna - den analytiska
bearbetningen

Mitt arbete som vigledande ldrare styrs av en énskan att mina studerande
efter avslutad utbildning skall stirkta ga vidare i arbetslivet. Min granskning
av livsberdttelserna hittills hade delvis vinklats av mitt rolldilemma som
bade socialarbetare och forskare samtidigt. Jag ville att livsberdttandet ocksa
skulle gagna mina studerande som velat g& med i mitt aktionsforsknings-
projekt.

Fortfarande funderade jag vad det var som fick mina studerande att gora de
val de gjorde. Om jag forstod dem bittre, kunde jag d& kanske ocksa béttre
hjdlpa dem vidare, sa att de kunde tridffa 4nnu medvetnare beslut angaende
sin framtid? Kunde en ingdende analys utgdende frdn en teoretisk

referensram ge nya perspektiv?

I den hir delen av avhandlingen borjar jag med att beskriva vilka
grundliggande tankar som fanns bakom mitt val av tillvigagangssatt.
Darefter presenterar jag narrativ analys, den teoribundna innehallsanalysen,
abduktion samt teorin som styrde min innehallsanalys, dvs. teorin om
motiverande system (MST).

Kapitel 3.4 handlar om hur jag gjorde analysen med MST-glasgonen pa
ndsan. I samma kapitel finns ocksa rekonstruktionen av berittelserna efter
fullbordad analys. Slutligen sammanfattar och diskuterar jag analysresultatet
i kapitel 3.5. Vad kan detta sétt att se pa livsberittelserna tillféra mitt arbete?

3.1 Empowerment och motivation

Begreppen empowerment och motivation dr valdigt nérliggande. Sjdlv har
jag utgdtt frdn att mitt sétt att arbeta bygger pd empowerment, medan jag
intuitivt upplevt tanken att jag skulle syssla med att motivera manniskor som
nagot alltfér kontrollerande eller rentav manipulativt. Empowerment

dédremot har jag uppfattat som icke kontrollerande och frigorande. Nu har jag
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anda forstatt att denna uppfattning baserar sig pa ett missférstand av (och
for lite kunskap om) motivationsteorier.

I sin doktorsavhandling utvecklar Siitonen (1999) en teori om empowerment.
Empowermentteorin har fem premisser:

1. Empowerment handlar om en personlig och social process; man kan
inte ge styrka at en annan.

2. Empowerment dr en process som utgar fran individen sjdlv. Proces-
sen struktureras av malséttningar, antaganden om de egna forma-
gorna, antaganden om kontexten och emotioner samt av dessas in-
bordes forhallanden.

3. Empowerment fungerar som en katalysator da man forbinder sig vid
nagot: en stark katalysator (empowerment) leder till att man forbin-
der sig starkt, en svag (disempowerment) till att man inte férbinder
sig.

4. Empowerment har ett samband med individens vilbefinnande.

5. Empowerment dr inte ett befést tillstand.

(Siitonen 1999, 161-165.) I empowermentprocessen kan forhédllandena i
omvirlden (valfrihet, stimning, respekt, trygghet) vara av betydelse och

dérfor kan empowerment sannolikare ske i miljoer som tar fasta pa dessa
forhallanden (Siitonen 1999, 181).

Siitonens sitt att definiera empowerment tilltalar mig, &ven om han inte
betonar den samhillsférandrande aspekt som empowermentteorier i socialt
arbete i allmédnhet gor. Exempelvis Tor Slettebg (2000) konstaterar i sin
artikel Empowerment som tilneerming i sosialt arbeid att malet med
empowerment ar att 8ka den faktiska makten hos den enskilda klienten eller
gruppen eller lokalsamfundet sa att de kan forebygga eller dndra pa
forhallanden som fororsakar problemen de konfronteras med.
Empowerment kan ocksa forstas som en process pa olika nivaer: individ,
familj, grupp/lokalsamfund/organisation. Processen bestdr av olika
delprocesser: utveckling av sjdlvtillit, utveckling av gruppmedvetande,
reduktion av sjdlvforebrdelser, personligt ansvar for forandring och 6kning
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av den egna kompetensen. Malet dr att klienterna far hjilp att hdva sig 6ver
en ren individorienterad analys av sina problem och far en forstaelse for hur
de yttre samhadlleliga forhallandena paverkar och/eller skapar problemen.
Empowermentideologin medfor att metoderna i det praktiska arbetet bygger
pd resursorienterade ansatser, fokus pa likvidrdighet, partnerskap och
samarbete, brukarmedverkan, en maktanalys av klientens situation och

mobilisering av resurser. (Slettebg 2000.)

Da Siitonen arbetat fram sin teori om empowerment har han gjort en
noggrann granskning av hur empowermentbegreppet definierats i
litteraturen. Han har ocksa jamfort begreppet med begreppet motivation och
funnit att manga likheter finns mellan de hir tvd begreppen. Siitonen skriver
att Fords (1992) teori om motiverande system (Motivational Systems Theory,
MST) kommer ndrmast empowermentbegreppet. For att en individ skall bli
motiverad att gora ndgot krévs det att tre faktorer samverkar. Motivationen
paverkas ndmligen av individens malsattningar, emotionerna och de
personliga antagandena om handlingarna. I de personliga antagandena om
handlingarna ingar uppfattningar om den egna formagan att fungera
effektivt och uppfattningar om individens kontext, dvs. finns det
forutsattningar att uppnd malen i den miljo och situation man befinner sig i.
(Siitonen 1999, 110-115.)

Fords teori om motiverande system ldt intressant och jag bestimde mig for
att bekanta mig ndrmare med den. Dairefter tog min analys av
livsberittelserna en ny vandning. Med Fords MST-glasbgon pa nidsan
frdgade jag Vad beréttar berdttelserna om vilka mal beréttarna har angdende
arbetslivet? Vilka dr deras uppfattningar om sina méjligheter att uppna sina
mal? Och slutligen Vilka konsekvenser f6r mina utbildningar f&r denna nya

kunskap?

3.2 Narrativ analys, teoribunden innehallsanalys och
abduktion

Det finns manga olika sorters narrativ analys som tar fasta pa olika aspekter
av beréttelserna. Amia Lieblich har tillsammans med Rivka Tuval-Mashiach
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och Tamar Ziber (1998 i Johansson 2005, 288-289) utvecklat en modell for att
bringa reda i mangfalden av narrativ analys. De har gjort skillnad pa tva
olika dimensioner i analysen. Den ena dimensionen refererar till den enhet
som man tdnker analysera: dr det frigan om berittelsen som helhet eller en
del av den. Den andra dimensionen fokuserar pd om ldsningen tar fasta pa
berattelsens innehall eller dess form. Om man &r intresserad av det uttalade
innehallet vill man ha svar pa fragor som: vad hidnde, varfor hinde det och
vem deltog i hindelserna? Fragorna kan undersckas ur beréttarens
perspektiv eller sa kan man undersoka det implicita innehallet och fraga:
Vad betyder berdttelsen? eller Vilka egenskaper eller motiv uppvisas i
berittelsen? Om man vill undersoka beréttelsens form fokuserar man pa
intrigens  struktur, hidndelsernas ordning, huruvida Dberéttelsen &r
sammanhingande eller inte, valet av metaforer eller genrer. Da man
korstabulerar de tva dimensionerna far man en fyrfiltsmodell som visar hur
dimensionerna samverkar i fyra olika satt att ldsa beréttelser. Johansson har
oversatt och modifierat Lieblichs m.fl modell i figuren som visas i figur 6.

1. Helhet - innehall 2. Helhet - form

3. Del - innehall 4. Del - form

Figur 6 Modell for att klassificera narrativ analys, 6versatt och modifierad fran Lieblich,
Tuval-Mashiach & Ziber.

Ett delperspektiv med fokus pa innehdll dr den analysform, som brukar
sammanforas med det man kallar innehallsanalys. Man definierar de
kategorier man vill analysera och lyfter ur de stycken eller yttranden fran
texten som klassificeras och samlas inom de hdr kategorierna eller
grupperna. Berittelsen styckas upp, delarna lyfts ur och analyseras utan att
relatera till helheten. (Johansson 2005, 289-290.)

I min analys av berittelserna sokte jag svar pa fragorna: Vad berittar
berittelserna om vilka mal berittarna har angaende arbetslivet? och Vilka &r

deras uppfattningar om sina mdojligheter att uppnd sina mal? Mina
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forskningsfragor i den hidr undersokningen begrdnsar mitt intresse for
berattelserna som helhet. Min analys fokuserar pa de delar av berittelserna
som handlar om berittarens forhallande till arbetslivet. Jag &r inte heller
denna gang intresserad av berittelsernas form utan av det explicita
innehallet.

Min analys av berittelserna blev alltsa en teoribunden innehallsanalys. Den
teoribundna innehéllsanalysen utgar frdn det material man har, men tidigare
kunskap styr eller hjdlper till i analysen. Det handlar inte om att testa en
befintlig teori, utan om att bruka den tidigare kunskapen som nagot som
leder till nya tankesétt. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 98-99.)

I den teoribundna innehallsanalysen brukar man ofta abduktion som
slutledningslogik (Tuomi & Sarajarvi 2002, 99). Abduktion, som
ursprungligen introducerats av den amerikanske filosofen C. S. Peirce (1839-
1914), ses som en tredje form av slutledning vid sidan av deduktion och
induktion. I abduktion drar man slutledningar om orsaker fran deras effekt,
alltsa ser man pé effekter och forsoker forestilla sig forklaringar (Peirce 1865
i Paavola 2006, 34). Abduktion handlar om att man gissar och ser efter hur
man kunde forklara resultaten. Kunskap innebdr att 16sa mysterier pa
ovéntade sétt. Aven om abduktion &r sé att sdga en svag form av slutledning,
dvs. den foljer inte strikta logiska lagar s& som deduktion och induktion, &r
det abduktiva tinkandet sd som Peirce utvecklade det, en forutsittning for
nytdnkande och nya upptédckter. (Paavola 2006, 32-43.) Tankeprocessen
véaxlar mellan att utga fran materialet och fran fardiga modeller och forskaren
stravar efter att sammanfoga dessa med tvang, halvt med tvang eller rentav
kreativt ibland, skriver Tuomi & Sarajarvi (2002, 99). Gronfors (1982)
konstaterar att en ny teori inte skapas enbart utifran observationer, som man
tanker i induktion, utan att det ocksa behovs en ledande tanke, en ledtrad. En
sadan ledtrdd kan vara en mycket vag, intuitiv uppfattning eller sa kan den
vara en ratt vidlformulerad hypotes. Med hjdlp av ledtrdden kan man
koncentrera observationerna till bestimda omstindigheter som man tror
kommer att medféra nya uppfattningar och idéer, kanske till och med en ny
teori om fenomenet man studerar. (Gronfors 1982, 33.)

Kotiranta (2008) beskriver det abduktiva tinkandet som den wvuxna

manniskans sdtt att tdnka: i abduktion sammanfdrs observationer,
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erfarenheter och virderingar. Det essentiella i det hir sittet att uppfatta
tankandet &r att man ser framtiden som 6ppen: systemet &r inte slutet, mdnga
olika mojligheter finns. Det handlar inte om deterministiska kausala
forhallanden eller om 6det i sig, skriver Kotiranta. Framtiden ér alltid 6ppen
och erbjuder manga alternativ. (Kotiranta 2008, 40.)

Det abduktiva tinkandet i min analys gick bland annat ut pa att tolka
textavsnitten jag lyft ur texten utifrdn teorin om motiverande system. Jag
gissade till exempel: Nér min livsberittare beréttar sa hdr, kunde det vara ett
uttryck for ett visst mal? P4 detta sitt kom jag in pa teorin om motiverande
system.

3.3 Motivational Systems Theory

Motivational systems theory (hdrefter MST) skapades av Martin E. Ford
ursprungligen for att hjdlpa forskare, studenter och praktiker att
sammanfoga bevis och det essentiella, som lagts fram i 6ver 20 nutida
motivationsteorier (Ford, 1992; Ford & Smith 2007).

Motivation &r ett psykologiskt, framtidsorienterat (férutseende) och
evaluerande, snarare dn instrumentellt, fenomen. Motivation definieras i
MST som det organiserade monster, som bildas av individens egna
(personliga) mal, av processer, som stimulerar kidnslorna, samt av individens
uppfattningar om de egna mojligheterna att paverka. (Ford 1992, 72-73, 248.)
Motivation ses alltsd som ett organiserat monster uppbyggt av fyra med

varandra besldktade uppséttningar av psykologiska processer:

1. egna mal/avsikter/foresatser/dndamal (personal goals): tankar om

onskade och oonskade potentiella framtida tillstdnd
2. tro pa den egna formagan (capability beliefs) och

3. tro pa kontexten/sammanhanget/miljon (context beliefs)

Sammanslagna bendmns den andra och tredje punkten den personliga
tron pd de egna mojligheterna att piverka (Personal Agency Beliefs, har-
efter PAB), och den inbegriper tankar om de férvintade konsekven-

serna av att forsoka na sina mal
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4. emotioner/kinslor (emotions): kinslotillstand relaterade till de

mojliga konsekvenserna av att soka na dessa mal.

Alla fyra subsystem &r viktiga for att en mélinriktad aktivitet skall lyckas och
som formel kan de motiverande processerna uttryckas sd har:

Motivation = Mil x Emotioner x PAB (den personliga tron pa de egna mojlig-

heterna att paverka)

Genom att skriva multiplikationstecken mellan de olika delarna betonar
formeln delarnas dmsesidiga beroende. (Ford 1992, 78, 248; Ford & Smith
2007.)

Enbart motivation dr dndé inte nog for att ménniskan skall fungera effektivt.
Darutover bor hon besitta kunskap och skicklighet, befinna sig i en mottaglig
miljo samt ha stodjande biologiskt fungerande. Enligt Ford (1992, 69) ser
formeln for effektivt ménskligt fungerande ut som foljande:

Motivation x Skicklighet
Prestation/Formaga = Biologi x Mottaglig Miljo

Ford (1995) konstaterar att &ven om individen har en férméga kan den vara
totalt onddig om hon inte &r motiverad att bruka den. Daremot dr det
motsatta inte fallet; en hogt motiverad person kan utveckla behovlig
skicklighet for att uppnd malen hon vill nd. Vér ménskliga potential frigors
nédr vi har emotionellt tvingande mal och en grundldggande tro pd att vi kan
forlita oss bade pa var egen skicklighet och pa hjilp fran andra for att na vara
mal. (Ford 1995, min kursivering.)

Hérnést gar jag in pa de olika komponenterna inom det motiverande

systemet.
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3.3.1 Mal

M4l ar ofta omedvetna, men for att de skall bevara sin kapacitet att styra
beteendet pa ett dndamadlsenligt och effektfullt sétt, maste de vara
tillgangliga for vart medvetande. Tillgingliga blir malen d& vi kan uppfatta
dem (med ord eller i bild). Radgivares och hjidlpande professionellas viktiga
uppgift dr att gora det lidttare for klienterna att bli medvetna om sina méal och
det kan man bli genom att bland annat fraga Vad vill du ha? Vad vill du
uppna? Varfor gjorde du sa? (Ford 1992, 83, 119.)

De egna innersta mélen utgor kéllan till djup mening och tillfredsstallelse i
individens liv. Forstdelse av de innersta personliga madlen kan avlidgsna
hinder for motivation, beteende och 6verhuvudtaget navigering i livet. (Ford
& Smith 2007.)

Malen bildar hierarkier, en del mal inbegriper andra och en del dr viktigare
an andra. Forutom att vi har malhierarkier som strécker sig 6ver kontext och
tid dr det ocksa viktigt att kunna balansera var strdvan att uppna vara mal sa
den ar lamplig i olika sammanhang. En person som inte skyr nagra medel
alls for att uppna ett mal, kan upplevas som egoistisk och kanslolos. (Ford
1992, 108-109.) Tillsammans med Nichols har Ford utvecklat en taxonomi
som beskriver de ménskliga malen (se bilaga 4). De har grupperat mélen i tva
huvudsakliga grupper: mal som innebdr onskade konsekvenser inom
individen (affektiva mal, kognitiva mal och subjektiva relationsmal) och mal
som innebéar dnskade konsekvenser i relationen individ - omgivning (sociala
relationsmal och uppgiftsmal). (Ford 1992, 88-89; Ford & Smith 2007.)

Det dr viktigt att sdrskilja mellan sjdlva malet och evalueringen av hur vil
man natt det. Ibland &r normen foér uppndendet av maédlet inbdddat i sjdlva
malet. Motivationen kommer sannolikt att vackla om antingen individen
sjdlv eller kontexten har kompromisslosa normer. Man oroar sig oOver
kvaliteten pa det man gor. Motivationen paverkas av situationer som har
klara foreskrifter for vad som ir ritt eller fel, eller om man tdvlar om vem
som &r vinnare och vem forlorare. Malinriktade men frivilliga, inte
patvingade, sammanhang gor det mojligt for ménniskor att upptécka vilken

kravniva &r lamplig for just dem. Var och en har ett eget monster av intressen
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och fardigheter. Uppgiften man skall genomféra och den sociala miljon
erbjuder dessutom en méngd mojligheter. (Ford 1992, 119-121)

Nar man har bestdamt sig for att uppna ett mdl tenderar ansvaret for
motivationen att flyttas fran malen, till individens personliga uppfattningar
om de egna mojligheterna att paverka (PAB) och till kdnslorna. (Ford 1992,
250).

3.3.2  Personal Agency Beliefs (PAB) - Personliga uppfattningar
om egna paverkningsmdjligheter
De personliga uppfattningarna om de egna mdojligheterna att paverka
uppndendet av de egna malen delas upp i tva olika kategorier:
1. uppfattningar om den egna férmagan: har jag den skicklighet som
behovs for att fungera effektivt?
2. uppfattningar om sammanhanget: har jag den mottagliga miljo jag

behover som stod for mitt effektiva fungerande?

Formeln for effektivt fungerande var:

Prestation/Formaga = Motivation x skicklighet x mottaglig miljoé (notera att
motivation och skicklighet alltid ocksd bygger pa den biologiska
komponenten, som inte skrivs ut har for ldsbarhetens skull). Ndr man skriver

ut innehallet i det motiverande systemet blir formeln foljande:

Motivation
Prestation/Formaga = (mal x emotioner x
uppfattningar om den egna férmagan x uppfattningar om miljon)

l l

Skicklighet Mottaglig Miljo

Den hér formeln visar att det inte rdcker att man har ett mal och den
skicklighet och mottagliga miljo som behtvs for att uppnd malet. Utover
dessa krivs att man sjilv tror pa sin formaga och pa stodet fran miljon. Den
hiar tron pd den egna formdgan och den stdodjande miljon &r ofta mer
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avgorande for motivationen dn vad man de facto kan eller hur miljon i
verkligheten &r. Nar man tror pa sig sjdlv och sitt sammanhang kan man
utveckla fardigheter som man kanske dnnu inte har. Samtidigt &r det viktigt
att papeka att uppfattningarna inte ensamma &r tillrdckliga for effektivt
fungerande: man maste ocksa ha de grundldggande firdigheter och den
milj6 som behovs for att uppnd malet. Enbart positivt tdinkande racker inte
till. Men a andra sidan &r det klart att positiva uppfattningar om den egna
formégan och miljon har en sarskilt viktig funktion i situationer som dr mest
betydelsefulla for framsteg, dvs. i situationer som inbegriper utmanande men
uppnaeliga mal. (Ford 1992, 123-125.) Individens uppfattningar om de egna
mojligheterna &dr sdrskilt viktiga och anvédndbara da det géller att bilda sig
helhetsuppfattningar och planera langsiktigt (Ford 1992, 253).

Tabell9 MSTs taxonomi 6ver monster for individens uppfattningar om de egna
mojligheterna att paverka (PAB, Personal Agency Beliefs).

Positiv Kraftfullt ménster | Sporrande monster | Bréackligt monster
Mattlig
Uppfattninear eller Ihardigt monster Forsiktigt monster | Osédkert monster
orﬁpmilj on & varierande
A i
ntagonistiskt Nedsliende ) )
Negativ eller accepterande mbnster Hopplost monster
monster
Stark Matlfllg eller Negativ
varierande
Uppfattningar om egen formaga

Da man korstabulerar individens uppfattningar om sina egna mojligheter att

paverka och uppfattningarna om miljon far man fram ett monster fér hur

individen forhaller sig till sina mal (se tabell 9).

80




Monstren for forhallningssitt gentemot mélen dr inte nodvandigtvis stabila
eller fasta egenskaper hos individen. Monstren representerar narmast tankar
om resurser inom individen och i miljon och de varierar fran mal till mal,
fran situation till situation och fran tidpunkt till tidpunkt. Man skall inte
automatiskt vardera vissa monster som bittre eller simre, eftersom olika
forhallningssétt dar lampliga for olika sammanhang. Forédldrar, ldrare,
radgivare och andra, som forsoker hjilpa ménniskor fordndra sig, kan
inverka positivt, eftersom ocksa starkt stabila monster kan paverkas av att

individens kunnande fordndras eller av att miljon blir mer mottaglig. (Ford
1992, 137.)

3.3.3 Emotionerna

Nér en emotion vil aktiverats kan man inte lata bli att vara medveten om
den. Den psykologiska konsekvensen av emotionell aktivering &r en
omedelbar medveten upplevelse som antingen dr behaglig eller obehaglig.
Emotioner &r alltsd alltid dkta i betydelsen att de signalerar att det finns
nagot som bekymrar eller viacker andra kdnslor i situationen nu eller i
forvantningarna infor framtiden. (Ford 1992, 140-141.) Emotionernas
funktion dr alltsd att informera om det aktuella lidget och de ar sdrskilt
funktionella, d& det giller att ta beslut i situationer, som kréver omedelbar
och kraftfull handling (Ford 1992, 253).

Aven emotionerna bildar monster och de kan delas upp i instrumentella och
sociala emotioner. I tabell 10 presenteras grundliggande emotionella
monster enligt D. Ford.
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Tabell 10 D. Fords 14 grundldggande emotionella monster.

Grundliggande emotionella monster

Hjélper en att paborja, fortsitta,

Tillfredsstallelse-ndje-gladje
Nedstamdhet-nedslagenhet-

Instrumentella | upprepa och avsluta beteende- missmod
emotioner episoder. Nyfikenhet-intresse-iver
Ointresse-leda-likgiltighet
Hjélper en att reglera anstrang- Bestortning-6verraskning-
ningarna for att klara av omstan- férvaning
digheter som eventuellt avbryter Forargelse-ilska-raseri
verksamheten eller dr skadliga. Forsiktighet-radsla-fasa
Motvilja-avsmak-dckel
Sexuell upphetsning-villust-
Reglerar hur ménniskor knyter begeistring
Sociala omsesidiga band. Gillande-tillgivenhet-kirlek
emotioner Ensamhet-bedrovelse-sorg

Hjélper en att reglera anpassning
till eller samarbete med sociala
forvantningar och monster for so-
cial organisering.

Forlagenhet/skam-
skuld/forodmjukelse
Han-ringaktning-forakt
Fortrytelse-missunnsamhet-
fientlighet

3.4 Berattelserna som berattelser om motivation

Jag laste mig in pa Fords teori om motiverande system och bestimde mig for

att analysera beréttelserna genom att forsoka hitta de olika komponenterna

som tillsammans bygger upp motivationen att na sina mal.

Mitt material bestod sammantaget av sex livsberdttelser, som mina
studerande berittat for mig (beskrivningen av materialinsamlingen finns i
kapitel 2.3.2). Efter livsberattelseintervjuerna transkriberade jag beréttelserna
for att fa dem i skriftlig form. Eftersom jag i min forskning inte intresserade
mig specifikt for berittelsernas form eller for samspelet mellan mig och
livsberidttaren, limnade jag fran min transkription sa gott som helt bort
pauser, skratt, suckar och annan ordlés kommunikation. Jag strdvade &nda
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efter att halla kvar mina livsberittares personliga berittarstil genom att inte
fullt ut férandra texten till hogfinska.

Fore denna analys hade jag noga bekantat mig med materialet genom att
rekonstruera det berdttade livsloppet pa papper. Jag hade ocksd gjort en
tolkning av vad livsberdttaren sag som viktigt i livet, sina styrkor,
mojligheter och risker och uttolkat min syn pa deras sitt att klara av
svarigheter (se kap. 2.3.3). Fordelen med allt detta var att livsberattelserna
kommit mig nidra - nackdelen var den samma, eftersom jag nu, fore denna
nya analys, redan hade en forforstaelse av vad berittelserna handlade om.
Utmaningen var att se pa berittelserna med nya 6gon.

Jag ldste en beréttelse i taget noga flera ganger och markerade olika episoder.
Eftersom min studie handlar om livsberdttelser i en arbetslivskontext,
plockade jag ut de textavsnitt som behandlade utbildning, karridr och
arbetsliv samt tankar om hur framtiden kunde te sig. Dessa textavsnitt
klippte jag in i en tabell (se figur 7) enligt det tema de berédttade om. I bilaga 5
finns ett exempel pa en dekonstruktion av en av livsberéttelserna.

Forr Foridndring Arbetets betydelse Framtid

Arbete | Utbildning Inte jobb Jobb Arbete | Utbildning

Figur7 Stomme for dekontruktion av berittelserna.

Da utdragen fran berittelserna var placerade i tabellen, identifierade jag
olika mal i avsnitten. Som hjédlp anvande jag Fords och Nichols” taxonomi
over manniskans mal (se bilaga 4). Varje mal fick en egen fiarg som jag
anvinde d& jag markerade mélen i texten i tabellen. I bilaga 6 finns ett
exempel pa hur jag tolkade att textavsnitten speglade de olika mélen.

Efter att jag identifierat malen i avsnitten, tittade jag noggrannare pa
tabellens spalter, som handlar om framtiden. Jag forsokte upptdcka hur
personen ser pa sina mojligheter att uppnd sina olika malséttningar infor
framtiden, det vill siga vilka mojligheter att uppnd malen uppfattar
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livsberittaren att hon eller han sjilv har och hur stéder miljon denna stravan
(PAB). Jag forsokte ocksa identifiera emotioner i textavsnitten. Jag fragade
alltsa forst: Vad berdttar berdttelserna om vilka mal livsberdttarna har
angdende arbetslivet? och sedan: Vilka &r livsberéttarens uppfattningar om
sina mojligheter att uppna sina mal (capability and context beliefs)? Kan jag
se PAB monster? Hurdana &r de? Slutligen fragade jag ocksd: Hur kénner

hon eller han infor sina olika mojligheter?

Efter denna dekonstruktion av innehdllet i textavsnitten som beror
utbildning, karridar och arbetsliv samt framtid, rekonstruerade jag
berittelserna till en ny helhet. I sammanfattningen av beréttelserna tog jag
dven med en del innehall ur hela livsberittelsen for att fa en helhetskontext.
Livsberittelserna hade ju ocksd handlat om annat dn studier, arbete och

karriar.
Vilken var min tanke bakom mitt sitt att analysera berittelserna?

Mojligheten att berdtta sin livsberittelse for mig var en del av min
aktionsforskning som handlade om att utveckla karridrutbildningarna jag

ansvarar for. Jag tankte sa har:

e livsberittelserna handlar om hur livsberéttaren ser pa sin tidigare
arbetskarridr, pa fordndringar som skett och pa sin framtid i

arbetslivet

e ide delar av beréttelsen som handlar om det férgdngna kan jag hitta
mal som &r viktiga for livsberittaren, se vad det dr som styrt honom

eller henne

e i berdttelsen om fordndringar kan jag se hur de uppfattar

forandringarna

e  Derittelserna om framtiden reflekterar deras mal och uppfattningar

om mojligheten att nd malen, samt kidnslorna i samband med dessa.

Enligt Fords teori om motiverande system &r det av vikt for den som sysslar
med fordandringsarbete, ma det vara en ldrare, en végledare eller varfor inte
en socialarbetare, att kidnna till klientens mal, monstret for hur denne

uppfattar mojligheterna att uppna malen samt emotionerna, som malet
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uppvédcker. Hur man skall ga tillvdga i forandringsarbetet beror pa dessa.
Olika mal, uppfattningar och kanslor krdver olika ndrmandesdtt i
vigledningen. Analysen baserad pa Fords teori om motiverande system
skulle kanske ge nya infallsvinklar pa mitt sétt att arbeta.

Till foljande presenterar jag min sammanfattning av de sex berittelserna.

Berittelse 1:

I berdttelse 1 handlar det om motséttningen att jobba och att vara arbetslos.
Berittaren har sedan barnsben vetat vilket hennes dromyrke dr, hon har velat
folja i sin pappas fotspar. Aven om det tagit lang tid for henne att utbilda sig
har hon sakta men sidkert ndrmat sig sitt mal. Avbrotten i studierna har berott
pa att hon bildat familj och fott flera barn.

Desto storre har hennes besvikelse varit, dd hon efter examen forstatt, att
arbete inte finns att fa. Hon har t.o.m. vidareutbildat sig och efter den
utbildningen har hon lyckats fa jobb och kunnat dntligen forverkliga sin
drom och uppfylla sitt 16fte till sin pappa, som varit mycket viktig for henne.
Arbetet var just sa tillfredsstdllande som hon trott. Hon trivdes bra med
jobbet, men klarade inte av de varierande arbetstiderna. Att pussla ihop en
vardag med ett jobb, som helt plotsligt kunde dra ut pa tiden, samtidigt som
barn skulle hdamtas pa och foras till dagis, blev féor mycket. Hennes man
kunde inte heller stdlla upp sa mycket som behovts. Stressen ledde till
sjukledighet i ndgra manader. Sedan sade hon upp sig frdn dromjobbet fér
det var omgjligt att klara av i ldget som var.

Hennes dromyrke tillfredsstédller ndgra viktiga mal. Hon har valt yrket sjdlv
(sjdlvbestimmande) och hon kdnner sig lite speciell eftersom det dr ett for
kvinnor ovanligt yrke (individualitet). Hon har ocksa alltid kédnt en stark
samhorighet med sin pappa och lovat honom att hon skall ta sin examen och
jobba som han (socialt ansvar). Dessutom trivdes hon med arbetet (lycka).

Berittaren tror inte pa mojligheten att uppné detta mal att jobba i dromyrket
nu inom nédrmaste framtid, men tdnker dnda fortsidtta jobba for det. PAB
monstret dr forsiktigt, men hon kénner sig nedstdmd.
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Eftersom hon maérkt att hon i detta livsskede inte kan jobba i sitt yrke, har
hon bestamt sig for att ta ett jobb, vilket som helst, som uppfyller andra ocksa
viktiga mal: hon upplever att det dr bra for barnen att f& ga pa dagis,
eftersom de hemma saknar den stimulans, som dagis ger (resursférsorjning).
Och for att barnen skall fa ha kvar sina dagisplatser skall hon jobba, har
kommunen meddelat. Hon behover ocksa sjdlv komma ut utanfor hemmet,
for hon blir rastlos av att inte ha nagot att gora (iver). Hennes 1on bidrar till
familjens ekonomi (resursforsorjning) och det ar viktigt, eftersom hon inte far
nagon arbetsloshetsersidttning, d& makens inkomster inverkar pa
arbetsmarknadsstodet.

Att vara arbetslos gor henne faktiskt stressad (hon efterstravar lugn). Hon
konstaterar att hon upplever att samhaéllet kraver att hon skall jobba (socialt

ansvar). Det hédr har hennes mamma gjort mycket klart fér henne:

"tossakin on niin thme juttu, md en muista kenelle md siitd vasta
viime viikolla puhuin, nytten ku on tota, aina ku on ollu tyéttémdindg,
niin ei oo ton didin kaa ei oo missddn vileissd, se ei soita eikd se
kaykddn mut sitten ku on . téissd niin . sehin soittelee melkein joka

piivd”15

Néastan panikartat soker hon jobb for att fordndra situationen. Hennes
situation blir inte ldttare av att hennes man upplever att det 4r han som skall
forsorja familjen och att hon skall stanna hemma, trots kédrvt ekonomiskt
lage. Hon skickar jobbansokningar dagligen till s& manga olika arbetsgivare,
att hon slutligen har svart att halla reda pa vilka alla lediga jobb hon sokt.
Hon kdnner sig pressad, eftersom hon inte far bestimma sjdlv, hon soker alla
jobb, och &r efterat nédstan radd for att ndgon ansokan skall leda till intervju
och arbete. Samtidigt hoppas hon pa ett jobb, sa hon kan fa lugn. Att fa
komma pé den vigledande utbildningen kéndes for henne som semester.
Hennes PAB monster for att fa ett jobb, vilket som helst, dr antagonistiskt,
och kénslan praglas av motvilja. Hon soker jobb, och hon vet hur man gor,
det vill hon inte ha hjilp med, men miljon har tills vidare inte stillt sig vidare

positiv till hennes forsok.

15 7 det 4r s& konstigt med det ddr, kommer inte ihdg med vem jag prata om det forra veckan, nu
nér jag &r, alltid nér jag varit arbetslos, sa har jag inget med mamma att géra, hon ringer int och
int hélsar hon pa men sen nér jag . jobbar s . hon ringer ju nistan varje dag”
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Berittelse 2:

Berittarens livsberittelse handlar mer om livet utanfor arbetslivet. Sociala
relationsmal véger tyngst. Samhorigheten med andra dr ytterst viktig och
hon vill upprétthalla goda relationer i en stor bekantskapskrets. Hon
uppskattar ocksa lugn i livet och det finner hon tillsammans med djur och

ute i naturen.

Sedan ungdomsér har beréttaren varit i arbete, men strukturomvandlingen

har medfort, att det arbete hon helst skulle vilja gora, har forsvunnit:

”Niin se oli sen sikalankin kanssa ne ei tarvinnu endd kai md olisin
siel ollu tosi pitkddn Ku lihan hinta laski ne ei tarvinnu endd ne
pdrijds silld joka hoiti sitd tilaa Se tilanhoitaja ja emdntd kivi sit
vililld sielld sikalassa.”16

Hennes yrke har tillfredsstdllt mal, som dr viktiga for henne: att kdnna
samhorighet och att fa varda och hjilpa till (resursforsorjning). Hon har valt
sitt yrke sjdlv och varit bra pd det (sjilvbestimmande och positiv
sjdlvuppfattning). Hon har dven haft arbeten i en annan bransch som hon
ocksa borjat utbilda sig i, men studierna &r oavslutade, dd hon inte klarat
yrkesproven som ingdr i examen. Det har tdrt pd hennes sjdlvfortroende, och
hon kénner sig oséker.

Hon har inga ekonomiska krav pa sig for att jobba. Jobbets betydelse ligger i
att hon dd far omvixling, ndgot att gora, och kontakter med andra vuxna.
Egentligen skulle en bra hobby eller ett frivilligarbete fungera lika bra, menar
hon. Men & andra sidan upplever hon att hon borde ga pa jobb, eftersom
andra ocksa jobbar (socialt ansvar). Hon vill inte utsétta sig for socialt
ogillande (resursforvarv):

16 7S5 var det ju med svingarden ocksa de behovde mig inte langre jag sku vil nog ha stannat
dar verkligt lange Nér priset pa kott sjonk behovde de inte mer de klara sig med den som skotte
godset Forvaltaren och bondhustrun tittade in i svingarden emellanat.”
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”Niin mul on jotenki vaan semmonen olo et mun niinku pitiis tehdd
jotakin mdi oon nyt niin kauan ollu kotona. Voishan siti sit jos olis
joku harrastus mis olis sit than eri lailla. Tai sit md vaan aattelen et
ku toisetkin on tdissd niin sit munki pitdis olla tdissd. Vaikka
tyétihin siind on huushollinkin pitdmisessi.”17

Berittaren har manga olika idéer angdende sin framtid. Hon funderar pa att
aterga till sitt tidigare yrke, att paborja helt nya studier, att dteruppta sina
avbrutna studier och till och med att borja med ett helt nytt arbete i en for
henne ny bransch. Hon konstaterar att hon helst vill bérja jobba, eftersom
studier till ett nytt yrke skulle ta sa lang tid. Hon édr inte heller 6vertygad om
att det skulle finnas arbetstillfillen, ndr hon vil tagit sin examen.

Hennes tro pa sina mojligheter (PAB) att kunna aterga till sitt tidigare yrke
ser ut sa hdr: hon upplever att hon var bra eller rétt bra pa sitt jobb och hon
trivdes med det, men miljon ger inga mojligheter. Det hér har hon accepterat,
dven om hon verkar lite nedstamd.

Hennes PAB infor att ateruppta de avbrutna studierna: hon dr oséker pa om
hon skulle klara studierna, hon vill eller orkar inte plugga hemma, ddremot
ar hon rdtt sdker pd att hon skulle fa aterta studierna (dvs. att
laroinrdttningen tar emot henne) och hemma sporrar de henne nog,
samtidigt som de paminner henne att hon &r en forsiktig person, som inte
kan tala infor andra: hennes PAB é&r forsiktigt, sdrbart eller osikert (self-
doubting), eventuellt brickligt. Hon kénner ett forsiktigt intresse for att borja
studera.

Berittelse 3

Berdttelsen handlar om ett liv, som berdttaren upplevt som ritt
framgangsrikt och betydelsefullt, men nu har omvilvande hdndelser bade i
arbets-, men framforallt i privatlivet, fatt berdttaren ur spar. Han undrar om
de senaste 20 dren varit helt onodiga.

17 7Ja jag bara liksom kinner att jag liksom borde géra ndgot jag har nu varit s3 linge hemma.
Nog kunde man ju om man sku ha nadgon hobby att g4 till ddr man kunde vara pa annat stt.
Eller sa ténker jag bara att nér alla andra jobbar sa borde jag ocksa jobba. Fastan det ju 4r jobb att
skota hushallet ocksa.”
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Trots forluster av viktiga personer i barndomen har berittaren lyckats i
ungdomen komma in pd den utbildning han ville (sjilvbestimmande). Han
fick jobb inom sitt yrke t.o.m. ndgra veckor innan examen (positiv
sjalvuppfattning). Han berdttar stolt att bara ca 10 % av kurskamraterna
lyckades fa arbete direkt efter examen (6verlidgsenhet). Da han bildade familj
bytte han &nda yrke, och sedan dess har han arbetat inom den branschen,
men hos olika arbetsgivare. Anstdllningarna har varit ritt langvariga och
bytet till foljande arbetsplats har gatt smidigt.

Men arbetslivet har dndrats. Fran att ha varit rétt lugnt och vilorganiserat,
blev arbetena allt mer stressande: tempot skruvades upp och arbetsgivaren
kravde flexibilitet av arbetstagarna utan att sjilv vara beredd att flexa.
Berdttelsen genomsyras av besvikelse Over ordttvisa arbetsvillkor
(rattfardighet). Berdttaren upplever att hans jobb dr att gora sitt bdsta, att
stdlla upp och jobba i ett fungerande team (resursforsorjning). For detta skall
man fa en skilig och rattvis 16n (réattfardighet och resursforvarv). Men sa har

ar det inte lingre, menar han.

Han upplever ocksa att hans kunnande ignoreras och forbigds, man lyssnar
inte till hans foérslag. Han &r van att bestimma sjilv (sjdlvbestimmande) och
lagga upp sitt arbete pa ett ansvarsfullt och vettigt sétt (organisering och
ledning), men nu far han inte stod for sitt sétt att jobba (resursforviarv). Allt
detta resulterar i att han sdger upp sig.

Arbete dr for berdttaren mycket viktigt. For honom innebdr arbete att han
moter och tar sig an utmaningar, som han loser (kompetens). Han tackar ja
till och klarar av nya uppgifter och forverkligar sig sjdlv genom arbetet, men
ocksd pa fritiden. Han vill ldra sig nytt (utforskning och insikt). Ocksa
samhorigheten pa arbetsplatsen dr av betydelse: var och en har sin viktiga
uppgift och sin skicklighet och alla skall bidra till helheten (socialt ansvar).
Det gor atminstone han. Han vill vara kunnig och skicklig och han vill ha
respekt. Arbetstakten skall vara ménsklig for att man skall hinna och orka
gora sitt arbete bra. Arbetet skall ge fordelar (resursférvirv), precis som han
dr beredd att ge allt han kan (resursforsorjning).
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"Viimenen tippa mul oli sillon ku ensin md olin viis viikkoo siel
yksin téissd melkein aamusta iltaan. Ja ku Matti osa-aikainen
[tydkaveri] sit oli siin tdissd ja md menin keskiviikkona mdokille
laiturintekoon niin md sit pomolle soitin et voiks md olla torstain ja
perjantain poissa ku mul on 60 tuntia ylitoiti ja Matti on téissd niin
pomo sano ettd et missdin tapauksessa et pitid ilmottaa hyvissi
ajoin. Md sanoin et md tuun sit aamulla toihin ja kun md tulin
mékiltd illalla pois ajoin tydpaikan kautta kirjotin sen
irtisanomisilmotuksen ja pistin sen péydille aamuks sitten. ... No se
oli ettd tuli mitta tdys. Et ku me joustetaan hirveesti kiyddin
vitkonloppunaki omalla ajalla téissd. Niin mehdn joustettiin hirveesti
siind et oltiin pitkidin tdissd ekd saatu sit siiti oikeestaan mitdin
ylityékorvaustakaan saatiin tunteja vaan ku meil oli liukuva tydaika
kuudesta kuuteen saatiin tunti tunnista niistd sitten. Et mehin
joustettiin hirveesti tyonantajaa vastaan mut tyénantaja ei
joustanut meitd vastaan mitidn.” 18

En obalans i bytesférhédllandet mellan arbetsgivaren och arbetstagaren gor att
han sjidlv upplever att han bréant ut sig. Han har gett mer dn han fatt.

D& berdttaren berdttar sin livsberdttelse star han i berad att péabodrja en
yrkesutbildning. Han skall utbilda sig i ett yrke, som han egentligen som
hobby sysslat med under hela sitt liv. Det &dr svart att uppfatta om han &r
ndjd med sitt val eller inte. Han séger att han redan tidigare velat studera,
men inte kunnat gora det av familjeskél. Men framforallt vill han ta en paus i
att soka jobb och ge sig sjdlv lite tid. Jag forsoker analysera hans tro pa sina
mojligheter (PAB) angdende detta foljande steg i hans liv, och uppfattar att
han upplever att han redan kan det han nu skall utbilda sig till. Tron pa sig

18 "Det var sista droppen nir jag forst var fem veckor ensam pa jobb nistan fran morgon till
kviéll. Och nér Matti en deltidsanstélld var pa jobbet och jag akte till stugan pa onsdag for att
bygga bryggan sa jag ringde sen till chefen att kan jag vara borta fran jobbet pa torsdag och
fredag for jag har 60 dvertidstimmar att ta ut och Matti dr pa jobbet sa da sa chefen att det
verkligen inte gar att man ska meddela i god tid. Jag sa att jag kommer pa jobb pd morgonen och
nér jag kom hem fran stugan pa kvéllen sa korde jag via jobbet och fyllde i avskedsansdkan och
la den pa hans bord fardigt till morgonen... N4, det var helt enkelt att mattet var ragat. Att nar vi
flexar helt otroligt gar till och med pa veckosluten pa egen tid pa jobb. Ja vi flexade ju helt
otroligt, var linge pa jobb och fick ingen egentlig 6vertidserséttning ens bara timmar da vi hade
flexibel arbetstid fran sex till sex sa vi fick liksom timme f6r timme sen. Att vi flexade ju helt
otroligt gentemot arbetsgivaren men arbetsgivaren flexade inte alls gentemot oss.”

90



sjdlv dr stark, men han &r osdker pa om ldrarna pa skolan faktiskt kan ldra
honom nagot. Hans monster for sina uppfattningar om de egna
mojligheterna att paverka i det hir fallet ter sig faktiskt antagonistiskt: jag mot
dem (ldrarna). Vad han egentligen kdnner har jag svart att uppfatta. Han ar
nyfiken pa den nya utbildningen, men samtidigt f6rsiktig. Framtiden ser han

som fullstandigt oppen.

Jag forsoker tolka hur hans sétt att se pd sina mojligheter att vara en bra
anstélld fordndras i beridttelsen. Han har alltid varit skicklig och arbetsam
och till en borjan hade han arbetsgivare och arbetsmiljoer, som stodde hans
sétt att arbeta som en sjdlvbestdmmande arbetskompis, som skoter sitt jobb
och hjélper ocksa de andra, och som belénade honom for det han gjorde
(bdde 16n och limpligt utmanande arbetsuppgifter). Tron pa de egna
mojligheterna var stark, likasa tron pa den stodande miljon. I och med
fordandringarna i arbetslivet minskade tron pa miljon och det kraftfulla PAB-
monstret dvergick i ett ihdrdigt monster som resulterade i att tron pa de egna
mojligheterna att paverka borjade avta. Monstret blev nedsldende: miljon
stodde inte hans mal och tron pa de egna mdojligheterna var mattlig eller

varierande. Han kénde sig utbrand och sade upp sig.

Berittelse 4

Den fjarde berdttelsen &dr en berdttelse av tillforsikt infor framtiden.
Beridttaren har for nagra ar sedan blivit tvungen att sdga upp sig fran sitt
arbete pd grund av ldngvarig allvarlig sjukdom, och han har varit
sjukskriven sedan dess. Han berdttar sjilv att han vid tiden for
sjukskrivningen ocksé kant sig trott och utbrénd av sitt arbete. Han, som ville
arbeta dynamiskt och kreativt (kreativa uppgifter), upplevde att mattan
drogs undan, dd allt s4 smaningom gick ut pd att kalkylera ekonomiska
villkor for verksamheten. Om man hela tiden maste jobba for att ens fa ihop
till det dagliga brodet, dvs. att firman kan ha kvar sin personal, dor all

kreativitet, menar han.

Pa sitt och vis vidlkomnade han alltsa sin langa sjukledighet, men samtidigt

kdnde han att han frantogs sitt virde.
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”... mullekin tuo kaks vuotta niin sehin pakotti mut ratkaiseen,
tavallaan multa repdstiin joku raaja pois, ettd niin rankkaa on yli
viiskymppiselle miehelle joutua pois toistd.”1?

For honom hade arbetet inneburit att han gav sitt allt for ett viktigt &ndamal
(resursforsorjning). Han var framgéngsrik och fick mycket uppskattning for
det han gjorde (resursforvarv). Overhuvudtaget var uppskattning och
respekt for hans arbete vildigt viktigt. Nu, nédr han upplever att han ar sa
pass frisk att han kan atervanda till arbetslivet, vill han gora det. Samtidigt
kdanner han att om han skulle forbli arbetslos efter den vigledande
utbildningen, skulle han ta det som ett tecken pa att det &r dags for honom
att forverkliga sina kreativa ambitioner.

Berittaren sdger att det for honom &r allra viktigast att han brinner for det
han gor (iver och enhet). Hans uppgifter skall ha mening och han vill gora
sitt allra bésta, oberoende vad det dr han foretar sig. Ivrigast dr han dnda
infor utsikten att fa jobba med att utveckla en verksamhet inom en
vilgorenhetsorganisation och kunna pa det sittet hjdlpa sina medménniskor
(resursforsorjning). I den uppgiften skulle hans kreativa och organisatoriska
formagor komma till sin rdtt. Han tror ocksa att han inte skulle bli utbrand,
dven om arbetet liknar hans foregdende arbete, eftersom han under sin
sjukdomstid bearbetat hdndelserna i sitt liv pa olika sdtt. Nu &r det inte
arbetet som ger honom hans vérde, han &dr vardefull i sig och i balans med
sitt liv. Han &r beredd att ge sin insats at arbetslivet, for man skall ju fortjana
sitt levebrdd, men han har ocksa ett givande liv utanfor det. Han uttrycker
sin oro for sina bekanta, som har vildigt brdttom och harda krav pa sig i
arbetslivet. De har inget annat att tala om &n sina jobb.

Berittaren har en positiv sjalvuppfattning och tror pa sin egen formaga att
uppna sitt mal att komma ut i arbetslivet: han har en lang arbetshistoria
bakom sig och han &r skicklig och kreativ. Han har mycket att ge. Han
kommer ocksa vildigt bra overens med méanniskor, han bjuder pa sig sjdlv
och bekriftar andra (resursforsorjning). Han har en god kontakt till sina

vuxna barn, som han &r stolt 6ver, och en stor bekantskapskrets och ménga

197 for mig var de ddr tva &ren ja de tvingade mig att avgora, det var som om en lem revs bort,
att sa hart dr det for en 6ver femtiodrig man att bli bort fran jobbet.”
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ndra véanner (samhorighet). Det enda orosmomentet dr hans fysiska hélsa,
som nu dnda verkar allt béttre och ldget dr stabilt. Dessutom dr han
overtygad om att det finns en uppgift, som vintar pa honom nagonstans.
Hans PAB monster dr kraftfullt och hans instdllning till livet dr en ivrig,
forvantansfylld nyfikenhet pd vad som kommer att hinda harnést.

Beriittelse 5

Den femte berittelsen préiglas av saknad efter familjen men ocksa av
tillfredsstillelse med livet nu. Berdttaren har velat komma och beritta sin
berdttelse for att vi finldndare skall forstd att invandrarna kommit for att de
varit tvungna att limna sina hem. Livet i det forna hemlandet har varit
osdkert, fattigt och svart. For médn géller det ett direkt hot mot liv, f6r kvinnor
hotet att bli ensam med barnen om mannen mister livet eller fangslas.
Dessutom upplever hon traditionen att flytta in till mannens familj och leva
samman med svédrmor i en trang bostad som svar. Malen var att komma i

sdkerhet och f& mojlighet till ett ocksa materiellt stabilare liv.

Trots att familjen utsatts for vald och forstorelse ocksa hdr i Finland vill
beréttaren inte flytta tillbaka till sitt hemland. Hér har hennes man grundat
ett eget foretag, de bor i en rymlig bostad, barnen far vard och utbildning och
berattaren sjdlv behover inte stanna hemma, utan far utbilda sig och borja
arbeta. Hon vill ut i arbetslivet, men hennes man séger, att hon forst skall
skaffa sig en yrkesutbildning och sedan stka sig ett jobb hon trivs med. Sjilv
vill hon inte riktigt &nnu soka sig till en yrkesutbildning, fér hon upplever att
hennes yngsta barn tills vidare &r sa litet och behdver sd mycket tillsyn
(resursforsorjning) att hon inte skulle kunna koncentrera sig péd studier. Men
hon skulle vilja ha ett fast arbete, for det skulle betyda att hon ocksa skulle
kunna hdmta sina fordldrar pa besok till Finland. Hon saknar sin
barndomsfamilj oerhort, utan den kidnner hon sig ensam, d&ven om hon har
sin lilla egna familj och en del sldktingar ockséd hér i Finland (samhorighet).
En annan orsak till att hon vill ut i arbetslivet dr att hon blir uttrakad
innanfér hemmets fyra vaggar (iver). Hon vill ocksa vara till nytta och for sin
del arbeta for sitt nya hemland, som sa vil tagit emot henne och hennes
familj (resursforsorjning och socialt ansvar).
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”Olen hyvin energinen, haluan liikkua. Ty6 antaa minulle
varmuutta ja itseluottamusta. Haluan ettd minusta on tyénantajalle
hyétyd ja haluan osoittaa ettd olen luottamuksen arvoinen. Teen
tyoni sydimelld, en ainoastaan rahan takia.”?0

Helst skulle hon jobba inom handeln, kanske som butiksbitrdde, for hon
gillar att ha ménniskor omkring sig och att betjina. Hon &dr glad att hon har
mojlighet att utbilda sig och jobba i framtiden.

Berittarens uppfattning om sin egen formaga att nd sina mal, dvs. att sa
smaningom pdabdrja en utbildning eller att fa ett jobb, &r forsiktigt positiv.
Hon tror pa sina sprakkunskaper och hon tror ocksa att hon kan koncentrera
sig pa studier bara barnen vuxit till sig. Hon har tillit till miljon: hennes man
stdller sig positiv till hennes planer att studera och jobba utanfér hemmet,
barnen har daghemsplats och det finns utbildningsalternativ. Enligt MST &r
hennes monster fér uppfattningar om de egna mdjligheterna att paverka
sporrande och hon upplever sin situation som tillfredsstillande.

Beriittelse 6

Berdttaren berdttar lugnt om sitt liv, hur hon som flykting kommit till
Finland tillsammans med sin man och deras gemensamma barn. Hon &r
trygg i sin tillvaro och fast besluten att studera till ett yrke, for att sedan borja
arbeta. Hon har insett att utan examen, och dessutom som invandrare, har
hon obefintliga chanser att f& ett jobb. Hon vet ocksd vad det &r hon vill
studera, och har till och med tagit reda pa var hon kan fa en studieplats. Hon
vill inte stanna hemma inom hemmets fyra védggar, hon trivs med kvinnans
frihet att rora sig och ta egna beslut hdr i Finland (sjdlvbestimmande).
Hennes man stoder henne i hennes karridrplaner. Att stanna hemma innebar

att stanna i utvecklingen. Och det vill hon inte.

Berittelsen priglas av lugn. Aven om livet i Finland inte &r sd litt for henne
och hennes familj &r hon nojd. Mannen har ett eget foretag och familjen

klarar sig ekonomiskt hyfsat. Hon ldgger undan en slant for sina barn och

20 ”Jag ar ytterst energisk, jag vill rora pa mig. Arbete ger mig sjalvsikerhet och sjilvfortroende.
Jag vill vara till nytta for arbetsgivaren och jag vill visa att jag &r att lita pa. Mitt arbete utfor jag
med hjdrtat, inte bara for pengarnas skull.”
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hoppas att de bada skall hogutbilda sig. Hennes enda oro giller egentligen
en del finldndares attityd till, och beteende gentemot, invandrare. Hon ar
irriterad pa att finlindare tenderar att tro att hon och familjen lever pa
bidrag, d& sanningen &r att hennes man arbetar ldnga dagar i sin firma. Men
hon har en trygg krets av slidktingar och andra nira bekanta i Finland. Med
dem delar hon sma och stora glidjeimnen (samhorighet).

Beridttaren har en stark positiv sjalvuppfattning och hon tror pa sina egna
mojligheter att paverka sin framtid. Hon deltar i olika utbildningar for att
forbdttra sina sprdkkunskaper. Hon vet att hon nog kan f& nagra veckors
praktikplatser pa olika foretag, men problemet med dessa korta arbetspass ar
att man inte talar med varandra mer dn nédvandigt.

”... jos menet tycharjoitteluun, enemmin tyé kun puhuminen ...
edellisessi tydharjoittelupaikassa he olivat todella ystivillisid ja

teimme vuorotellen tyét, roskat, kahvi, mutta ei ollut puhumista.
Mind tiedin heilld ei ollut aikaa.”?!

Hon vill tala finska sa att hon ldr sig spraket. Darfor har hon sokt sig till
utbildningen som ér riktad till finldndare, inte specifikt till invandrare.

Hennes PAB &r kraftfullt med hédnseende pd studier, medan det &r
accepterande med hédnseende pd att fa ett jobb utan utbildning. Hon é&r
tillfreds.

217 om du gar ut pa praktik ar det mer jobb och mindre prat ... pa den foregdende

praktikplatsen var de véldigt vanliga och vi turades om att gora de olika jobben, ta ut soporna,
kaffet, men vi talade inte. Jag vet de hade inte tid.”
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3.5 Sammanfattning

De sex livsberittelserna ér alla olika och individuella, &ven om vissa likheter

ocksa finns.

Tva livsberdttare hade ingen egen tidigare erfarenhet av arbetslivet: de
saknade bade utbildning och arbetserfarenhet. Bada hade som mal att
komma ut i arbetslivet och de uppfattade att mojligheterna att paborja
studier och sedan borja jobba var goda. For dem innebér forvarvsarbete en
mojlighet att utveckla sig sjdlv och delta i sambhillslivet. Den ena
livsberittaren betonade ocksa att ett arbete betyder att hon kan bjuda in sin
barndomsfamilj som hon saknar hit till Finland.

Fyra livsberdttare hade bade utbildning och arbetserfarenhet bakom sig.
Gemensamt for dessa var att de alla arbetat inom yrken de sjdlva valt. Nu
stod de infor ett eventuellt byte av yrke: en sd gott som av tvang eftersom
arbetstillfdllena inom hennes yrke minskat radikalt, en for att hennes
livssituation for tillfdllet inte kunde kombineras med yrket som kravde
flexibilitet, samt tva som upplevt att fordndringarna i arbetslivet (hogre
tempo och tkade krav pd arbetstagaren) omdojliggor fortsatt arbete inom det
tidigare arbetet. En av dessa tva hade dessutom lidit av svéra ryggsmartor
och varit sjukskriven i nagra ar.

Att jobba tillfredsstillde ménga mal. Alla upplevde att det hor till att man
arbetar (socialt ansvar) och de ville dra sitt strd till stacken. De berdttade
ocksa att de ville ha ndgot att gora som inspirerar och tar dem utanfor
hemmets dorrar. En betonade vuxenkontakterna i arbetslivet, och ménga
langtade efter samhorigheten pa en arbetsplats. Att fa gora sitt arbete bra och
ordentligt var viktigt. Bara en tog upp oron for familjens ekonomi som en
bidragande faktor till varfor arbete dr viktigt.

Det som skiljde de fyra livsberédttarna med arbetserfarenhet at var tron pa de
framtida mojligheterna. PAB monstren i planerna inf6r framtiden var olika.
Emotionerna varierade ocksa. I tabell 11 finns en sammanstéllning av malen i
framtiden, PAB och emotioner i de sex livsberittelserna.
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Tabell 11 Malen i framtiden, PAB monster och livsberéittelser.

malen i framtiden PAB monster emotioner
Berittelse 1 | ”dromyrket” Forsiktigt nedstamd
”ett jobb, vilket som helst” Antagonistiskt motvilja
Berittelse 2 | “inte jobba i det tidigare Accepterande nedstamd
yrket”
”ateruppta avbrutna studier” | forsiktigt, sarbart eller forsiktigt intresse
osikert (self-doubting),
eventuellt brackligt
Berdttelse 3 | ”det tidigare jobbet” Nedslédende forargelse,
nedslagenhet, leda
"yrkesstudier i en ny bransch | Antagonistiskt forsiktig nyfikenhet
men med bekanta
arbetsuppgifter”
Berittelse 4 | ”hitta ett jobb som &r Kraftfullt iver, nyfikenhet
tillfredsstéllande”
Beréttelse 5 | “péborja studier bara barnen | Sporrande tillfredsstallelse
ar storre”
Beréttelse 6 | “péborja studier sa fort som Kraftfullt tillfredsstallelse
mojligt”
”fa arbete utan utbildning” Accepterande tillfredsstéllelse

Vilka konsekvenser kan det hir sittet att betrakta livsberittelserna som

berdttelser om motivation ha foér min praktik? I figur 8 beskrivs den

analytiska fasen i aktionsforskningsprocessen och i Syntesen, den sista delen

av min avhandling, dryftar jag de eventuella konsekvenserna tillsammans

med avhandlingens tidigare resultat.
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analys, teori: MST

teoribunden innehélls-

sex livsberittel-
ser som beréttel-
ser om motiva-
tion

/

tillbaka till tran-
skriptionerna A 4
Livsberittelseiner-
vjuer 1‘
ett halvt ar senare: Resultat
inbjudan till grupptraff
- fyra livsberittare - mélen i livs-
kommer, men inte i beréttelserna
- hoggrann genom- grupp (tvé enskilt, tva ratt lika
gng tillsammans) - skillnader i
B transkrlptlop P| - tankar om livsberittel- PAB och emo-
- rekonstruktion av sen, swoten, utbildning- tioner
llvsloppet en - utmaning:
- modifierad swot- Hur kan jag i
min praktik
beméta skill-

analys J

naderna?

Resultat
- pé utbildningen behandlas studeran-
dena ménniskovérdigt, “som folk”, i
motsats till de attityder mot arbetslosa,
som de moter fran det 6vriga samhillets
sida
- utbildningen ger majlighet att granska
sitt liv och sina méjligheter och att byg-
ga upp en upplyftande inre berittelse
- utbildningen mojliggér for invandrare
sprakinldrning i diskuterande miljo och
ger dem mdojlighet att for dvriga finlan-
dare rittfardiga sin inflyttning till Fin-
land
- forandrad praktik? Livsberttelsearbe-
tet krdver bl.a. en stor timresurs

- hur omforma utbildningen sa att
livsberittelserna kan inga?

Figur 8  Den analytiska fasen i aktionsforskningen.
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4
Syntesen

I den hir delen av avhandlingen forsoker jag knyta ihop alla tradar. Jag
sammanfattar min aktionsforskning, inklusive de analyserade livs-
berittelserna, och presenterar mina slutsatser. Till sist tar jag upp de nya

utmaningar min forskning ger upphov till.

4.1 Forskning i praktiken - vad kan foras vidare?

Med praktikforskning i socialt arbete menas forskning som oppet strdvar
efter att forsta och fordndra praktiken. Forskningsproblemen dr samman-
kopplade med praktiken inom det sociala omrddet och malséttningen ar att
betjana olika intressenter inom omrddet. 1 praktikforskning &r alla
medverkande barare av kunskap, och de har ocksa alla ritt att vara med och
producera kunskapen. Praktikforskning vill lyfta fram utsatta,
marginaliserade manniskors kunskap och erfarenheter. (Satka & Karvinen-
Niinikoski & Nylund 2005, 11; Saurama & Julkunen 2009.) Enligt Saurama
och Julkunen (2009) kan man finna praktikforskningens rotter i
pragmatismens tanke att kunskap dr ndgot som fods a posteriori, efter
praktik, handlingar och erfarenheter. Tidiga pionjdrer och pragmatister inom
socialt arbete var Jane Addams och G.H. Mead. Min aktionsforskning ser jag
som ett uttryck for praktikforskning.

Att forska i sitt eget arbete innebér att forskaren, subjektet, blir en del av sitt
forskningsobjekt. Forskaren maste medvetet kunna skilja pa insamlingen av
material och analysen av materialet. Forskaren ansvarar foér analysen av
forskningsprocessen medan de 6vriga medverkande innehar kunskap och
tolkar den. (Saurama & Julkunen 2009.) Min aktionsforskningsprocess kan
beskrivas som en helhet bestdende av tre pa varandra foljande faser:

I den forsta fasen planerar jag aktionsforskningen, engagerar mina studerande
med i utvecklingen av utbildningen, inbjuder villiga till livsberittelse-
intervjuer, genomfor livsberittelseintervjuerna och samlar in respons i form
av webbrespons och vid avslutande samtal pd tumanhand med varje
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studerande. Det hir skedet leder till att jag tillsammans med min kollega i
foljande grupp av studerande fiaster uppmaérksamhet vid att lyssna aktivt,
och vi engagerar studerandena i utbildningens utformning genom att lata
studerandenas onskemal styra innehadllet s& mycket som mojligt. Vi har
berittelser som tema, ritar livslopp och funderar pa hur berittelser formar
vart sett att se pd var verklighet. Min kollega tar i stort 6ver de foljande
grupperna, eftersom jag sjdlv gar in i den andra fasen av aktionsforskningen.

I den andra fasen drar jag mig tillbaka for att transkribera livsberéttelserna,
lasa mig in pd forskning och annan litteratur som berér min forskning och
gora en analys av livsberittelserna. Den hédr fasen drar mycket lingre ut pa
tiden dn vad jag ursprungligen berdknat.

Jag bekantar mig med mitt transkriberade material och rekonstruerar
livsberittarnas livslopp. Jag uttolkar ocksa en, vad jag kallar, modifierad
swot analys pé basis av vad livsberdttarna berdttat. I swot analysen skriver
jag in sadant, som for livsberdttaren verkar vara viktigt samt hans eller
hennes styrkor och méjligheter samt bekymmer eller hot. Jag forsoker ocksa
uttolka livsberédttarens sétt att hantera svéra situationer.

Ett halvt ar efter att mina livsberdttare avslutat utbildningen, inbjuder jag
dem till ett mote. Fyra av sex livsberdttare stiller upp vid olika tidpunkter.
Jag presenterar livsloppen och swot analyserna fér dem och vi samtalar om
utbildningen och om livsberéttelsearbetet som en del av den. Mitt resultat
fran denna andra fas i aktionsforskningen bekriftar hur viktigt det ar att
skapa en kidnsla av samverkan och gemenskap i gruppen. Mina studerande
upplever att de t.ex. av tjanstemdn bemots som andra klassens medborgare,
medan de under utbildningen behandlades ”som folk”. Utbildningen ger den
studerande tid och mojligheter att granska sitt liv och bygga upp
upplyftande inre berittelser. For invandrare blir utbildningen pa sitt och vis
ett sprakbad i och med att den inte &r specifikt riktad till icke finsktalande
studerande, och studerandena med invandrarbakgrund fdr en mojlighet att
beritta sin historia for finldindarna. Responsen fran studerandena bekréftar
att det dr vért att fortsdtta utveckla utbildningen och min praktik i denna
riktning. Dérefter gar aktionsforskningen in i sin tredje fas.
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I den tredje fasen atervander jag till livsberittelserna for att gora en
teoribunden innehéllsanalys av dem. Nya fragor har vaknat och jag undrar
vad det dr som far mina studerande att gora sina val angaende framtiden. Jag
hoppas fa ett svar genom att se pa livsberdttelserna ur ett
motivationsteoretiskt perspektiv. Teorin om motiverande system (MST) styr
min ldsning av materialet och med “MST-glasdgonen” pd nédsan analyserar
jag de sex livsberittelserna som mina studerande velat beritta for mig. I den
foregédende fasen hade jag noga bekantat mig med livsberittelserna och det
hir arbetet med dem hade gjort dem bekanta for mig pa gott och ont. Det
blev ndmligen samtidigt svarare att se pd dem ur ett annat perspektiv.

Min analys av livsberittelserna som berittelser om motivation visade att
mina livsberdttare egentligen hade ratt lika malsdttningar vad gillde
utbildning och arbetsliv. Till exempel da de gjort sina tidiga yrkesval hade
det varit viktigt att sjdlv fa bestimma vad de ville utbilda sig till. Att fa delta i
arbetslivet var for sa gott som alla berattare viktigt, bland annat eftersom de
upplevde att det hor till att man arbetar. I 6vrigt ville de att jobben skulle
vara ldmpligt utmanande och ge dem en arbetsplats med trevliga
arbetskompisar. Alla ville vidare i arbetslivet och gjorde upp planer infor

framtiden.

Skillnaderna mellan berédttelserna kom fram i livsberdttarnas personliga
uppfattningar om egna paverkningsmdoiligheter da det giller att na malen
som de stiller upp (PAB). Uppfattningarna kan delas upp i tro pa egen
formaga och tro pa en miljo som stoder. I de sex berittelserna bildade
uppfattningarna olika monster: i tre livsberéttelser var monstren sporrande
eller kraftfulla. Livsberdttarna var tillfreds med sina framtidsplaner och
starkt motiverade att gd vidare. Men i tre livsberdttelser var monstret
annorlunda: brackligt, osdkert, forsiktigt, nedslaende och antagonistiskt.
Emotionerna varierade frdn motvilja till nedstimdhet, men ockséd forsiktig
nyfikenhet fanns.

Det dr skillnaderna i PAB monster och emotioner som gor mig fundersam
och som utgoér en ny utmaning i mitt arbete. Min analys av livsberattelserna
visar att en del av framtidsplanerna byggde pa en haltande motivation:
malen var klara, men PAB monstret var inte starkt och kinslorna malen

vdckte var inte uppbyggande. Ford (1995) skriver: "Human potential is
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unleashed when people have emotionally compelling goals and fundamental
belief that they can depend on both their own capabilities and help from
others to accomplish those goals. Under these circumstances, most skill
deficits can be overcome or compensated for through a combination of
creativity and sheer effort and persistence.”

Ford papekar i samma artikel att vi som arbetar med férdandringsarbete inte
kan 14ta bli att beakta de fundamentala foérutsittningarna for utveckling av
kompetens eller effektivt fungerande. Pa basis av mina resultat &r jag beredd
att halla med honom. Om jag lyssnat till mina livsberittare utgaende fran ett
MST perspektiv, hade jag eventuellt kunnat fa dem att se 6ver sina planer
noggrannare och ur flera synvinklar.??

Vilka slutsatser kan jag dra med tanke pa arbetsmarknadspolitik och
sysselsdttningsatgarder? En végledande utbildning, som stirker de
studerande och far dem att fatta langsiktigare, mer 6vervidgda och realistiska
beslut, blir pa sikt ocksd ekonomiskt lonsam for samhillet. De studerande
soker sig antagligen till jobb de kommer att trivas med under en ldngre tid,
eller sa paborjar de studier till ett yrke de vet de vill jobba med. Med storre
sannolikhet kommer de ocksa att slutféra sina studier och bérja jobba inom
yrket. Den vigledande utbildning jag nu velat utveckla och forska i betjanar
dessa syften: de studerande upplever att de i lugn och ro, samt med stod fran
studiekamrater och ldrare, fdr fundera Over sina mojligheter och val.
Arbetspraktiken ger dem dessutom en inblick i vad arbete inom det valda
yrket innebdr. Forutom att den vigledande utbildningen motiverar, i
bemirkelsen empower, de studerande, kommer den ocksa att minska pa
andelen avbrutna studier, eftersom studerandena har en verklighetstrogen
bild av arbetsuppgifterna och kraven inom yrket de valt. Arbetsmarknads-

politikens mal dr att oka sysselsdttningen och minska arbetslosheten. Min

22 Eftersom jag da jag skriver avhandlingen fortfarande jobbar pa vuxenutbildningen dar jag
gjorde aktionsforskningen, vet jag en del om hur mina livsberattare gatt vidare i livet. Livs-
beréttarna med de sporrande och kraftfulla monstren har fullfoljt sina planer: tva av dem har
paborjat de yrkesstudier de 6nskade och en arbetar med ett arbete han brinner for, &ven om det
inte &r det jobb han tankt vid tillfdllet for livsberdttandet. Livsberédttarna med de mer
ambivalenta moénstren och kinslorna angaende sina planer har inte fullféljt planerna: tva
paborjade yrkesstudierna men avbrot dem efter en kortare tid, den ena av dem for att borja
jobba. Min livsberittare som ville ha ett jobb, vilket som helst, lyckades kort efter livsberéttelse-
intervjun fa ett. En ménad senare aterviande hon till utbildningen for att ténka efter en géng till
och gora upp nya planer.
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forskning stoder antagandet, att vidgledande utbildningar med tonvikt pa
mangsidig karridrplanering tillsammans med de studerande, dr en beaktans-
vard arbetsmarknadspolitisk sysselsattningsatgéard som leder till detta mal.

4.2 Epilog: utvardering av forskningsprocessen

I sin respons till mig betonade mina livsberéttare att det viktiga varit att de
blivit bemétta som likvdardiga vuxna. Badde studerande och ldrare jobbade
tillsammans. Ford och Smith (2007) papekar att de integrerande sociala
relationsmalen dr ofta grundldggande mal for de flesta studerande. Darfor
vill de vara socialt ansvarsfulla i skolan, de bryr sig om rittvisa och vill
hjdlpa varandra.

Mina studerande gavs en mdojlighet att berdtta sina livsberdttelser och
dédrmed hjdlpa mig, lararen, i mina studier. I stillet for att enbart vara den
mottagande parten, den studerande som ldraren hjdlper, blev de i stillet
ocksa givande parter, livsberéttare, som hjdlpte lararen. Kan det hir ha varit
en faktor som bidrog till kdnslan av jamstédlldhet? Vi var alla i samma bat.

I mitt arbete med ménniskor har jag stravat efter att jobba empowerment-
inriktat. Jag har haft en fordomsfull instdllning till motivationsteorier, som
jag uppfattat som alltfér manipulerande och individinriktade. Under min
aktionsforskningsprocess har jag insett att mina kunskaper om motivation
varit for grunda och ensidiga. M. E. Fords Motivational Systems Theory
beaktar méanniskor i sina sammanhang och utgar fran att en kinnedom om
de motiverande systemen kan hjdlpa praktikern att fordandra sin praktik s att
den ger bittre mojligheter for klienterna (eller som i mitt fall studerandena)
att medvetet jobba for de mal som foér dem é&r viktiga.

Redan innan aktionsforskningen jobbade vi mycket med att planera och
stdlla upp mal infor framtiden. Forskningsprocessen har lirt mig att det inte
ricker att fokusera enbart pd malen. Fordndring forutsitter att ocksa
uppfattningar om mojligheterna och kanslorna beaktas. Jag som vigledande
larare blir en del av den studerandes “ekvation” for effektivt fungerande.
Dérfor maste jag borja med att bygga upp en bestaende kansla av fortroende,
harmoni och partnerskap mellan mig och mina studerande. (Ford 1995.)
Livsberdttandet forutsdtter det samma. Att ta med studerandena i
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utvecklingsarbetet samtidigt som man genuint lyssnar till deras livs-
berattelser kan skapa forutsdttningarna som behovs for forandringsarbetet,
som utgar fran individen sjilv, inte fran omgivningens eller t.ex. mina
onskemdl om hur de borde leva sina liv. Ford (1995) skriver ocksa: ”An
individual’s goals, emotions, and personal agency beliefs are intrinsically
valid to that person, and must be respected as the reality to be dealt with
regardless of what one thinks they should be.”

Min aktionsforskning har ocksa forbattrat min kontakt med en ytterst viktig
samarbetspart: arbets- och ndringsbyran. Jag har berdttat for utbildningens
kontaktperson om min forskning, och da jag skrev mitt genmadle till den
lokala tidningen bad jag henne om information angdende vissa detaljer. Jag
formedlar mina studerandes anonymiserade och bearbetade berittelser till
henne och jag upplever att hon idag har en mer nyanserad bild av och
forstaelse for vad arbetsloshet kan innebdra. Vi diskuterar pa ett plan som
mojliggdr samarbete och forandring. Och hon har fortroende for det arbete
jag gor. Det hédr dr ytterst viktigt, eftersom vi i detta arbetsmarknadslidge, d&
arbetsloshetsprocenten pa orten dér jag arbetar dverstiger 12 procent, maste
samverka for att ménniskor fortsittningsvis skall tro pa en god framtid. Jag
hoppas de vigledande utbildningarna skall fa fortsitta.

Nér jag sétter punkt for min avhandling ar aktionsforskningen avslutad. Men
utvecklingen av mitt arbete fortsdtter och jag tar mina nya redskap i bruk.
Samma dag som jag skriver de sista raderna, har jag pa formiddagen
tillsammans med en ny grupp samtalat om psykologisk lamplighetstestning:
Vilken information ger olika tester? Ar informationen sann? P4 vilket sitt &r
den sann? Ar det den enda sanningen? Vad finns det annat? Vad beréttar jag
sjdlv om mig sjalv? Och ddrmed var vi inne pd berittelser och jag forklarade
kort teorin om det narrativa kretsloppet. Berdttandet satte igdng. Ivriga roster
borjade fundera ur olika synvinklar. De berittade for varandra, de lyssnade
pa varandra. Jag kdnde mig nédstan overflodig. Senare pé eftermiddagen satt
jag tillsammans med en studerande inom metallbranschen. Jag hade av
yrkesldraren blivit ombedd att tala med honom for att han pa senare tid
verkat omotiverad att studera. Jag lyssnade till hans berittelse och plotsligt,
genom MST-glasogonen, trodde jag mig forstd vad som eventuellt kunde
vara pa tok: han hade en klar uppfattning om sitt mél angdende studierna,
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han upplevde ocksa att han hade det kunnande som behovs for att ldra sig
det han ville, men han saknade feedback pa det han gjorde och kénde sig
osdker eftersom ingen kontrollerade att det han gjort dr ok. Nu orkade han
inte 6va ldngre for han var rdadd att han ldarde sig fel. Jag fragade den
studerande om jag forstatt honom ritt och han sag lattad ut och svarar ja.
Efter samtalet diskuterade jag &nnu med dmneslédraren, talade bland annat
om de olika komponenterna som bygger upp motivationen, och han sade att
han inte forstitt att den studerande behtvde mer respons. Framtiden far
utvisa samtalens utfall.

Vilma Héanninen (2000) fragade i sin avhandling: “Hur skapar manniskan
mening i sitt liv?” och “Hur hittar ménniskan ny mening da livet fordndras?”
Hon svarade: genom beréttelser, inre berittelser. Heikkinen och Rovio (2006)
menar att aktionsforskningen som badst &dr en forstirkande
identitetsbyggande process. Dé jag bestimde mig for att ha aktionsforskning
som forskningsstrategiskt narmandesétt trodde jag att det skulle bli en ratt
enkel match att pa det séttet utveckla mitt arbete och sammanfatta det hela i
min avhandling pro gradu. S& blev det nog inte. Ibland var jag mitt inne i ett
kaos, precis som Johanna Annala (2007) beskriver i sin doktorsavhandling
och som aktionsforskare beréttar i Arja Kuulas (1999) dito.

Men det har ocksa varit vildigt intressant, inspirerande och framforallt
larorikt. Redan pa varen 2008 blev jag fascinerad av att mérka att sa gott som
alla metoder i forskningen, bade materialinsamlings- och analysmetoder, kan
latt omformade brukas som redskap i mitt arbete. Detta pdpekar ocksa
Saurama och Julkunen (2009) i sin artikel om praktikforskning. Aven om jag
inte sysslar med regelritt forskning &r alla dessa metoder gangbara i ett
forskande arbetsgrepp, dvs. lararen som forskare eller socialarbetaren som
forskare. Jag tror att min aktionsforskning gett mig forstaelse for vad ett
forskande arbetsgrepp innebdr. Min foljande utmaning i den fortsatta
utvecklingen av mitt arbete 4r att finslipa mina nya redskap
livsberéttelsearbetet och MST-glasogonen sa att de dr majliga att bruka i mitt
arbete tillsammans med vuxna infér nya karridrer. Hir slutar min berittelse
denna gang.
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... Trodde jag, men riktigt sa blev det inte. Hosten 2010 efter att min
avhandling godkints blev jag inbjuden att tala om aktionsforskning for
magisterstuderande p& Helsingfors universitet. An en gng gick jag tillbaka
till min aktionsforskningsprocess och funderade hur jag kunde askadliggora
den. Jag hade en massa roriga skisser, men sadana kunde jag ju inte visa upp.
Jag ville ha nagot visuellt, nagot man kunde greppa i en enda bild. Resultatet
blev en plansch som min man Arto sa vanligen hjadlpte mig rita och som han
fotograferade, se bild 2.

Till sist vill jag &ven passa pa att tacka min handledare professor Ilse
Julkunen som stéllt upp och stott mig i allt det innebér att skriva avhandling,
tacktal® och inldgg till vetenskapliga skrifter. Hennes visa fragor har lett mig

att tanka sjdlv och vaga sta for mina idéer.

23 Min avhandling belonades som bista avhandling pro gradu i socialt arbete 2009 av
Sosiaalityon tutkimuksen seura - Féreningen for forskning i socialt arbete vilket medforde att jag
fick dran att halla ett tacktal pa Dagarna for forskning i socialt arbete i februari 2010.
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Bild2  Aktionsforskningsprocessen.
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Bilaga 1
Mitt genmale i Itd-Hame 29.5.2008 med
rubriken "Tyovoimakoulutus tuottaa tuloksia”

"Koulutus on ollut minulle hyvin tirked. Sain sen kautta haaveideni tyopaikan.”

Ndin kirjoitti Joustavasti tyohon ohjaavan tyovoimakoulutuksen opiskelija
tyovoimahallinnon Opal palautejirjestelméan. Tuon kaltaisia palautteita on
enemmankin ja siksi aamukahvi oli luiskahtaa vaardan kurkkuun lukiessani
Aikuisten pdivdhoitoa? Lipan alta kolumnia (I-H 20.5.2008). Mit4 kirjoittaja
kirjoituksellaan tavoittelee? Mitd ajattelevat kaikki ne lukijat jotka
osallistuvat tydvoimakoulutukseen tai ovat aikeissa hakeutua sellaiseen?
Paatin tuoda asiasta esille eri ndkokulmaa. Sitaatit ovat opiskelijoiden

palautteita.

Ammatillisessa aikuiskoulutuksessa opiskellaan perus-, ammatti- ja

erikoisammattitutkintoja. Samoja  valtakunnallisia _opetussuunnitelmia

noudattavia koulutusmuotoja ovat omaehtoinen koulutus, oppisopimuskoulutus

sekd ammatillinen tyévoimakoulutus, jonka tyovoimahallinto tilaa eri
koulutusorganisaatioilta. =~ Ammatillinen  tydvoimakoulutus  heijastaa
paikkakunnan tyovoimapulaa. Kun ei ole hitsareita, hoitajia tai siivoojia,
aloitetaan tyovoimakoulutus. Jos erdoppaista on pulaa, koulutus jarjestetdan
kuten  Ivalossa  2003.  Mikédli omaa  unelmakoulutusta  ei
tyovoimakoulutuksena ole, pitdd hakeutua muihin koulutusmuotoihin.

Opiskelija ei saa tydttomyysetuuksia koska ei ole tyomarkkinoiden
kaytettavissd. Aikuisopiskelijalle on olemassa tukia omine ehtoineen ja
luultavasti tyottoméan pienetkin tulot vdhenevit. Oppisopimuskoulutuksen
opiskelija saa TES:n mukaista palkkaa. Tyovoimakoulutuksessa taloudellinen
tilanne voi jopa parantua. Opiskelija saa verotonta ylldpitokorvausta viideltd
péivalta viikossa ja koulutus- tai tyomarkkinatukea.
Tyottomyyspdivarahapdivét eivit koulutuksen aikana vihene ja mahdollinen
nk. karenssi kuluu.
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Laatua seurataan mm. Opal-palautteiden kautta. Tarjouspyynnoissd
tavoitteeksi on asetettu ettdi 80 % opiskelijoista vaastaa hyvin tai
erinomaisesti  viittdmddn “Koulutus on vastannut sille asettamiani
odotuksia”. Vilipalautteiden perusteella tartutaan epdkohtiin. Palaute
suuntaa koulutusten kehittamistd ja varmistaa pétevan
koulutusorganisaation tyon jatkumisen. Muuten ei kilpailussa pérjaa!

"Koulutus muodostuu jokaiselle sellaiseksi kuin hin haluaa sen tehdd. Aikuista
ihmistd kun ei voi pakottaa osallistumaan tai oppimaan. Koulutus antaa vilineet ja
mahdollisuuden saada jotain muutosta aikaan, on eri asia ottaako sen
mahdollisuuden vastaan. Itse otin, ja nyt olen (pitkilli) matkalla kohti haluamaani
ammattia. Olen tyytyviinen koulutukseen ja tukeen jota ohjaajilta sain. Tdstd oli
minulle oikeasti hyétyd.”

Koska ammatillinen tyovoimakoulutus on suuri satsaus yhteiskunnalta,
halutaan varmistaa opiskelijan halukkuus opiskella. = Heinolassa
tyovoimatoimiston virkailija ja koulutuksen kouluttaja haastattelee hakijat.
Lihihoitajakoulutukseen  valitaan  orientoivalle jaksolle  enemmin
opiskelijoita kun mit4 sittemmin koulutuksessa jatkaa. Jarjestetddn myos eri
aloille ohjaavaa erimittaista koulutusta ennen ammatillisen koulutuksen
alkamista. Pakkoa opiskelemaan ei ole, jokainen valitsee itse.

Ohjaavat koulutukset ovat kaikille jotka haluavat selkeyttdid ammatillisia
suunnitelmiaan, aikovat vaihtaa ammattia tai tarvitsevat tyollistydkseen
tyokokemusta. Esim. Joustavasti tyohon kestdd 50 tyopdivdd ja siind
vuorotellaan koulussa ja toissd. Tamd on sitd Viuhkon kritisoimaa
koulutusta: samassa ryhmdissd voi olla é&skettdin tyottomiksi jddneitd,
pitkdaikaistyottomid, idkkaampid, nuorempia, maahanmuuttajia,
kuntoutujia... meitd kaikenlaisia eri eldmaéntilanteissa olevia aikuisia.
Kuitenkin ryhmédt muotoutuvat hyvin ja opiskelijat Kkiittelevét
mahdollisuutta tutustua erilaisiin, erilaisissa eldmaéantilanteissa oleviin
kanssaopiskelijoihin. Tavoite on kaikilla sama: 16yt&é itselle sopiva koulutus-
tai tyopaikka tai ainakin on selked késitys siitd, miltd alalta sit4 etsii.

Opiskelijat ~ kartoittavat  eldmaéntilannettaan, kiinnostuksiaan  ja
mahdollisuuksiaan. Selvitimme ldhialueen tyteldmdd ja vierailemme

yrityksissd. Etsimme faktaa tueksi omille suunnitelmille. Opimme
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tekstinkésittelyd ja internetin kayttod kirjoittaessamme ansioluetteloja ja
tyohakemuksia. Teemme osaamiskansion. Eri aloihin liittyvia korttejakin voi
suorittaa.

"Kylld sain evditd tulevaisuuteen ja tydssi oppiminen oli loistavasti suuntaa antava
ja todellisuudessa oli mahdollisuus uuteen ammattiin.”

Oppiminen tyopaikoilla on monen mielestd merkityksellisintd. Joku loytda
tyopaikalta kimmokkeen ldhted opiskelemaan, toiset tyollistyvét
tyonantajalle joka otti heidét vain tydssdoppimaan.

"Sain kurssin myéti mahdollisuuden pidstd tydpaikalle niyttimdiin osaamiseni ja
kivi hyvin.”

Henkilokohtainen opiskelusuunnitelma takaa yksilollisen opiskelun. Jotkut
ovat paljon tyossdoppimassa, toiset tutustuvat kiinnostavan alan opintoihin
osallistumalla alan opetukseen. Vain rajoittunut mielikuvitus on esteend
pohtiessamme erilaisia polkuja. Suurin osa etenee kuitenkin ennalta
suunnitellun ohjelman mukaan. Ohjaava koulutus ei kenties tyollistd heti,
mutta se voi avata wuria jotka pikkuhiljaa vie tyollistymiseen.
Tyovoimakoulutus parhaimmillaan tuo hyvinvointia ja yllapitdd tyokykya.

"Opettajat ovat olleet erinomaisia, olen saanut tuntea ensimmdistd kertaa itseni
ihmiseksi.”

Ammattiopettajilla on vankka ammattitaito ja siihen liittyvd ammattiylpeys.
Samaa he toivovat opiskelijoilleen. Tapaamani ohjaavat kouluttajat ovat
innokkaita ja opiskelijoiden asioista vélittdvid. Heiddn tyonsd on luotsata
opiskelijat eldméssddn, opinnoissaan ja tyOeldmidssd eteenpdin. Minua
motivoivat opiskelijoiden oivallukset, ideat ja tulevaisuuteen luottaminen.
Tuen heitd 16ytdméddn vahvuuksiaan ja kaikkia hyvdn eldméin
rakennuspalikoita. Ndistd tietdd parhaiten opiskelija itse ja tdtd tietoa
etsimme. Keskustelujen ja tekemisen kautta avautuu moni asia. Itse opin joka
pédiva uutta, kiitos siitd kuuluu opiskelijoilleni.

"Oli mielenkiintoinen jakso eldmdssini. Opin uutta itsestini. Voin olla hyvilld
mielin.”
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Heinolassa 2007 tutkintotavoitteisesta ammatillisesta tyovoimakoulutuksesta
valmistuneista yli 70 % jatkoi suoraan koulutuksesta tdihin. L&hihoitajat
tyollistyvat liki kaikki. Kuluvan vuoden Joustavasti tyohon ryhmistd on 9 (43
%) opiskelijaa toissd ja 4 (20 %) hakeutuu opiskelemaan. Tyottomana jatkaa 8,
toivottavasti voimaantuneina ja varmempina omasta valoisammasta
tulevaisuudestaan.

”Aikuiselle ithmiselle en uskoisi l6ytyvin parempaa tapaa ja kanavaa pyrkid takaisin
tydeldmaddin.”

Marina Bergman-Pyykkonen
vastuukouluttaja
Koulutuskeskus Salpaus

Aikuiskoulutus ja tyoeldmépalvelut
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Bilaga 2

En livsberattares swot analys, samt uttryck som
forskaren uppfattade som viktiga for berattaren

[Tarkedt

[Vahvuudet

® Juuret ja niin sanotut omat ihmiset: Aiti, isé ja
sisko

Omat lapset, isyys, rakkaus omiin lapsiinsa: ”...
rakkauden tunnistaa siiti etti se on helppoa, et on
helppo rakastaa kun se yhteys on.”

Ihmisten auttaminen

Lupa omaan eldaméan

Kirjoittaminen

Niky, Syttyminen sille mité tekee

Kédet ”... md teen paljon kisillini, kirjotan ja voin
hellid mun rakastani...”

Keskustelut: “md ninkun nautin kun on jonkun ih-
misen kanssa oikein hyvi keskusteluyhteys niin taval-
laan voi irrotella ninkun menis jotain matkaluistelua
jossain kirkkaalla jidlld ja rullu/uistimillu jonain ke-
sdiltana kun on ihan tyyntd ja asfaltti on kuivaa ja ei
00 roskia ja muuta saa vaan nautiskella ja et niinku
samalla tavalla voi henkisesti menndi”

Ystavat

Oma koti

o Tyo: leipé on tienattava, saa toimeentulonsa

o Balanssissa oman menneisyyden kanssa, ym-
martdd miksi minusta tuli tdllainen “se on voi-
mavara se et tietdd mistd on tullu”

Huoli siitd onko rakastettu, riittdvi ja hyviksyt-
Luovuus

Organisaatiokyky

Pitka ja menestyksekés tyohistoria

Mieleton mééra energiaa ja luovuutta ja eldmén-
halua

Lapset aikuisia, asuntolaina maksettu, auto
vaihdettu

Sanojen rakastaja

Luottavainen ettd minua ohjataan

Uskon pienten asioitten voimaan

Mahdollisuudet

Huolet / Uhat / Riskit

* ... Md odotan sellasta mihin m& voin antaa pa-
nokseni...

Ty6 voi olla mitd vaan kunhan siihen syttyy
Ihmisten auttamisty©

Ehka joskus vield samaan tyohon mité teki yli 20
vuotta

Syvié usko siihen ettd vield on joku upea siis hyvéa
juttu jota mé saan vield tehd4, on se sitten paa-
toiminen tai sivutoiminen tai vapaa-aikana tai
miké hyviansa

Kirjan tai lehtiin kirjoittaminen ”... en halua kir-
jottaa kirjottamisen vuoks vaan ettd mé saan sii-
hen jonkun rohkasun...”

Olen sillai varautunut ettd kurssin jalkeen joko
mulla on pian toit4 tai se jarjestyy tai jos jaan
tyottoméks niin se ei oo sillai maailman loppu
vaan se olis selkeé rohkasu siihen kirjottamiseen.
... Ja kyl mé ninkun haluaisin uskoa ettd ma vie-
14 kirjoitankin ettei se ole vaan mun puheitani
tédssd huuliani heiluttelen vaan ettd kylld mulla
sithen niky on.

* Olenko rakastettu ja riittdvéa ja hyvéksytty

Huoli ldékkeiden vaikutuksesta aivojen toimin-

taan

* Oma terveys, kipu ja masennus

* Tyoeldméssa: talous méarad tahdin, jos itselld on
huoli tulevaisuudesta koko ajan (tulos, lomau-
tusuhka jne.) se tappaa kaiken luovuuden

Parempi kalju pad kun ei paita ollenkaan

hommani nin toisetkin tajuaa et han on silleen
Se eldma on just nyt tanddn

ihan kohtuullinen onni

Jos oma tausta on tdysin epéselvi tai ninku yhté sotkua voi olla ettd tdd péivikin on

Mun eldmén rikkaudet on monessa muussa ku rahassa

Painotanko ma sithen mité ei ole vai painotanko siihen mitd on?

Tehtdva ilman ndkyéd on orjan ty6td ja ndky ilman tehtdvaa on haaveilua

Se on ihan sama vaikka ma olisin joku kadun lakaisija jos mé olen ndyn valtaama et tdd on mun

paikallaan

Jos ei ole mitddn muuta kun se ty6 nin on se surullista

Jos oppii nauttimaan néistd pienistd murusista hyvista hetkista nin niistakin kertyy kuitenkin

MATKA MINUUTEEN
Ma ninku aina ajattelen et itsen tunteminen on sillai tarkeeta
ja siks md varmasti halusin tdhan tulla
ja ku sd puhuit ensimmaisen kerran mul oli heti sellanen tunne ettd tohon ma halusin menné
koska mdhén puhun titi myos itselleni.
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Bilaga 3
Underlag for gruppdiskussioner med livsberattarna
vid traffen ett halvt ar efter avslutad grupp

Ryhmitapaaminen

Opiskelija ja oma tarina:

Mitd eldméntarinasi kertoi? Minkalaisia uusia ndkokulmia sait tyouraasi?
Milld tavalla eldméntarinan kertominen vaikutti jatkosuunnitelmiisi?
Mit4 ajattelit, miltd sinusta tuntui, tarinan kertomisen jdlkeen?

Huomasitko tarinassasi jotain mitd et ollut ajatellut aikaisemmin ennen

tarinan kertomista? Mit4?
Olisitko halunnut vield jatkaa tarinan kertomista? Miksi? / Miksi et?

Miten eldméntarinatydskentelyéd voisi kdyttdd ohjaavissa
tyovoimakoulutuksissa joissa suunnitellaan tulevaisuutta tyuran kannalta?

Missa tilanteissa eldaméntarinatyoskentelyé ei olisi hyva kayttaa?

Joustavasti tyohon koulutuksesta:

Néin 6 kk:n jdlkeen, mikéa oli mielestési koulutuksessa merkityksellisinta?
Mitd muuta pidit koulutuksessa tarkedna?

Millé tavalla koulutus vaikutti urakehitykseesi?

Jos nyt kavisit koulutuksen uudestaan, mitd parannuksia ehdottaisit
koulutukseen?

Miti tekisit itse toisin?
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Bilaga 4

Ford och Nichols Taxonomi éver Manskliga Mal (Ford 1992, 88-89; Ford & Smith 2007)

ONSKADE KONSEKVENSER I RELATIONEN INDIVID - OMGIVNING

Sociala relationsmal

Integrerande

Sjalvforstirkande

Samhorighet

- bygger upp och uppritthaller tillgivenhet, vinskap, fortrolighet eller [Individualitet
en kinsla av gemenskap
- undviker kénslor av social isolation och atskildhet

- kénsla av att vara unik, speciell, annorlunda
- undviker likhet och konformitet

Socialt ansvar

- haller 6msesidiga ataganden, uppfyller sociala forpliktelser, fogar sig(Sjéalvbestimmande
till sociala och moraliska regler
- undviker sociala 6vertradelser och oetiskt eller olagligt uppforande

- upplever en kinsla av frihet att handla och vélja
- undviker att kinna sig pressad, hindrad eller tvingad

Rattfardighet - framjar rimlighet, rattvisa eller jamlikhet Overldgsenhet - jamfor sig sjdlv med andra och upplever sig sjdlv som bittre i termer av seger,
- undviker handlingar som dr oréttvisa eller orattfardiga status och framgang
I undviker jamférelser med andra som &r ogynnsamma fér en sjélv
[Resursforsorjning - uttrycker gillande, ger stod, hjalper till, ger rad eller bekriftelse till ~ |[Resursforvirv - erhéller gillande, stod, hjalp, rad och bekriftelse fran andra; far intellektuella,
andra; delar med sig och bidrar med intellektuella, materiella och materiella och emotionella resurser av partners eller medarbetare
emotionella resurser till partners och medarbetare - undviker socialt ogillande, att bli avvisad eller utesluten
| undviker sjélviskt, likgiltigt eller icke samarbetande beteende
Uppgiftsmal
IKompetens - antar en utmanande prestations- eller forbéttringsniva

I undviker inkompetens, medelmattighet eller forminskade prestationer

IKreativa uppgifter

- gar med i aktiviteter som inbegriper konstnarliga uttryck och kreativitet
| undviker uppgifter som inte erbjuder méjligheter till kreativa handlingar

Organisering och
edning

- upprétthéller ordning, organisering eller produktivitet i dagliga livsuppgifter
- undviker slarv, ineffektivitet eller oordning

Materiell vinning

- okar mdngden pengar eller materiella saker en har
- undviker att forlora pengar eller materiell egendom

Sékerhet

- forbli oskadd, i fysisk sdkerhet och riskfri
- undviker hotande, berévande eller skadliga omstindigheter




ONSKADE KONSEKVENSER INOM INDIVIDEN

Affektiva mal

Iver - upplever upphetsning eller 6kad vakenhet

| undviker leda eller stressande inaktivitet
ILugn - kdnner sig avslappnad och nojd

| undviker stressande rastloshet
Lycka - upplever kinslor av glddje, tillfredsstéllelse eller vélbefinnande

- undviker kinslor av emotionell bedrivelse eller otillfredsstillelse
[Kroppsliga - upplever vilbehag i samband med fysiska fornimmelser, fysiska rérelser eller kroppslig kontakt
fornimmelser - undviker obehagliga eller obekvima kroppsliga férnimmelser

[Fysiskt vilbefinnande | kdnner sig energisk, frisk eller fysiskt stark
- undviker kinslor av slohet, svaghet eller ohilsa

Kognitiva mal

[Utforskning - tillfredsstiller den egna nyfikenheten angéende for en sjilv viktiga hiandelser
- undviker kénslan av att vara okunnig om eller inte veta vad som &r pa gang
Insikt - uppnér kunskap om eller forstar ndgot
- undviker missforstand, felaktiga uppfattningar eller kénslor av forvirring
Intellektuell - gar med i aktiviteter som innefattar originellt tinkande eller nya eller intressanta idéer
kreativitet - undviker andefattiga eller vilbekanta sitt att ténka
[Positiv - upprétthaller en kénsla av sjdlvfortroende, stolthet eller egenvirde
sjalvuppfattning | undviker kinslor av misslyckande, skuld eller inkompetens

Subjektiva organiseringsmal

[Enhet - upplever en outgrundlig eller andlig kinsla av samhorighet, harmoni eller enhet med ménniskor, naturen eller en hogre makt
- undviker en kinsla av psykologisk splittring eller uppldsning
[Transcendens - upplever tillstind utover det vanliga

| undviker att kéinna sig fingad inom grénserna for vanliga upplevelser




Bilaga 5

Exempel pa en dekonstruktion av en livsberattelse

Forr foridndring arbetets betydelse framtid
Arbete utbildning inte jobb jobb arbete utbildning
- joo vaikka minkalaista Heti peruskoulun | kanat viheniei | Aina pitda olla joku Varmaan sita [hoitolaidea?] [erdoppaaksi?]

olen ollut tekemisissa kano-
jen ja sikojen ja lehmien pa-
rissa

- Olin harjoittelijana koirien
lomahotellissa mutta se
sano ettd ei minusta sithen
00 et ma pelkéén niité koi-
ria. Vaikka en mina niita
pelkdd mutta se kai itse on
vissiin erilainen et se katteli
véahin erilailla Olihan sielld
niitd rahisevid koiria ja ne-
hén voi vaikka purra Totta
kai kaikki pelkaa sellasia jos
ei tunne niitd miten niiden
kanssa pitéis kayttaytya. Se
sano ettd musta ehka on
kennelin pitédjaks muttei ho-
itolan pitdjaksi Kaks viikkoa
olin sielld mut sen sitten
vahan niinku hautasin Kylla
mina siitd tykkasin kaks vi-
ikkoo on liian lyhyt aika just
ehtii oppia jotain ja sit pitdd
lahted Pitdis vaan uudesta-
an yrittdd menna vaikka jo-
honkin toiseen eikd antaa
periks. Ku sé kerroit siitd
opiskelijasta joka vaan meni

jélkeen mie lah-
din sinne [siipi-
karja-kouluun]
Eiku oikeestaan
peruskoulun jal-
keen ma kévin ta-
louskoulun sielld
kotipaikka-
kunnalla kaikkee
ei muistakaan
enaa sit sen jal-
keen 1dhdin kau-
empana olevaan
kaupunkiin opis-
kelemaan

paitsi nyt se on
siel eri koulussa

( )

Ei kun kévin si-
kalanhoitajan lin-
jan viela.

ne tarvinnu
enaa tyonteki-
joita

joo se oli latti-
akanala jossa
yli kymmenen-
tuhatta kanaa
meita oli jotain
nelja tyonteki-
jdé siind ja sit
kanat laitettiin
pois ku ei kan-
nattanu niita
pitédé niin tuo-
tanto loppu si-
ihen ne van-
hemmat ty6n-
tekijat teki sen
tyon loppuu
kun sielléd osa
asu niinhan
min#kin asuin
mutten silleen
vakituiseen
kun he Nekin
on nyt silleen
maan tasalla
monii tyopaik-
koja on tolleen

eldin siin4. sillon kun
ei ollu t6issd niin piti
olla tekemisté nin elé-
inten kanssa sité oli
Aina on ollu koira ko-
tona pienesta pitden.

(I: Mut sd et kuiten-
kaan halua jadada ko-
tiin olemaan vaan ko-
iran kanssa?)

Al etten mie tekis
ninku mitddn?

Mie oikeestaan ninku
jo totuin sithen. Et se
oli hirveen vaikee mi-
hinkéén lahteekaan
sitten mut vaihteluks
kuitenkin et jos jotain
irtois tai jotain keksis
sitten olis jotain muu-
ta ajateltavaa. Kyl ma
siel kotona voisin ihan
hyvin ollakin silleen et
siel on aina tekemista
tommoses paikassa

ettd niisti ela-
imista tykkaa
et niitten kans-
sa tulee toime-
en ja sit tieten-
kin etta tykkaa
ninku menné
sinne et haluu
olla siel toissa
oli se sit mika
tyopaikka ta-
hansa et halua-
is menna sinne
ja saa olla sielld
ja jaksaa olla
sielld Ja jaksa-
ahan sité jos
tykkad menna

Kyllahéan kaikki
siivous on
rankkaa Mut
jos sitd nyt oi-
keen haluaa
niin se on pik-
ku seikka siina
Ja tykkaa teh-

Joo. Sehén on sen ihmisen mielipi-
de ja se on kuitenkin mun mielessa.
Mie tykkéisin niin paijata leikittaa
ja hoitaa niitd tehda jotain eldimien
hyviks. Se on jotenkin aina tuolla
takaraivossa mut eihan nyt tommo-
sesta [kannata valittda] sehdan on
hénen mielipide Muutenkin sem-
monen vihén tiukka se on sen lu-
onne ettd se aika ravikisti sanoo
miti se aattelee Mut sehidn on
kumminkin yrittdjé ja omia yrity-
sjuttuja puolustaa Pitéa silleen pa-
dnsi eihén siitd muuten mitdéan tuu.

(resursforsorjning och positiv
sjalvuppfattning)

Ku ma tinne tulin niin midhén pyrin
tonne hautausmaalle t6ihin mut ni-
illa on joka keséd samat tyontekijat
nythén ne taas kylla haki

Ne sano ettd nyt keséks on samat
mut kai se nuorisokin tailtd muut-
taa.

Joo eilen kun katottiin
noita ammatteja niin taas
se sieltd nousi mutta olis
pitanyt heti koulun jélke-
en kun nyt rupeaa ole-
maan tuota ikdakin niin
se on niin pitka koulutus
kestad vuotta ja varmaan
se kielitaitokin pitiis va-
hén harjaannuttaa eng-
lantiihan siind tarvis mut

Eilen ku katselin sitd
erdopaskoulutusta niin se
luonnonalan perustut-
kinto mutta ei kai taalla
sit t6ita ole ne on kai
enemmin sielld pohjoi-
sessa?

Vaihtuvuuskin taitaa olla
aika pieni ja en min4 tie-




uudestaan ja uudestaan pai-
vékotiin harjoittelemaan
eikd antanu periks niin sai
tyopaikan. Ei pidd antaa pe-
riks. Ne koirat on mua aina
kiehtonu. T44lldkdén ei oo
hirveesti vaihtoehtoja sella-
sia paikkoja Olin tuolla pai-
kallisessa eldinsuojeluyhdis-
tyksessid vahin aikaa toissa.
Kissoja noin kolmesataa ko-
iria kaneja ja marsuja. Jot-
kut kissat olivat villiintynei-
td ja aggressiivisia. Thmiset
ottavat kesékissoja mutta
samalla laillahan kissoista
pitdd huolehtia kun koiris-
takin.

Olen ollut kennelissa t6issa
Siita tykkasin. Ku olin eld-
inkoulussa olin sielld harjo-
ittelemassa. Siel kennelissa
oli isoja koiria pentuja ja ai-
kuisia muidenkin ihmisten
koiria ja sielld putsattiin
korvia ja leikattiin kynsié ol-
tiin niitten koirien kanssa
ettd ne tutustu ihmisiin ja
siitd ma kylla tykkasin. Oon
ollu sielld 1ahist6lla myos
kanalassa t6issa sen jalkeen
kun ma siipikarjahoito-
koulun olin kdynyt Oli vaan
pitkat matkat kun ei kotipa-
ikkakunnan ldhella kanaloi-
ta oo Mut se oli kylld se
kennelikin tosi kiva paikka

Sieltd ma menin
sikalaan t6ihin ja
olin kolme vuot-
ta.

Ndr hon berdttar
om sina studier
handlar det om
att hon och sys-
tern foljs at. Ge-
menskapen med
studie-
kompisarna dr
ocksa viktig

).
Hon dr ocksd ny-
fiken pa att lira
sig sddant hon
inte dnnu kdnner

tll ¢ )

Mie niita pieneld-

loppunu Niin
se oli sen sika-
lankin kanssa
ne ei tarvinnu
endd kai ma
olisin siel ollu
tosi pitkdan Ku
lihan hinta la-
ski ne ei tar-
vinnu endi ne
parjas silléd joka
hoiti sita tilaa
Se tilanhoitaja
ja eminté kavi
sit valilla sielld
sikalassa.

(hon konstate-
rar faktum,
upprdtthaller
en positiv
sjalv-
uppfattning i
och med att
fordndringen
inte berodde
pd henne)

Sieltd ma me-
nin sikalaan t6-
ihin ja olin
kolme vuotta

Det dr viktigt for
henne att ha nagot
att gora sa hon inte
blir uttrdkad (iver).
Hemma finns arbete
men hon kdnner att
hon borde gora ndgot
annat, dvs. ga pa
jobb eller utbildning
for att undvika socialt
ogillande (:

)

Mie pel-
kéén et mini siel ko-
tona et miust tulee
mokkihGpero sen ta-
kia mie kaipaan et
mie voisin jutella jon-
kun aikuisen kanssa
vililla. Et jossain
semmoses pitéis olla
jos olis aikuisia ja ih-
misid. Taallahan on
ainakin noita asukka-

dé sité on se
tyo mika ta-
hansa

Om man vill
gora sitt jobb,
dus. inte job-
bar av tvdng,
kan jobbet
vara vilket
som helst
(sjalvbestdm-
mande)

(Hon gillar att jobba ute och i jobb
ddr hon for rora pa sig,
ar viktiga)

Rupesin katselemaan paikkaa jo to-
iselle jaksolle tonne koululle laitoin
sdahkopostia. Se on siivouspaikka ja
voi ehka kuitenkin olla mun juttu
En ole sielld kaynytkaan.

Kylla ma siita tykkaédn esim. koulu-
siivous ja laitossiivous koulusii-
vouksesta tykkddn eniten olen mind
rappukaytivid toimistoja kauppoja
siivonnut ja jos ei muuta ole niin
voin min4 sitdkin tehdd Mulla on
hirveasti kokemusta kumminkin

(sjalvbestammande och positiv
sjdlvuppfattning)

Sit mie aattelin jos tota olis kiyny
ne naytot niin sit olis mahdollista
paistd vaikka vanhuksia hoitaan Se
olis ninku semmonen toinen et ha-
luais niitd auttaa se olis sellasta eri-
laista

- rupee oma iiti oleen siina idssa ja
sit ku mun isd kuoli muutama vuos
sitten niin alko aatteleen eri lailla et
vois tehda jotain niitten hyviks ku
ne alkaa olla vanhoja ja huonossa

da pitddks sen olla erdo-
pas

[laitoshuoltaja?]

ja olen mina ajatellut etté
niitd nayttGja vois kum-
minkin yrittda Se on va-
hén ninkun kesken ja
kun koulutusta jo kohta
vaaditaan ja aina pa-
remmin saa toita

ja kun sit vield ne naytot
siité laitoshuoltajasta mi-
ten ne nyt sitten kiytan-
nossa kavis jos niitd nayt-
tGja yrittdis suorittaa
Just Mirjan kanssa jutte-
lin hyvaa paivaa ja mietin
ettd miten on niin tutun
oloinen ihminen. Se piti
meille laitoshuoltajan jo-
tain on tuttu opettaja. Ja
sithén siind on se Tarja
mun entinen opettaja se
sano et no oots taas taal
jossain

Al niis ndytoissa. Ei nyt
silleen niissd mitdan. Ma
oon hirvee ku mé oon
jannittaja et se voi joskus
tehda sen et mokaa sen
ninku sillé lailla. No ku
siin olis varmaan silleen




Ensin niitdkin koiria pelkés
mutta sit niihin tottu Kaks
viikkoo vai oliko se periti
vaan viikko oli taas ihan lii-
an lyhyt just paés asioista
perille niin sit joutu lahte-
main pois

(I: Sd oot ollu todella paljon
eri paikoissa)

Niin oon t6itd mul on kylld
silleen ollu

Lomitushommissa kun olin
niin tapasin emidnnén aa-
mulla siel ei muita tyonteki-
j6itd ollu Eménnén ja isdn-
nan kanssa olin vahéan te-
kemisissd mutta muutenhan
sielld oli ne lehmat ja vasi-
kat. Se on kylld aikalailla it-
sendista ja sit ma olin sika-
lassa siel oli tilanhoitaja
aina valilld et niihin t6ihin
oppi se meni rutiinilla Et se
on ninku semmost itsendis-
t4 aika lailla.

inhoitoja silloin
aattelin mutta
kun sité ei sitten
ollutkaan niin en
mini sinne tuo-
tanto-
eldinpuolelle
missd on lehmia
ja sikoja enda vi-
ittinyt lahted

Hon vill lara sig
ndgot nytt om
djur, inte utbilda
sig i ndgot hon
redan kan (

)

I ungdomen har
hon sokt sig till
samma utbild-
ningar som sys-
tern. Senare har
valet av utbild-
ning styrts av
onskan att lara
sig ndgot ndrlig-
gande det gamla
yrket men dndéa
nytt.

Hon vill vara

frisk (

silloin 17-
vuotiaana. Ka-
vin kotipaikka-
kunnalta taalla
kauempana to-
issd, siivous-
hommia.

Kyl meika sit-
ten toissd on
aina ollut nyt
on ollu pitempi
jakso ettei toitd
00 ollu onhan
tdssa naita
kursseja valilla
ollu.

En mie tiid jo-

iden kohtauspaikkoja
ja semmosii vapaaeh-
tois missa voi kiyda
jutteleen ja

En oo kdyny. Niitahan
on tadlla muutamia-
kin . on joo yhes mie
oon kaynykkin

sociala relationsmadl:
eventuellt
, dvs. undviker

socialt ogillande eller
vill kdnna

med andra mdn-
niskor och inte vara
isolerad och dtskild

kunnossa

( , djuren gillar henne
men ocksa resursforsorjning, hon
tar hand om djuren)

T&4 on kumminkin niin hirveen pi-
eni paikkakunta et ei taal silleen
hirveesti vaihtoehtoja ole tonne ela-
inpuolelle Oishan lghikunnassa
varmaan lomitushommia mut se on
hirveen vastuullista jos jotain me-
nee pieleen niin maine on mennytta
. sielld naapurikunnassa on nyt se
robotti joka lypsida ne lehmét mita-
hén sitten jos tulee joku oikosulku
niin se robotti on varmaan aika vi-
kivaltanen kun lehma pitéis herkas-
ti laittaa kiinni se lypsykone niin
miten robotti sielld menee .. taitaa
olla suomen ensimmaéinen robotti-
maitotila. Miten se robotti sen oike-
in hoitaa pitaa utare putsata ja ottaa
maitotipat ennen kun laittaa lypsé-
madn.

ninku kerrattava asioita ..
Ei siin nyt oikeen muuta
silleen et ... palauttaa
muistiin ite miten oikeel
lailla siivotaan. ... Vaikka
luulis et se on niin yksin-
kertasta mut jos oikeen
aattelee oikeel lailla niin
se ei ookkaan niin yksin-
kertasta.

Mut kyl mie niitd néytto-
ja oon silleen aatellu et
sais jonkun asian kunnol-
la paatokseen. Niistd
vaan pitais kysya silta
opettajalta. On siit nyt
pari vuotta jo aikaa niin
kertaisinko mé pitdisko
sit menna sinne opetuk-
seen mukaan.

Silleenhén se olis silleen
helpompi ettei tarvis sil-
leen hirveesti pantita ko-
tonakaan.

Mie en ees muista mitd
mul oli niit4, niitd sai va-
lita. Huolenpitopalvelut
vissiin sitd mul ei tainnu
just ollakaan.

(I: Sehdn olis semmonen
Jjoka liittyis nimenomaan
sithen ku sanoit et van-
huksia vois hoitaa.)

Joo niin liittyis. Senhén
saa selville ku kysyy.

Mies sano mulle eilen et
puhu nyt sille Marinalle




Vissiin eka tyopaikka 16-
vuotiaana olin naapurissa
kahta lasta hoitamassa mu-
utama tunti paivassa ku ni-
itten diti teki t6itd kotona et
sai sit olla ihan rauhassa. Se
oli eka tyopaikka. Kylla ma
oon melkei siité ldhtien pa-
dssyt toihin ku oon koulusta
pééssyt. Silloin ei ollut per-
heellinen niin pysty ldhte-
main viahan kauemmaksi-
kin Siipikarjanhoitokoulu
oli 150 kilsaa kotoa niin sit-
ten sen jilkeen sainkin heti
kanalasta t6itd missi olin
vissiin yli kolme vuotta

Sit ku ma tulin tdnne 97 mie
olin ensin servilld se oli ser-
vi systems silloin. sielld oli
mokkien siivousta ja sitten
taallé oli kauppojen siivouk-
sia

Sit
menin huoltoyhtiélle siivo-
amaan rappukaytavia ja
kerran viikossa oli saunojen
pesut Rappusiivous se on
ihan alyttoméan rankkaa

tenkin on vaan
niin mukava
olla kotona
mut jotenkin
sitd vaan halus
sitd vaihtelua.
Se siitd varma-
an ninku lahti.

(I: Ku padtit
tulla kurssille)

ainakin kesilla on
kiva laittaa sita pihaa
siindkin on tekemista
vaikka minké verran.
Nyt ku saatiin viel
monivuotiset kasvit
sithen

Onhan mies nytkin
elattdny ku en ma sa-
anu Kelasta endi sitd
rahaa. Sil on niin hyva
palkka. Ei sekién siitéd
0o ninku kiinni. Et
mie oon nyt yli puol
vuotta ollu silleen et-
ten mie saa mistdan
mitdan. Kyl sitd par-
jaa

jase
on aika tarkkakin sii-
ta, tarkka rahojen
kanssa vaikka hirvees-
ti joutuu viela veroja
maksamaan, ihan
alyttomat ennakot.

Hennes man hjdlper
henne ekonomiskt
(resursforvdrv), de
klarar sig nog till-
sammans (-

)

(masennuksesta) Kyl
joskus on ollu sellasta
ku et on aika pitkddn
niin meinaa niit asioi-

Oishan tuolla kauempana ollu sika-
la mutta sinnekin on aika pitka
matka niinku kaikkialle taaltd Ne
haki sinne sikalanhoitajaa

Et ku mi en ninku haluais ldhted
muualle Naapurikaupungissa olis
varmaan paljon enemman t4ita jos
el muuta nin siivoustéitahén sielld
on.

Varfor vill hon inte dka lingre
bort? Vilket mal beskriver den vil-
jan? Lang arbetsvdg innebdr t.ex.
langre arbetstid och mindre fritid.
Hennes livsberdttelse handlar
mycket om hennes relationer till
andra mdnniskor och den betonar
samhorighet s@ kanske kunde jag
tolka att det hdr handlar om att
hon vill ha tid for sina ndra och
kdra och arbetet far inte ta for
mycket tid?

.. Mie yhes vaihees aattelin et mie-
hén voisin hoitaa lapsia kotona. Se-
hén vois jonkun vanhemmat tehda
hyvin onnelliseks. Eihin siin tarttis
olla ku yks ja sit se opettais myos
omillekin lapsille etté karsivallisyyt-
ta niiden kanssa. Et se nyt ei ois sil-
lai et kyl mé vast yhen kans aatte-
linki. Eihén valttamatta kaikki van-
hemmat tykkaa viedd niitd kunnal-
lisiin péivdhoitoon tai mitd nad on
paivakodit sun muut. Olis semmost
vahin yksil6llisempéa. Meidan aitil-
lahén oli kun me oltiin pienia sama-
an aikaan pari lasta siitd naapurista
niinku pédivihoidossa et ku van-

et sé oot hirveen arka
puhumaan mie oon arka
soittelemaan mihinkdan
ku on janné miten oikein
reagoi. Miten niinku sais
semmosta kai se on sitd
itseluottamuksen puutet-
ta tai sit semmonen tor-
jutuks tulemisen ninku
mie jo sanoinki et ku méa
en paassy nayttoja lapi
niin mul meni ihan itse-
luottamus nollaan vihéan
viinku tuli sellast negatii-
vist palautetta miten
ninku nousee uudestaan
ja sais puhuttua mut pu-
hunhan mie nyt mut sit
ku tulee silleen asiaa nin
menee sormi suuhun ja
kun se sano et han on
niin yrittdny kannustaa
ja ei se 0o siité kyl se on-
kin kannustanu mut jos
ei oo puhujaks niin ei 0o
Me ollaan erilaisia se ty-
6kseen puhuu suurin pi-
irtein. Mut ei siitakdan
pédse jos ei sitd tee. Sit
pitéis vaan olla sellasii ti-
lanteita et olis pakko pu-
hua

Vill undvika att bli avvi-
sad (resursforvdrv) och
hon vill upprdtthdlla en
positiv sjdlvuppfattning
och fa ett bittre grepp
om (Gvertag) sitt sjalv-
fortroende.




Mulla ei ollu silloin yhtika-
an hissitaloa niin mi olin
ihan poikki kun pais kotiin

Nar hon berdttar om sina
tidigare jobb genomsyras
berdttelsen av positiv sjdlv-
uppfattning: hon har klarat
sina uppgifter bra och
sjalvstandigt. Dessutom gil-
lade hon jobbet for det in-
nebar att ta hand om le-
vande varelser och fG dem
att ma bra (resursforsorj-
ning). Att kdnna

ar ocksa viktigt, det
gdller bade samhorighet
med dem hon har hand om,
men ocksd samhorighet
med arbetskompisar.

Forandringar-
na som skett i
hennes yrkes-
karridr har till
storsta delen
berott pa yttre
forhallanden,
pd struktur-
omvandlingen.
Hon uppfattar
sig sjalv som
en bra arbets-
tagare: jobb
har hon alltid
haft. (positiv
sjdlvuppfatt-
ning) Nar ar-
betena inom
det egna yrket
forsvann har
hon tagit
andra arbeten.
Men ndr ocksd
dessa minskat
har hon haft en
ldngre period
av arbetslos-

ta ruveta hautoon.
Sen takiakin pitdis
olla jotain tekemista.
Joskus on helpompi
niinku puhua vieraan
kaa ne. Ehkei ne sit
kehtaa mitdan kom-
menttia sanoo kun
joku tutumpi heti pla-
jdyttaa pdin naamaa
mit4 aattelee. Viera-
ampi ei tee silleen.
Hon vill vara lycklig
(Lycka) och hon vill
undvika negativa
kommentarer om sig
sjdlv, dvs. hon vill
upprdtthalla en posi-
tiv sjalvuppfattning.
Darfor talar hon hell-
re med obekanta som
foljer sociala um-
gdngesregler och hd-
ver inte ur sig vad
som helst (dvs. de tar
sitt sociala ansvar).

Sehdn mua nyt har-
mittaakin ku nyt sit ei
00 mitddn Mie oon
ollu vaaréalla alalla

Ku nyt sit ei oo toita.
Hon har varit i fel
bransch, valt fel yrke
eftersom inga jobb
ldngre finns. Hon har
inte mojlighet att val-

hemmat oli t6issa. Et eihdn niita
niin montaa tarvis olla etté siindhén
vissiin onkin joku raja nelja viis.
Mun yks tuttu on perhepéivihoitaja
Niist on kai aikalailla pulaakin. Se-
hén ei sit oo yhtdan hassumpi aja-
tus. Sithén sité vois olla kotona. ...

- No mie sen nyt vasta oikein mietin
et jos haluais olla kotona niin siina
olis yks.

vaikkei meilld nytkaan li-
kasta ole mut koira tuo omansa
mukanaan. Mie oon sanonu et mi-
tds valitatte et jos ei kelpaa niin sii-
votkaa ite. Kyl nyt 18 vuotias jo luu-
lis osaavan itsekin mut kun ei. Kyl
ma jo tosi nuorena alotin. Se sanoo
et ku se opiskelee niin méa oon sa-
nonu et niin kuule miekin ja mul on
rankempaa ku mul on tota ikddkin
enemmin ku sulla. Mut ei se nyt yh-
tdén hullumpi idea ois jos olis vaik-
ka muutama lapsi. Omatkin ehka
tulis minulle asumaan kuhan kas-
vavat ja saavat itse paattaa.

Mut tota ei se lasten homma
nyt silleen olis yhtaan hassumpi. Ei
00 tullu aikasemmin mieleen ollen-
kaan.

Oishan se ihan kiva olla kotona mut
siel on varmaan tietynlaiset kriteerit
miti sielld pitiis olla.

Toi nyt ei oo aikaisemmin kaynyt
mielessdkadn. Voishan se olla ihan
vaan sellasen muutaman tunnin
kun vanhemmat kay asioilla tai va-
hén aikaa tGissa.

[1dhihoitaja?]

joo kyl mie oon sitd miet-
tinyt mutta kyl mul on
enemman tyopaikka mie-
lessé Se on aika pitka
koulutusjakso kummin-
kin

[yrittdja?]

Siel tyokkarissa ku jutte-
lin sen kotisiivousfirman
johtajan kanssa niin se
kai luuli ettd musta tulis
sille kilpailija mut opetta-
ja siihen sano et tasta ei
yrittdjad tu. Eikd musta
tuliskaan. Eiki se mitdan
silld tarkottanu kyl ma
sen tiedan itekin. Se taisi
itekin saikahtaa et taas
tulis uus yrittdja alalle et
haluu kattoo et minkala-
ista systeemia siel on.

Se sanoo et ku se opiske-
lee niin mé oon sanonu
et niin kuule miekin ja
mul on rankempaa ku
mul on tota ikdédkin
enemmaén ku sulla.




het, men ocksd
deltagit i en del
kurser. Hon
har trivts
hemma, men
inte mdtt sa
bra och for att
fa omudxling
(iver) har hon
igen sokt sig
till en kurs.
Ocksa

med de andra
kursdeltagar-
na dr viktig.

Ja att fortsdtta i sitt
gamla yrke. (sjidlvbe-
stammande)

Mut mai voisin tost

Toi paivahoitojuttu alko nyt vdhan
silleen mie oon vihin silleen et mua
kiinnostaa ja sit lopahtaa.

(I: Niin sit sul kuitenkin jdis atkaa
muulle. Md oon yrittdny kirjata
tdnne mitd md oon ollu kuulevina-
ni, md en tiedd, mitd sulle on tdr-
keetd: luonto, perhe, oot thmissuh-
teista muutenkin puhunut atka pal-
jon, tekeminen siis se ettd on teke-
mistd ja lapset ja oma koti . ja tyo
tavallaan, oonko md nyt ymmdr-
tanyt oikein, et tyo sitten tavallaan
on enemmdnkin jotain joka palve-
lee nditd kun ettd tyo olis joku oma
arvo sindnsd?

Kylla. T4lla hetkelld kylla.

Ainakin
silleen ettd mi aattelen et ndin
aluks ku ei 00 ollu tyoeldmassa. Se
olis semmonen helppo alku tai sille-
en. Kevyempi alku. Kyl niitd osa-
aikatoitd joskus nikyy olevankin.




Bilaga 6

Forskarens tolkning av hur textavsnitten speglar malen

Sociala relationsmal

Integrerande
Mal Exempel fran Ford Exempel fran berittelsen
(1992)
Samhorighet Lat oss ta hela gamla
identitet ganget med pd en

aterforening.

Nu ska vi forsoka 1osa
det hir - var relation
ar for viktig for att
sluta sa hir.

Socialt ansvar

Jag maste ga nu for

Thmiset ottavat kesékissoja mutta samalla lail-

kontroll jag lovade mina for- lahan kissoista pitdéd huolehtia kun koiristakin.
sininen dldrar att komma hem
till midnatt. Oishan lahikunnassa varmaan lomitushommia
Det dér kan jag inte mut se or}.hirve_en vastuullista jps jotain menee
gora - det &r ju att pieleen niin maine on mennytta
stjalal
Rittfardighet Var och en borde ha
social jamforelse precis samma chans!
Det dér &r inte
rattvist!
Resursforsorjning Kom, jag hjalper dig. Mie tykkéisin niin paijata leikittda ja hoitaa nii-
socialt utbyte Jag ér sa ledsen for de | té tehdd jotain eldimien hyviks.
ruskea hér minniskorna -
finns det nagot jag
kan gora for att hjal-
pa?
Sociala relationsmal
Sjilvforstirkande
Mal Exempel fran Ford Exempel fran beréttelsen
(1992)
Individualitet Jag vill inte vara som
Identitet de - jag vill vara mig
sjalv.
Jag gor det pa mitt
sdtt.
Sjdlvbestimmande | Jag vill gora det ettd tykkdd ninku menna sinne et haluu olla siel
kontroll sjalv. toissd oli se sit mika tyopaikka tahansa et haluais
indigonsininen Du skall inte stiga mepn'ai sinne je} saa olla siﬂlé ja jalfsaa olla siella
vad jag skall gora! Ja jaksaahan sita jos tykkdd menna
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Overligsenhet Jag vill vara bist pa Kyl nyt 18 vuotias jo luulis osaavan itsekin mut
social jaimforelse klassen. kun ei. Kyl mé jo tosi nuorena alotin.
luumu Jag visar dig vem
som &r chef hir.
Resursforvirv Snilla, sdg att du Tai sit ma vaan aattelen et ku toisetkin on toissa
socialt utbyte dlskar mig! niin sit munki pitéis olla tissd. Vaikka tyGtahéan
tumma turkoosi Jag kunde faktiskt siind on hu'u Sh()lh.n']'(‘lll. pitiimi:%osﬁi \}u‘ﬁinkil} ku
behova din hjalp nu. | 0" ()nlak()tlta.\l(x Sl’[u‘(‘,l osaa valttdmatta kuvitel-
lakaan undviker socialt ogillande eller saknar
samhorighet
Onhan mies nytkin elattdny ku en ma saanu Ke-
lasta enda sitd rahaa. Sil on niin hyva palkka. Ei
sekdin siitd oo ninku kiinni. Et mie oon nyt yli
puol vuotta ollu silleen etten mie saa mistdan
mitdan. Kyl sitd parjaa. Niin se sanokin et kyl me
parjataan ja se on aika tarkkakin siita, tarkka ra-
hojen kanssa vaikka hirveesti joutuu viela veroja
maksamaan, ihan alyttémat ennakot.
resursforvirv, hennes man ser till det materiella,
och samhorighet, de klarar sig tillsammans
Affektiva mal
Mal Exempel fran Ford Exempel fran berittelsen
(1992)
Iver Det finns inget att Aina pitai olla joku eldin siiné. sillon kun ei ollu
punainen gora har! toissd niin piti olla tekemisté nin eldinten kanssa
Nu ska vi ha fest! sitd oli
En mie tiid jotenkin on vaan niin mukava olla
kotona mut jotenkin sitd vaan halus sitd vaihte-
lua.
Lugn Jag vill faktiskt inte ta
itu med det ddr nu!
Jag vill bara ta det
lugnt och komma bort
fran allt det dér!
Lycka Jag onskar jag kunde [masennuksesta] Kyl joskus on ollu sellasta ku et
kirkkaanvihrei sluta kdnna mig sa on aika pitkdan niin meinaa niit asioita ruveta
nere! hautoon. Sen takiakin pitéis olla jotain tekemis-
Jag tanker borja kon- td. Joskus on helpgmpi Hﬁl]kl.l P.l.lhuzl vi eraan
centrera mig pa min kaa ne. Fhkm ne sit keh.taa mitdan k(')'r.pnl..e.nttla
egen lycka nu for sanoo k1.11'1' joku tutum.pl heti p}a_]}iyttaz.i pain na-
; amaa miti aattelee. Vieraampi ei tee silleen.
ovanlighetens skull!
Kroppsliga Nu skulle jag faktiskt
fornimmelser vilja ha en hérlig varm
kopp kaffe!
Jag vill faktiskt inte
dta de dar ackliga
gronsakerna, mamma!
Fysiskt Jag maste faktiskt bor-
vilbefinnande ja motionera mera!

Jag vill bara kdnna
mig frisk igen, dok-
torn.
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Kognitiva mal

Mal Exempel fran Ford Exempel fran berdttelsen
(1992)
Utforskning Lat oss se vad det &r
pa nyheterna idag.
Jag vill veta, berétta
for mig vad som &r pa
gang.
Insikt Jag undrar varfoér hon
uppfor sig sa dar?
Jag ar forvirrad - kan
du forklara det hér for
mig?
Intellektuell Jag skulle vilja hitta
kreativitet pa nagot som &r verk-
ligt annorlunda den
hir gangen.
I dag tanker jag hitta
pa den basta historian
du ndgonsin hort.
Positiv Jag &r faktiskt inte en Se on jotenkin aina tuolla takaraivossa mut ei-
sjdlvuppfattning sa dalig ménniska. hén nyt tommosesta sehidn on hanen mielipide
merivedenvihrei Jag kunde gora det Muutenkilz sem‘mon?n"vi'i'hii.n tiukka se on sen
om jag faktiskt ville. luonne etta se__alka 1‘avaka§t1 sanoo mité se aat-
telee Mut sehdn on kumminkin yrittdja ja omia
yritysjuttuja puolustaa Pitéa silleen paédnsa ei-
hin siitd muuten mitdén tuu.
Uppiftsmal
Mial Exempel frén Ford (1992) | Exempel frén berittelsen
Kompetens Jag vet attjag kan klara | Ensin niitdkin koiria pelkés mutta sit niihin tottu
nivan personlig det béttre om jag bara
inte jamforelse fortsitter att forsokal
violetti Jag gjorde det!
Kreativa Undrar vad jag kunde
uppgifter hitta pa av de har ma-
subjektiva terialen?
kriterier Vi far se vad som han-

der om jag placerar
den hir biten hir.

Organisering och
ledning

Jag har gjort en lista pa
allt som skall goras.
Jag avskyr nar manni-
skor dr ldangsamma.

Materiell vinning

Jag behover inga lovord,
ge mig ett Ionelyfti stallet.
Jag bara méste fi den
dar bilen!

Sikerhet

Jag tanker inte aka med
dig efter allt du druckit!
Kontrollera att alla
dorrar dr lasta innan
du lagger dig.
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Subjektiva organiseringsmal

Mal Exempel fran Ford Exempel fran berittelsen
(1992)

Enhet Jag kunde se pa stjar- Mie pelkaén et mina siel kotona et miust tulee

oranssi norna i timtal. mokkihoperd sen takia mie kaipaan et mie voi-
Jag méste ta mig sam- sin jutella jonkun aikuisen kanssa valilld. Et jos-
man - det kinns som sain semmoses pitiis olla jos olis aikuisia ja ih-
om jag gick i bitar. S

Transcendens Ingenting kan jamfora
sig med den toppupp-

levelsen som segling
innebir.

Lat oss gora den hir
dagen oforglomlig.

Jobb - inte jobb:

egentligen dr samhorigheten med vuxna det viktigaste och

den kan man fa ocksa pa annat sitt 4n genom att jobba. Men att jobba, dvs.

forvarvsarbeta,

ar viktigt for att undvika socialt ogillande, dven om

hemmajobb likavil &r jobb.
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