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Malsattning SABIR 2

* befastning, vidareutveckling och spridning av
den under forsta projektfasen utarbetade
arbetsmodellen for inledande av samarbete
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W’/ / inom det sociala omradet




Materialinsamling

e Enkat om kunnandet
e Enkat fran inledande samarbetsmoten

* Uppfoljning av antal deltagare pa utbildning,
antal tillfallen etc
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Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Ar arbetssittet befast?

. 8 utbildningstillfillen + ett infotillfille for
daghemsforestandare (25.1)

— 175 deltagare pa utbildningseftermiddagarna fran sa gott som
alla enheter. 1-14 deltagare/enhet som deltagit. | stort: knappt
50 % av personalen (fran de enheter som svarat pa enkdaten om
kunnande) har deltagit pa utbildningseftermiddagarna.

-> antal deltagare ok, antalet/utbildningseftermiddag har
stigit langs med varen

-> infon kom kanske for sent?-> projekttiden for kort?

-> enheter med 0-nagra deltagare pa utbildning, arbetssattet
kan inte vara befast pa dem
e 25 deltagare pa Dag for dialog

/7
( ’\“ Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
W’/ / inom detsociala omradet




Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Ar arbetssittet befast?

* 4 forverkligade konsultationstillfallen

— enligt enkaten har de flesta (n=28, varav 24 angett
svar pa denna fraga) angett som orsak att de inte haft
behov for konsultation, nagra hade svarat att de skulle
ha behovt bli paminda per e-post om mojligheten och
nagra att de inte kunnat delta pga av tidsbrist.

* SABIR har medverkat pa en intern utvecklingsdag
— Kunde ha vart flera
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Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Ar arbetssittet befast?

* 7 moten enligt info fran enkaten (1/2012-6/2012), fran 6 moten
finns det feedback (03/2012-05/2012)

Under perioden 09/2010-04/2011 feedback fran 16 moten
sammanlagt varav 13 fran daghemsnatverket

Har det inte funnits barn/familjer man kdanner oro for eller ar det
mera fraga om att man inte ar bekvam med SABIR-modellen?

Hur hog ar troskeln for att ta upp oron, har man inte tillrackligt
kunskap?

Ambulerande specialbarntradgardslarare har en avgoérande roll som
bollplank och koordinerare i situationer dar personalen har oro?

Hur stor betydelse har det haft, att endast 2/4 ambun har varit pa
arbete?
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Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Information om SABIR till
svenska natverket

— Sammanfattande A4 6ver varens och hdstens program
har skickats regelbundet till

 formannen med uppmaningen om att informera och
paminna sin personal

* en del av personalen pa grasrotsniva (vars kontaktuppgifter
har funnits tillgangliga)
e styrgruppen for att formedlas vidare

— Paminnelser per e-post om Dag for Dialog samt
mojligheten att férdjupa kunnandet pa interna
utvecklingsdagar samt utvardering

— Extra paminnelser om utbildningarna,
konsultationsstod och utvardering till daghemmen
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Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Information om SABIR till
svenska natverket

e @Gallande konsultationerna

— Om konsultationsmajligheten har informerats pa

alla utbildningsdagar samt direkt efter pa e-post
deltagarna

— SABIR har varit pa agendan pa forestandarmoten
i januari och i april

— Eivor S har informerat om aktuellt ocksa BaFams
enhetsmoten, da hon deltagit
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Ar modellen &r sprid till hela svenska
natverket? Information om SABIR till
andra

23.3. hollandsk studiegrupp pa studiebesok
(Pink et co)

26.3. lasu- satsning inom Ostra omradets
skolor

8.5. nordisk workshop (familjecenter)

22.5. Systemic social work in Europe,
Gruppens traff i Helsingfors
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Utvardering av inledande

samarbetsmoten

* 6 moten, 23 svar av vilka 5 foraldrar och 18
professionella

* An sd lange sa fa svar pa uppfdljning sa dessa

behand
e Dagvard

as inte nu
en som sammankallare pa alla mo6ten,

olika en

neter som inbjudna
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Utvardering av inledande
samarbetsmoten

(1= daligt/olika asikt/inte alls/hopplds, 5= bra/samma asikt/stor nytta/hoppfull) Tabellen visar medelvirden pa
svaren

Fick du méjlighet att féra fram din
syn pa de fragor som
hehandlades?
Lyssnade de andra pa dig?
(Kande du dig hord, respekterad?)

Pa métet diskuterades fragor som
var viktiga for mig?

Det satt som métet genomfordes
passade mig
Tycker du att detta inledande
samarbetsmdéte underlattar fortsatt
kontakt?
Overenskommelsen om
uppféliningen var tillracklig

Hade du nytta av det inledande
samarbetsmotet?

Hurudan var din kéansla efter motet
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Utvardering av indelande
samarbetsmoten

* Inga storre skillnader mellan personal;
sammankallare eller inbjuden och inte heller

mellan personal och féraldrar

 Som tidigare sa verkar det som om modellen for
SABIR-mo6ten fungerar sa som tankt: Man far fora
fram sin sak och man blir hord, motet underlattar
fortsatt kontakt.

 Det som kunde vara battre kunde vara nyttan (en
som svarat 1 och tva som svarat 3) och att
overenskommelsen om uppféljningen kunde vara
battre (en som svarat 2 och en som svarat 3)
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Utvardering av indelande
samarbetsmoten, foraldrarnas asikter

e De foraldrar som svarat pa enkaten hade pa
alla fragor gett 4 eller 5 som svar
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Enkaten om moten och kunnandet

Sammanlagt 28 svar

Halsovardarna har svarat enskilt forutom en
halsovardare vars svar var kombinerade med
radgivningspsykologen (sammanlagt 4 halsovardare +
radgivningspsykolog)

En av ambulerande specialbarntradgardslarare har
svarat enskilt, fran andra finns det inte svar.

Ett kdpavtalsdaghem och 19 av stadens
daghemsenheter har svarat. Alla enheter pa svensk

socialservice har svarat

Sammanlagt 42 enheter som ar med i SABIR, har inte
svarat pa enkaten!
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Kunnandet om inledandet av
sektorovergripande arbete

1

2

3

4

5

6

7

Medelvarde

Har utbildningsefter-
middagarna gett okat
kunnande om inledandet av
sektorovergripande
arbete?

0

0

3

11

3

1

4,68

Har nu kunnat tillampa det ni 4

lart er?

3,82

n=25

1=Inte alls, 4= i viss man, 7=mycket
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Kunnandet om inledandet av
sektorovergripande arbete

 Exempel pa hur man tillampat det man lart sig
om inledandet av sektorovergripande arbete
(n=17):

e | flera svar kommer det fram att man inte
annu haft behov och saledes inte kunnat
tillampa det man lart sig

* Enligt ett svar hade man foreslagit inledande
samarbetsmote at foraldrarna. Initiativet togs
dock inte emot
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Kunnandet om inledandet av
sektorovergripande arbete, ex pa

tillampning forts
e Gallande samarbete:
— Mera medveten om vem alla som finns
— Man jobbar tillsammans mot ett gemensamt mal
— Battre beredskap for samarbete finns
— "Vi har forsokt tillampa en ny attityd - att vi
forsoker hitta svar/losningar tillsammans”
* Gallande oro:
— Klargdrande av orons art
— Tagit upp oron
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Kunnandet om inledandet av
sektorovergripande arbete, ex pa
tillampning forts
* SABIR-moten

— Vet hur de fungerar
— Klarare motesstruktur

— Vikten av att komma till beslut om hur man gar
vidare

e Hallit arbetsmetoden i minnet och forsokt
folja den

* Den egna rollen har blivit tydligare
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Skillnaden i kunnandet fore SABIR och
nu

11213 (4 |5 |6 |7 | Medelvarde

Hurdant var ert kunnande om 1 (53 1|9 (6 (1 |0 |3,68
sektorovergripande, dialogiskt
natverksarbete innan SABIR-projektet?

Hurdant ar ert kunnande om O|0|O0O (6 |11|6 |2 |5,16
sektorovergripande, dialogiskt
natverksarbete nu?

n=28
1=Svagt, 4= baskunskaper, 7=mycket goda kunskaper
En tydlig skillnad finns mellan svaren fore SABIR och nu

( Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
/inom det sociala omradet




Skillnaden i kunnandet fore SABIR och
nu

e Svar pa hur forandringen syns i arbetet (n=18)?
 Samarbete med andra professionella:

— Battre forberedda

— Lagre troskel till samarbete

— Man vet vem man skall kontakta

— "Tryggt medvetna om att stéd finns att fa”

— Fortroende for att samarbete ger resultat

> “Arbetet blir intressantare, mer givande”
» Man kan ingripa tidigare
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Skillnaden i kunnandet fore SABIR och
nu, ex pa forandring forts

 Samarbete med foraldrarna
— Man lyssnar mera pa foraldrarna
— Mera 6ppen dialog
— Mera oppenhet

* Kunskap
— Teoretisk kunskap
— Kunskap om arbetsmodellen

* ”“Vibehobver stindigt paminna oss om att vi inte har firdiga
svar, utan att vi skall hitta svar/lésningar tillsammans”
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Skillnaden i kunnandet fore SABIR och
nu, ex pa forandring forts

* Tydligare struktur och sakerhet
* Nya infallsvinklar i eget arbete

* |Ingen forandring
— “Har alltid samarbetat”
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Trosklar och familjens delaktighet

Medelvarde

Hur latt ar det att ta kontakt med andra
yrkesgrupper i det svenska natverket?

11

5,61

Har SABIR-projektet paverkat er attityd
gallande betydelsen av familjernas
delaktighet?

4,12

n=28

1=Mycket hog troskel/Inte alls, 4= i viss man, 7=mycket

lag troskel/mycket

j /r\ Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
‘ ' inom det sociala omradet




Trosklar och familjens delaktighet

* Svar pa hur dessa forandringar syns i arbetet
(n=19)
e Gallande troskeln till att kontakta andra:

— Troskeln 1ag: kanns lattare att ta luren och ringa/ta
kontakt

— "Tanken att sitta ned och diskutera tillsammans for
barnets eller familjens viilmaende kdnns inte sa svar.
Vi vet hur det kan ga till fér att lyckas.”

— "Létt att kontakta/samarbeta/sammankalla dé man

vet att alla har samma uppfattning om
sektorovergripande méten och man vet hur de andra

ser ut och ocksa hur de tinker.”
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Trosklar och familjens delaktighet, ex
pa forandringar forts.

* Gallande familjens delaktighet:

— | manga svar beskrivs att forandringen inte ar sa
stor, eftersom man redan tidigare har tyckt att
familjens delaktighet ar viktig.

* Vi utgar alltid fran familjen och gor beslut i samrad
med dem”

* “Vi har redan tidigare tyckt att det dr mycket viktigt
med férédldrasamarbete”
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Trosklar och familjens delaktighet, ex
pa forandringar forts.

* Gallande familjens delaktighet:

— Trots att familjens delaktighet har upplevts av
manga som viktig redan tidigare beskriver en del
svar att SABIR-projektet ytterligare forstarkt detta:

» “Detta system stoder familjen ytterligare. Att alla dr
sammankallade pad ett och samma moéte undviker
missforstand, eftersom alla ér sammankallade och kan

berdtta hur det Gr. Man kan direkt komma 6verens om
vad ndsta steg dr.”

* “Fostringsgemenskapens betydelse blivit mer viktig.
Fordldrarnas delaktighet ocksa mer sjdlvklar.”
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Trosklar och familjens delaktighet, ex

pa forandringar forts.

* Gallande familjens delaktighet:

— | nagra svar har man ansett att det ar annu lattare att
ta upp fragor med foraldrarna

e "kdanns som natverksmotena har lag troskel ”

— | ett svar sag man som en mojlighet att foresla SABIR-
mote i stallet for utvecklingssamtal

* Att ha mote pa daghem har varit en positiv
forandring

* Oppenheten har dkat
 Man forsoker vara mera lyssnande
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Kunnandet om inledande
samarbetsmoten

Har personalen inom enheten tillrackligt kunnande om
inledande samarbetsmo6ten, dess malsattning och teoretiska
grund? (n=26)

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Ja
Nej, vad behdvs mera

 Tre av svaren pa nej, har egentligen svarat att de vet inte
annu, eftersom man forst genom praktiska erfarenheter far
klarhet i vad det &r som man saknar, ifall man saknar nagot.

b
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Kunnandet om inledande
samarbetsmoten

Nej, vad behdvs mera:

* Praktiska erfarenheter
— Erfarenheter av moten, sa man far 6va sig
— Repetition och lyckade erfarenheter bekraftar
kunnandet
e Utbildning
— Tva av enheterna hade svarat att de inte annu
deltagit pa utbildning 6verhuvudtaget
— Behovs, pga andringar i personalsammansattning;
det komme ny personal
— Sa att alla skulle kunna ga utbildningen

/
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Ar modellen forankrad inom enheten?

Ar arbetsmodellen for inledande av samarbete forankrat inom
enheten? (n= 24)

Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
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Ar modellen forankrad inom enheten?

Motiveringar (n=21):
* Ja:
— Arbetsmodellen har visat sig bra

— Man har jobbat sa redan i flera ar och (nastan) alla &r medvetna om
hur viktigt detta

— Kunnandet och viljan finns
— Forestandaren kanner till SABIR och kan forsla det vid behov
* Nja (De flesta av dessa svarat Nej, en del Ja, men i motiveringarna
kommer det fram ett Nja)
— Kunnandet finns men pga av tidsbrist kan forverkligande vara svart
— Bara en del gatt utbildning, ar i “startgroparna”

— Kunnandet och beredskap finns, viljan och intresse finns men praktiska
erfarenheter saknas

— Samarbete skall utvecklas mot att ga mera enligt SABIR-modellen
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Ar modellen forankrad inom enheten?

Motiveringar (n=21):
* Nej:
— Har inte borjat annu

— Tillampning och praktiska erfarenheter saknas
» Trosklen blir hog

— Tidsbrist och for mycket pa gang samtidigt

— Endel av personalen kanske inte annu vet eller har inte
uppfattat hur viktigt det ar att veta malsattningen med
moten och foraldrarnas medverkan om aven
initiativtagandet fran deras sida
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Jamforelse mellan olika sektorer

(daghem, radgivningarna inkl radgivningspsykolog, sosve)

Skillnaderna sma

Gallande utbildningseftermiddagarna har

radgivningspersonalen angett att det fatt ut mest
av utbildningseftermiddagarna

Daghemmen har storsta skillanden mellan
<unnandet innan SABIR och nu

Personalen pa Sosve har angett den lagsta
troskeln till att kontakta andra yrkesgrupper,
medan SABIR har paverkat mest daghemmen,

gallande attitvden till familiers delaktighet

(Man) Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
/ inom det sociala omradet
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Jamforelse mellan olika sektorer

(daghem, radgivningarna inkl radgivningspsykolog, sosve)

Personalen pa Sosve anser att de har tillrackligt med
kunnande om inledande samarbetsmoten, dess
malsattning och teoretiska grund, samt
arbetsmodellen ar férankrad inom enheterna

Inom radgivningarna skiljer sig svaren fran varandra,
en del anser att de har kunnandet och att modellen ar
forankrad, medan andra anser att det inte ar sa

Av daghemsenheterna har de flesta svarat att de inte
har kunnande och att modellen inte ar forankrad, men
det finns ocksa enheter som avviker

é Ab Det finlandssvenska kompetenscentret
/ inom det sociala omradet




Sammanfattningsvis om kunnandet

* SABIR har 6kat pa kunnandet, men
— Stora skillnader mellan enheterna

— Flera enheter upplever att personalen inte har
tillrackligt med kunnansde om SABIR-modellen och
manga anser att modellen inte ar férankrad

— Man kan anta att i de enheter som inte har svarat
pa enkaten ar modellen inte heller férankrad
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Vad behovs i framtiden for att halla
arbetsmodellen levande?

Utbildning

— For ny personal

— Med jamna mellanrum repetition och uppdatering
for gammal personal

Konsultation, da man har behov av det
Ovning i praktiken
Handledning for daghemspersonal

Uppdatering pa utvecklingsdagarna (garna
med utomstaende konsult pa plats)
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Vad behovs i framtiden for att halla
arbetsmodellen levande? Forts.

Engagemang, motivation och mod
Positiv installning
Medvetenhet om modellen hos alla parter

Samarbete dver sektorgranser:
— Kontakt
— Regelbundna moten ca 1g/ar

Information och paminnelser (fran de som haller i
SABIR-projektet)

De SABIR-ansvariga besoker enheterna for
uppdatering
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Vad behovs i framtiden for att halla
arbetsmodellen levande? Forts.

Familjer i behov av samarbete dver sektorgranser
Information at foraldrarna pa foraldramoten
SABIR-ansvariga pa olika enheter

Alla parter har en/tva (samma) tid/manad
bokade for eventuella SABIR-moten

Utvardering av SABIR-mo&ten
Goda erfarenheter av moten

Tid och resurser for arbetet
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Sammanfattningsvis jmf
utvarderingsplan for SABIR 2

e Utvardering av utvecklingsprocess:

 Malsattning: Befasta vidareutveckla och sprida modellen till
hela svenska natverket

— Utbildningar, konsultationer och informationstillfallen har
ordnats. Férutom konsultationerna har deltagarantalet varit
tillfredsstallande.

— Mojligheten av att fordjupa SABIR pa interna utvecklingsdagar
har inte utnyttjats till den grad som man hoppats pa

— Praktiska erfarenheter av inledande samarbetsmoten finns det
inte tillrackligt av for att man skulle kunna saga att metoden ar
befast

— Enligt svar fran enkaten om kunnandet ser man att
arbetsmodellen inte ar befast
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Sammanfattningsvis jmf
utvarderingsplan for SABIR 2

e Utvardering av resultat; servicestrukturniva

 |Indikatorerna:

— Personalen upplever att de inledande
samarbetsmoten hjalper personalen att stoda barnet
och familjen -> vi har inte annu tillrackligt med
erfarenheter och kunskap om detta

— Inledande samarbetsmoten ordnas vid behov av alla
enheter pa alla omraden och alla nya
samarbetsrelationer sker via moten, ifall familjerna
vill -> antalet ordnande moéten ar sa litet att man kan
anta att sa inte ar fallet
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Sammanfattningsvis jmf
utvarderingsplan for SABIR 2

e Utvardering av resultat; servicestrukturniva
forts.

* Indikatorerna:

— Personalen upplever att de har tillracklig kunskap
sa de kan genomfora inledande samarbetsmoten

-> en del har, men inte nara heller alla

— Personalens kunnande om och attityd till
samarbete Over sektorgranser och
brukarmedverkan har forandrats -> i viss man ja
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Sammanfattningsvis jmf
utvarderingsplan for SABIR 2

e Utvardering av resultat; klientniva forts.

 |ndikatorerna:

— Familjerna upplever att deras vardag |6per lattare, deras
funktionsférmaga har forbattrats atminstone pa ett omrade och
deras valbefinnande har 6kat atminstone pa ett livsomrade ->
uppfoljningskunskap vi inte annu har

— Familjerna kanner sig hérda

— Familjerna upplever att de har haft nytta av inledande
samarbetsmoten samt de upplever att stodet har kommit i ratt
tid. Foraldrarna upplever att de fatt stod i sitt foraldraskap

-> Vi har inte uppfoéljningskunskap. Enligt de fa (5 st) svar vi fatt in
via enkaten kanner sig familjerna hérda och de har haft nytta av
inledande samarbetsmoten
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Fragor som diskussionsunderlag

Hur kan det vara att man inte haft behov for inledande
samarbetsmoten? Har det inte funnits barn/familjer
man kanner oro for eller ar det mera fraga om att man
inte ar bekvam med SABIR-modellen?

Hur kan det vara att man inte haft behov for
konsultation?

Hur hog ar troskeln for att ta upp oron, har man inte
tillrackligt kunskap?

Hur stor betydelse har det haft, att endast 2/4 ambun
har varit pa arbete?
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Fragor som diskussionsunderlag

* Information har skickats ut, trots detta 6nskar
man att man skulle bli pamind flera ganger, man
later bli och svara pa t.ex enkat om kunnandet

* Ar det sa att man inte kdnner sig delaktig? Inte
hinner prioritera detta? Oklara och outtalade
forvantningar dels av ordinarie personalen pa
projektpersonalen, dels av projektpersonalen pa
ordinariepersonalen. Hur gora detta battre?
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Fragor som diskussionsunderlag

Ar det dndamalsenligt att strava efter att befasta,
vidareutveckla och sprida en arbetsmodell till hela
svenska daghemsnatverket, om man har bara 1 ar
pa sig och det finns annan "konkurrerande”
verksamhet = andra utvecklingsteman, andra
utbildningar etc?
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